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RESEARCH ON LOCAL GOVERNANCE 
MECHANISM AND TECHNOLOGY 

IMPROVEMENT FOR ENVIRONMENTALLY 
SUSTAINABLE DEVELOPMENT: TAKE CHINA’S 

SUSTAINABLE DEVELOPMENT AGENDA 
INNOVATION DEMONSTRATION ZONE 

CONSTRUCTION PLAN AS AN EXAMPLE
Abstract. Purpose: The chapter is devoted to the study of the local governance 

mechanism and technical improvement experience of environmentally sustainable de-
velopment in China and put forward relevant suggestions and solutions to achieve the 
sustainable development of local environment, so as to improve the level of local sustain-
able development. Design/methodology/approach: This paper analyzes the operation 
mechanism of China’s Sustainable Development Agenda innovation demonstration zone 
construction and summarizes the relevant local sustainable development governance 
experience in combination with its typical construction scheme. On this basis, the author 
analyzes the shortcomings of the local governance mechanism of environmentally sus-
tainable development in China. Therefore, the author puts forward relevant suggestions 
and solutions to realize the sustainable development of local environment. Findings: 
The China Sustainable Development Agenda Innovation Demonstration Zone adopted 
the inter-ministerial Joint meeting mechanism. It has established close cooperative re-
lations of relevant international organizations as well as relevant domestic universities, 
research institutes and enterprises, forming a governance mode of diverse participation 
and cooperation from all walks of life. The Chinese government has supported the de-
velopment of demonstration zones through scientific and technological innovation and 
the application of achievements, and China has initially achieved innovation-driven 
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sustainable development. Originality/value: There are significant regional differences 
and particularities in China, and the development themes of sustainable development 
innovation demonstration areas are also different, which require the implementation 
of innovation mechanisms tailored to local conditions. China’s sustainable develop-
ment model and experience can also serve as a model for other countries in the world.

Keywords. Sustainable development, innovation demonstration area construction, 
governance mechanism, improvement plan

1 Introduction
In September 2015, 193 countries adopted the «2030 Agenda for Sustainable De-

velopment» at the United Nations Development Summit, put forward 17 Sustainable 
Development Goals (SDGs) and 169 sub goals, and advocated “all countries and stake-
holders work together to free mankind from poverty and scarcity, and let the earth heal 
and be protected”. In September 2016, China took the lead in formulating the «G20 
Action Plan for Implementing the 2030 Agenda for Sustainable Development». Subse-
quently, China released the «National Program for China’s Implementation of the 2030 
Agenda for Sustainable Development». The Chinese government has put forward spe-
cific measures, including the construction of a national innovation demonstration zone 
for the sustainable development agenda.

In order to implement the UN 2030 Agenda for Sustainable Development, the Chi-
nese government has taken a higher — level approach to sustainable development. In 
2016, The State Council released «China’s Plan for Building Innovation Demonstration 
Zones for the Implementation of the 2030 Agenda for Sustainable Development». Ac-
cording to the Construction Plan, the Chinese government plans to create about 10 Na-
tional Sustainable Development Agenda innovation demonstration Zones between 2016 
and 2020 to create realistic models and typical models of sustainable development in-
novation demonstration. In order to realize its demonstration and driving effect on the 
sustainable development of other regions in China and provide China’s experience in 
other countries to implement the 2030 Agenda for Sustainable development [1].

National Sustainable Development Agenda Innovation Demonstration Area (here-
inafter referred to as demonstration area) is a concrete practice of innovative develop-
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ment pattern. It is a scheme and measure to solve typical problems in the process of 
local sustainable development. The construction of demonstration areas relies on scien-
tific and technological innovation and governance system innovation [2].

This paper takes the construction scheme of National Sustainable Development 
Agenda innovation demonstration area as the analysis object, analyzes the deficiencies 
in its governance system in the process of economic, social, environmental, and other 
sustainable development, and puts forward corresponding suggestions to improve the 
relevant system and mechanism. It provides reference and inspiration for realizing the 
sustainable development of local environment and promoting the cause of sustainable 
development in China.

2 Materials and Methods
Based on introducing the operation mechanism of China’s Sustainable Develop-

ment Agenda innovation demonstration zone construction, this paper analyzes the typ-
ical construction scheme, and summarizes the relevant governance experience of local 
sustainable development construction. In China, the construction of demonstration ar-
eas is carried out by prefectural and municipal governments. Local governments have 
provided policies and conditions for sustainable development by formulating develop-
ment plans and construction programs for demonstration areas, building service plat-
forms and service systems, and so on, to realize the status of demonstration areas as im-
plementation subjects. At the same time, the development of different places in China 
is different. The construction of demonstration area should first find out the bottleneck 
problems that restrict the development of the region, to formulate the main body of ur-
ban development and the solution [3].

The National Sustainable Development Agenda Innovation Demonstration Zone 
is an important strategic integration form of innovation driven development strategy 
and sustainable development strategy. In February 2018 and May 2019, the State Coun-
cil approved Shenzhen City of Guangdong Province, Taiyuan City of Shanxi Province, 
Guilin City of Guangxi Province, as well as Chengde City of Hebei Province, Chen-
zhou City of Hunan Province, and Lincang City of Yunnan Province as national sus-
tainable development agenda innovation demonstration areas respectively. In August 
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2019, the State Council issued the «Opinions on Supporting Shenzhen to Build an Ad-
vanced Demonstration Zone of Socialism with Chinese Characteristics», in which cre-
ating a “pioneer of sustainable development” was one of the five strategic orientations 
of Shenzhen’s construction of an advanced demonstration zone.

At the present stage, the number of demonstration areas is small, and it is difficult 
for the demonstration areas to form a radiative driving effect on the scope of Chinese 
territory. Except for Shenzhen, the degree of scientific and technological innovation and 
achievement transformation and application in the other demonstration areas is weak. 
On this basis, the author puts forward some suggestions and solutions to realize the 
sustainable development of the local environment, which will contribute to the research 
of the local governance mechanism and technological improvement of the sustainable 
development of the environment in China.

3 Results
Operation mechanism of China’s Sustainable Development Demonstration 

Zones — the inter-ministerial joint meeting
The demonstration area adopts inter-ministerial joint conference mechanism. It is 

responsible for coordinating and promoting the creation and construction of the demon-
stration area [4].

Inter-ministerial joint meetings are established with the approval of The State 
Council for the purpose of consultation and handling matters involving the functions 
and responsibilities of multiple departments under The State Council, and member units 
communicate in a timely manner and coordinate different opinions in accordance with 
the jointly agreed working system so as to promote the smooth implementation of a cer-
tain task. It is the joint meeting system at the highest level of administrative agencies [5].

The Ministry of Science and Technology, together with other member units of the 
inter-ministerial Joint Conference, jointly studied and formulated the Guidelines on the 
Application of Innovation Demonstration Areas for the National Sustainable Develop-
ment Agenda and selected and submitted alternative regions for approval on the basis 
of overall consideration of the national development strategy layout, local basic condi-
tions and enthusiasm [6].
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The local government have set up a leading group for the construction of demon-
stration zones led by provincial leaders to formulate special policies, arrange special 
funds, set up special institutions, and build promoting mechanisms to support the de-
velopment of demonstration zones [7], as shown in Figure 1.

Fig. 1. Promoting mechanism of innovation Demonstration Zones for the National 
Sustainable Development Agenda [6]

Empirical analysis on the construction of sustainable development demonstration 
zones in China

As of July 2022, the number of innovation demonstration zones approved by The 
State Council to build the National Sustainable Development Agenda is 11[1], as shown 
in Table 1.

Table 1 
China Sustainable Development Agenda Innovation Demonstration Zones [1]

Set up the date Demonstration area The development theme
13.02.2018 Taiyuan City Transformation and upgrading of re-

source-based cities
13.02.2018 Guilin City Sustainable use of landscape resources
13.02.2018 Shenzhen City Innovation leads the sustainable development 

of mega-cities
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Set up the date Demonstration area The development theme
05.06.2019 Chenzhou City Sustainable utilization of water resources and 

green development
05.06.2019 Lincang City The development of multi-ethnic and underde-

veloped border areas is driven by innovation
05.06.2019 Chengde City Sustainable development of water conserva-

tion functional areas in urban agglomerations
10.07.2022 Ordos City Desertification prevention and control and 

Green development
10.07.2022 Xvzhou City Innovation leads the high-quality development 

of central cities in resource-based regions
10.07.2022 Huzhou City Green innovation leads the sustainable devel-

opment of ecological resource-rich areas
10.07.2022 Zaozhuang City Innovation leads to sustainable rural 

development
10.07.2022 Hainan and Tibetan Au-

tonomous Prefecture
Ecological protection and high — quality de-
velopment in the headwaters of the Yangtze 
River

These cities have been selected as demonstration areas, and their construction 
schemes have different themes. China has a vast territory, with significant regional dif-
ferences in the degree of sustainable development of local economy, ecological envi-
ronment, and society. It also shows the particularity of the problems faced by the sus-
tainable development of different types of cities. The construction of demonstration 
area should first find out the bottleneck problems that restrict the development of the 
region, so as to formulate the main body of urban development and the solution.

Develop regions use the innovation driven development strategy and sustainable 
development strategy to form an effective synergy in the development advantage re-
gions and give priority to achieving sustainable development. For example, Shenzhen 
has a leading position in China in terms of its economic development level and inno-
vative development ability. With the theme of “innovation leading the sustainable de-
velopment of super large cities”, Shenzhen Municipal Government has carried out the 
construction of demonstration areas.

National minority areas, ecologically fragile areas, and other areas with difficulties 
in development or insufficient supply of public services in the country’s border areas 
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take poverty alleviation and basic public services as the goal of sustainable develop-
ment, so as to achieve sustainable social development. For example, Lincang City, Yun-
nan Province, has carried out the construction of the demonstration area with the theme 
of “innovation driven development in the border multi-ethnic underdeveloped areas”.

The way the Chinese government supports the construction of the demonstration 
zones

The Chinese government has supported the development of demonstration zones 
through scientific and technological innovation and the application of achievements, 
and China has initially achieved innovation-driven sustainable development. In the 
2021 Global Innovation Index Report, China ranks 12th. In the past 10 years, the rank-
ing of China’s Global Innovation index has risen by 22 places, and it is the only country 
in the world that keeps rising rapidly [8]. In 2021, China’s high-tech enterprises reached 
330,000, with 5,450 in Shenzhen alone. As a demonstration area, Shenzhen, with the 
theme of innovation leading the sustainable development of super-large cities, explores 
the formation of an innovative ecological chain in the whole process of “basic research 
+ technological breakthroughs + industrialization of achievements + technology and 
finance + talent supports”. Shenzhen gives full play to its scientific and technological 
advantages to further promote the construction of digital government and smart city 
and makes full use of advanced technologies such as big data, cloud computing and In-
ternet of things, so that 98% of administrative approval items can be processed online, 
ranking first in China in the comprehensive ranking of smart city construction [9].

The National Innovation Capability Evaluation Report 2021 comprehensively 
evaluates and ranks the innovation capability of 72 innovative cities across the country. 
Only 5 demonstration areas — Shenzhen, Taiyuan, Huzhou, Xuzhou and Zhuzhou — 
made the list. Except for Shenzhen, the innovation ability index of other demonstration 
areas is low [10]. This is shown in Figure 2.

The development of any social and economic affairs has objective laws, especially 
for the operation of complex systems, such as social economic environmental systems. 
Modern system science has fully proved that the long-term benign cycle operation of 
any complex system highly depends on the autonomy of endogenous variables. More-
over, more time and stricter exogenous conditions are needed to finalize and play a 
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role in the endogenous variable rule system. Specifically in the field of SDGs, when 
the development of various undertakings has begun to take shape, the long-term sound 
development of the demonstration area needs the full participation in relevant subjects 
such as enterprises and social entities under the institutional framework. At this stage, 
besides the direct input of the government, the system supply is also crucial. For exam-
ple, provide systems and norms that promote and encourage the participation of differ-
ent subjects.

Fig. 1. Promoting mechanism of innovation Demonstration Zones for the National 
Sustainable Development Agenda [10]

With the support of the Ministry of Science and Technology and other depart-
ments, the demonstration zones have established close cooperative relations with rel-
evant international organizations, as well as relevant domestic universities, research 
institutes and enterprises, and formed a mechanism for diverse participation and joint 
construction by all sectors of society. For example, the Taiyuan Municipal Government 
has implemented the “Two Eight Policy” for the construction and development of park 
green land in response to the serious ecological and environmental problems caused 
by coal mining subsidence, water, and soil loss, etc. The enterprise (park construc-
tion unit) has completed 80% of the green land area of the park. It can obtain the land 
use right of no more than 20% of the green area for supporting facilities construction 
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and appropriate development. Taiyuan Municipal government fully mobilized social 
resources to participate in the project and completed a total investment of 2.05 billion 
dollars. The damage control area is 6 square kilometers, and the afforestation and green 
of 54 square kilometers, which significantly improved the regional ecological environ-
ment [11].

Suggestions for improving local governance mechanisms and technology for envi-
ronmental sustainability in China

1. Further improve the overall layout system of the demonstration area.
The number of China’s sustainable development Agenda innovation demonstra-

tion areas is limited, and the demonstration areas are difficult to radiate and drive the 
whole country. In view of this problem, the author suggests that it is necessary to com-
bine the national regional development strategy with the actual situation of local devel-
opment and the existing old problems and new challenges of sustainable development. 
In the next five years, it is necessary for the Chinese government to increase the number 
of national innovation demonstration zones for sustainable development. It is necessary 
for the Chinese government to basically form a layout system covering different types 
of regions and different areas of sustainable development.

2. Focus on the construction theme of the demonstration area to enhance innova-
tion capacity.

The author suggests that local governments should focus on the theme of demon-
stration area construction, promote the coordinated development of economy, society, 
and environment through scientific and technological innovation, and find new driving 
force for economic development on this basis. Concrete measures, first, the construc-
tion of science and technology innovation base and platform. Through the scientific 
research platform to promote product research and development to information, intel-
ligent, high-end path development. Second, promote the concentration of innovation 
resources to enterprises and highlight the leading role of enterprises in innovation. For 
example, Guilin municipal government uses more than 80% of the financial science 
and technology funds to finance enterprises’ technological innovation, and the munic-
ipal government comprehensively uses fiscal and tax policies and financial means to 
help enterprises solve the difficulties in raising R&D funds [12].
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3. Strengthen diversified participation.
It is necessary to improve and standardize the governance system of diversified 

participation in environmental, economic, social, and other fields, and explore the 
“1+n” models of the diversified participation system in the innovation demonstration 
area of the sustainable development agenda. The so-called “1+n” model refers to a se-
ries of relatively complete and standardized systems and procedures based on the «Na-
tional Sustainable Development Agenda Innovation Demonstration Zone Construction 
Plan», supplemented by a variety of relevant systems.

First, it is necessary to transform government functions to achieve good govern-
ance. It is necessary to reasonably adjust and divide the rights boundary of multiple 
subjects, establish, and improve the mechanism of “sharing discretion”, and form a 
long-term mechanism with clear rights and responsibilities, standardization and order, 
and autonomy according to law.

Second, it is necessary to make full use of the legislative power of the local peo-
ple’s congresses and explore the establishment of a civil rights protection system. 
Through the legal procedure guarantee and the relief system when rights are infringed, 
the right should be turned into the right to be.

Third, establish a public demand investigation mechanism for relevant policies 
on the SDGs field. The democratic and scientific nature of the system can be ensured 
through extensive public demand survey, social hearing and expert decision-making 
consultation. In addition, it is necessary to explore local systems such as information 
disclosure, stakeholder dialogue mechanism, green finance, government purchase of so-
cial services, government and social capital cooperation, public interest litigation, etc., 
to provide institutional guarantee for enterprises, social organizations, and the public to 
participate in the construction of the innovation demonstration area of the sustainable 
development agenda.

4. Actively promote the construction of scientific and technological innovation tal-
ent team

First, rely on the national and local major talent plan to vigorously introduce and 
cultivate high-level innovative talents. Second, Implementation of talent introduction 
project. It is necessary for local governments to encourage local enterprises to estab-
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lish “enclaves” in innovative resource-intensive areas such as the Guangdong-Hong 
Kong-Macao -Greater Bay Area and the Yangtze River Delta city cluster. Third, Order 
oriented talent training mode and talent training plan. For example, enterprises in the 
demonstration area place talent training orders to the school according to their talent 
needs and specifications, and the school receives the orders. Under the leadership and 
cooperation of the enterprise according to the order for personnel training.

5. Actively use international platforms to strengthen exchanges and cooperation 
between countries

The demonstration areas have made efforts to expand bilateral (multilateral) coop-
eration by hosting high-level international conferences and other means. For example, 
Guilin has held the “China — ASEAN International Forum on Sustainable Develop-
ment and Innovation Cooperation” for three consecutive years, and China, ASEAN and 
more than 20 countries along the “Belt and Road” have established close cooperative 
relations on the implementation of the 2030 Agenda for Sustainable Development [13]. 
For example, Shenzhen holds the International Youth Innovation Training Camp on 
SDGs, which attracts representatives from more than 160 countries and regions [14].

4 Conclusion
Through the operation mechanism and construction experience of China’s Sus-

tainable Development Agenda innovation demonstration zones, this paper finds that the 
demonstration zone adopts the inter-ministerial joint meeting mechanism with the pre-
fecture-level government as the main body. The demonstration zones have established 
close cooperation with relevant international organizations as well as relevant domestic 
universities, research institutes and enterprises, forming a mechanism for diverse par-
ticipation and joint construction by all sectors of society. Innovation-driven sustainable 
development has taken shape of China.

Based on the analysis of the construction schemes of Shenzhen, Guilin and Tai-
yuan Sustainable Development Agenda innovation demonstration zones, this paper 
finds the following problems of the construction of sustainable development innovation 
demonstration zones in China. First, the investment in scientific and technological in-
novation and relying on innovation to solve development problems are weak. Second, 
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the number of China’s sustainable development Agenda innovation demonstration ar-
eas is limited, and the demonstration areas are difficult to radiate and drive the whole 
country.

 On this basis, the author puts forward the following specific suggestions: 1. Fur-
ther improve the overall layout system of the demonstration area. 2. Focus on the con-
struction theme of the demonstration area to enhance innovation capacity. 3. Strengthen 
diversified participation. 4. Actively promote the construction of scientific and tech-
nological innovation talent team.  5. Actively use international platforms to strengthen 
exchanges and cooperation between countries.
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THE MODERNIZATION OF URBAN 
ENVIRONMENTAL PROTECTION SYSTEM:  

A CASE STUDY OF THE OPERATION 
MECHANISM OF CHINA’S ECO-

ENVIRONMENTAL INFORMATION SYSTEM
Abstract. Objective: The traditional management and decision-making methods 

can no longer meet the needs of environmental governance of the new era. This paper 
studies how to strengthen the protection for ecological environment by means of infor-
mation technology, to solve the drawbacks in the protection and management of tra-
ditional ecological environment and realize the harmonious and friendly development 
of social economy and ecological environment. Design/method/approach: This paper 
introduces the operation mechanism of China’s ecological environment information 
system, and summarizes the challenges faced by the construction of China’s ecologi-
cal environment information system, that is, technical security, institutional barriers, 
and institutional barriers. On this basis, the author puts forward relevant suggestions 
and solutions for optimizing the construction of China’s ecological environment in-
formation system. Research results: The traditional information construction and 
management mode is too decentralized, which makes it difficult to form a unified and 
centralized management mode in a short time. The author puts forward the concrete 
construction plan to optimize the ecological environment information system. First, 
strengthen the top-level design of China’s ecological environment information system 
construction and promote the construction of information standardization. Second, fill 
in China’s legislative gaps, ensure data security and clarify data ownership. Third, 
build a sharing service platform for ecological environment information resources. 
Fourth, strengthen the technical reserve for the construction of ecological environ-
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ment information system. Fifth, realize diversified governance of information. Creativ-
ity/Value: Environmental information resources are important national basic, public 
welfare and strategic resources, and their development and utilization are conducive 
to improving the level of environmental protection management. The author proposes 
to optimize the construction scheme for the ecological environment information sys-
tem, to realize the scientific management of the government in the field of ecological 
environment, and further improve the government’s ability of environmental govern-
ance modernization.

Keywords. Ecological environment; Informatization; governance methods; Scien-
tific management

1 Introduction
The advent in the “Internet +” era has brought tremendous changes to the devel-

opment of society and economy. In the field of ecological environment, the in-depth 
integration of information technology and environmental management is the future de-
velopment trend. The Chinese government and environmental protection departments 
use information technologies such as big data and artificial intelligence to achieve sci-
entific management in the field of ecological environment. This is also an issue that 
many scholars in our country are concerned about. Some scholars are deeply aware 
of the positive significance of the construction of ecological environment information 
on the sustainable development of the environment in our country. Professor Zhang 
Shaomin believes that the construction of ecological environment information can pro-
mote the in-depth integration of information technology and ecological environment 
business, thereby improving the government’s ability to govern part of the ecologi-
cal environment [1]. There are also some scholars that have discovered the negative 
problems in the process of China’s ecological environment information construction. 
Chinese scholar Wei Bin believes that the gradual advancement of environmental in-
formation on China is due to the fragmented management of government departments, 
leading to the separation and decentralization of environmental information work, re-
sulting in frequent occurrence of “information islands” phenomenon in environmental 
information worked [2]. 
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Although the national and local governments have actively invested in the infor-
mation construction of ecological governance system in recent years, the relevant con-
struction is still in the early stage of development. This paper focuses on the govern-
ance mechanism and technical improvement experience of the modernization of urban 
environmental protection system in China. Taking the operation mechanism of Chi-
na’s eco-environmental information system as the research object, the author puts for-
ward some suggestions on optimizing the construction of China’s eco-environmental 
information system, to improve the standardization and scientific of the Chinese gov-
ernment’s environmental governance and realize the sustainable development of the 
eco-environment.

2 Materials and Methods
By studying the basic structure of China’s eco-environmental information system, 

this paper analyzes the key problems of the construction of eco-environmental informa-
tion system. By using the method of comprehensive analysis, the author finds the key 
problems in the construction and development of China’s eco-environmental informa-
tion system. The ability to coordinate the development of ecological and environmental 
information is insufficient, the degree of information disclosure of the government in 
environmental governance is insufficient, and the degree of public participation in envi-
ronmental governance is insufficient. 

In view of the above problems, the author puts forward some suggestions to op-
timize the construction of China’s ecological environment information system, to im-
prove the standardization and scientific environmental governance of the Chinese gov-
ernment and realize the sustainable development of the ecological environment.

For a long time, the basic structure of China’s ecological environment information 
system is a three-level system. The national environmental information system is at the 
top of the entire structure, mainly serving the country’s most advanced environmental 
protection decision-making. It obtains processed, highly generalized and abstract envi-
ronmental information by issuing instructions to subordinate systems or departmental 
systems. Provincial (municipal)-level systems make environmental management deci-
sions based on information about lower levels, and at the same time output information 
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on central-level systems. The prefecture (city) levels environmental information system 
is at the basic levels of the entire structure. The direct providers of information are 
pollution sources, counties (cities) and township (town) environmental protection units 
subordinate to environmental agencies. It not only serves its own environmental man-
agement, but also outputs information on superiors. In terms of information sharing, it 
is still emphasized to obtain information on the top down. The grass roots departments 
only have the obligation to upload data, but do not have the right to complete data ac-
quisition [3]. As shown in Figure 1.

Fig. 1. Basic structure of China’s environmental information system [3]

The construction of ecological environment information system is a comprehen-
sive and long-term work, which involves various business departments. It needs to co-
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ordinate cross-department and cross-level business collaboration, and it needs unified 
leadership, overall planning and unified construction. There are some shortcomings in 
the basic structure of China’s ecological environment information system [4].

In terms of environmental data, the decentralization and “privatization” of sectoral 
data have led to the fragmentation of management between departments and informa-
tion barriers between superior and subordinate departments.

Most functional departments of local governments should not only be responsible 
for the same level of government, but also report their work and transmit information 
to the corresponding vertical management departments at higher levels. In this way, 
the central government and the central ministries and commissions can get as much 
information about all aspects of the country as quickly as possible. For example, when 
the health administrative department of the local government receives a report on the 
epidemic situation of infectious diseases or discovers an outbreak or prevalence of in-
fectious diseases, it shall immediately report to the local people’s government. At the 
same time, the health administration department of the local government should imme-
diately report to the health administration department at a higher level and the health 
administration department under the State Council, otherwise it would be illegal. It is 
customary to report to the corresponding departments level by level what problems 
have occurred in various regions. The efficiency of information transmission is dif-
ferent according to the priorities. For example, an explosion accident occurred in the 
Double Benzene Plant of PetroChina Jilin Petrochemical Company, which triggered a 
major water environment pollution event on November 13, 2005. In this pollution ac-
cident, Jilin Provincial Environmental Protection Bureau failed to transmit information 
effectively, leading to the State Environmental Protection Administration missed the 
opportunity to control the pollution accident in bud [5].

3 Results
The system defects existing in the basic structure of China’s ecological environ-

ment information system
1. Challenges faced by the construction of China’s ecological environment infor-

mation system: Technical Security
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1) Ecological environment big data and network national security.
In the era of network informatization, the original homeland security issues have 

been reshaped, and data sovereignty and data security issues have become new areas 
and important towns of national security, which also pose challenges to the security 
governance of traditional nation states [6]. For example, hacker attacks, technical de-
viations and management failures in the network will pose a great threat to network 
security.

2) Ecological environment big data and personal privacy.
Ecological environment big data also includes personal information. For example, 

the ecological environment information platform, public service provision platform and 
public participation platform all include personal information. In the complex network 
security environment, this information is often in an insecure situation. For example, 
the database Aadhaar containing 1.1 billion citizen identity information about India 
was leaked in January 2018 [7].

3) The authenticity and authority of China’s environmental data has not been ef-
fectively guaranteed, and the mechanism for sharing environmental data is not sound. 

First, Environmental information resources play a limited role in environmental 
prediction and early warning capabilities, environmental pollution prevention and con-
trol, and assessment of the current ecological environment quality. Second, the devel-
opment of the environmental information resource product system is seriously lagging 
behind, and environmental data cannot meet the ever-increasing demand for environ-
mental management and decision-making. At last, A large amount of environmental 
data only stays in the query, retrieval, and statistical functions, and has not been well 
transformed into the analysis and decision-making information needed by environmen-
tal management personnel [8]. 

2. Challenges faced by the construction of China’s ecological environment infor-
mation system: Institutional Obstacles

1) Decentralize platform construction and environmental information standards 
are not unified.

For a long time, China’s environmental protection administrative management 
system is territorial management. Compared with industrial and commercial, public se-
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curity and other systems, its informatization level is low. The information standard of 
ecological environment big data is not uniform.

At present, the environmental data onto various departments have various forms, 
different standards, and different reference systems. The ACCESS database system is 
useful for managing data, and the FOXPRO database is also useful for managing data. 
There are coded and uncoded. This has brought many difficulties to cross department 
retrieval, integration and sharing of big data. Take the management of pollution dis-
charge permit as an example. At present, the management system of pollution sources 
is not unified, and data fragmentation is serious. There are as many as 24 management 
systems involving fixed pollution sources in Shenzhen, and the problems of lack of 
connectivity, incomplete information and data contradiction are prominent [9]. 

2) The Chinese government has neglected information disclosure and public par-
ticipation in the process of environmental governance. 

First, the content of environmental information disclosure is not comprehensive 
enough, and the organization of disclosure of information is not systematic enough. 
Second, the information channels of the website are not smooth enough. The sourc-
es of environmental quality information, pollution source violation information, and 
environmental impact assessment information for construction projects are poor and 
lack database support. Third, the government website lacks an environmental informa-
tion network service platform and a service platform to facilitate public participation in 
environmental protection, and public participation in environmental protection is low 
[10]. In the context of the rapid development and wide application of mobile Inter-
net technology, the Chinese government can provide the public with multi-level and 
all-round environmental information services through various service channels such as 
government affairs Weibo, government affairs WeChat, and government affairs APP. 
However, the Chinese government and its environmental protection departments have 
not yet opened these multi-channel information service platforms.

3. Challenges faced by the construction of China’s ecological environment infor-
mation system: Institutional Barriers

The biggest institutional bottleneck faced by the construction of China’s ecolog-
ical environment information system is the blank of data right related legislation. At 
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present, there are no clear provisions for laws and regulations on the ownership of data 
rights, right relief channels, dispute settlement methods, etc. The lag of legislation leads 
to the conflict of data rights. For example, the ecological environment big data involves 
many pieces information related to enterprise pollution discharge and production, and 
these data may also be mixed with enterprise business information. Whether or not this 
information should be published, how to publish and other issues, there are no clear le-
gal provisions for present. On the other hand, enterprises have invested a lot of capital 
and manpower through their own efforts to develop and improve data technology, but 
there are serious legal bottlenecks in the protection for these data. At present, relevant 
data disputes are still mainly solved through contract law, intellectual property law and 
anti-unfair competition law, which cannot adapt to the new situation and new circum-
stances [11].

The Modernization of China’s urban environmental protection System: Sug-
gestions for improving the construction of China’s Eco-environmental Information 
System.

1. Strengthen the top-level design of China’s ecological environment information 
system construction and promote the construction of information standardization.

It is necessary to build a top-level design with flexible infrastructure at the nation-
al level. Each provincial government and functional department shall carry out corre-
sponding intelligent and information construction according to the design at the na-
tional level, to avoid the obstacles of inconsistent information standards and platform 
docking, which can also to ensure the accuracy, consistency and authenticity of data 
[12]. The specific contents of these standard systems are shown in Figure 2. 

2. Fill in legislative gaps, ensure data security and clarify data ownership
First, establish a legal mechanism for personal data protection to protect citizens’ 

privacy.
The application of ecological environment big data inevitably involves personal 

privacy. The government should weigh the data openness and personal privacy pro-
tection, issue the «Personal Data Protection Law of the People’s Republic of China» 
as soon as possible, promote the reasonable flow of data, and give citizens the right 
to personal data. At the same time, personal data right is related to property interests, 
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and it is a new type of personality right that has gradually become clear and independ-
ent with the development of society, including data decision right, data confidentiality 
right, data query right, data correction right, data blockade right, data deletion right and 
other kinds of claims. These rights need to be clearly defined by law [13].

Fig. 2. Environmental information standard system [12]

Second, establish relevant systems of data property rights and clarify data 
ownership.

It is necessary to clarify the code of conduct and application principles from big 
data collection, integration, storage, analysis and processing, public sharing to big data 
application, as well as the legal consequences of violating the code of conduct [14]. It is 
necessary to establish relevant systems of big data property rights, and define the prop-
erty attributes, circulation methods, tort liability, data dispute resolution methods, data 
tort legal liability, and the form and scope of data supervision of big data.

Third, improve data security related laws and regulations to safeguard national 
data security.

«The People›s Republic of China Network Security Law» was issued, which plays 
an important role in big data security. Article 31 defines the scope of critical infor-
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mation infrastructure [15]. It is necessary for the relevant government departments to 
formulate relevant rules according to this Law, detailing the provisions for information 
security, monitoring and early warning, emergency treatment and other aspects. It is 
necessary to refer to foreign experience, establish relevant data exit mechanism and de-
stroy unnecessary data onto a limited time to ensure the security of big data application 
in the process of national governance. 

3. Building an ecological environment information resource sharing service 
platform. 

First, The Chinese government and environmental protection departments pro-
vide various departments with rich and uninterrupted online environmental information 
services through the establishment of an environmental information resource sharing 
service platform and improve the level of sharing and utilization of environmental in-
formation resources. Second, The Chinese government and environmental protection 
departments provide various information service channels to the public through the de-
velopment of government affairs APP, government affairs WeChat, government affairs 
Weibo and other tools. At last, The Chinese government and environmental protection 
agencies can use their own environmental data to combine with a large number of in-
dustry data owned by Alibaba, Tencent, Baidu and other companies to form big data, 
which can improve government governance methods and improve government man-
agement efficiency [16].

4. Strengthen technical reserves for the construction of ecological environment 
information system. 

At present, China’s environmental informatization is in a critical period of tran-
sition from “digital environmental protection” to “smart environmental protection”. In 
terms of institution building, the Chinese government can promote the construction of 
several institutions such as the National Environmental Engineering Technology Center 
and the State Key Laboratory in the field of environmental informatization. In terms of 
research on key technologies of environmental information, the Chinese government 
can actively study the latest science and technology, and use advanced technologies 
and methods such as databases, network communications, and artificial intelligence to 
achieve leapfrog development of environmental information [17].
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5. Transform the concept of government governance and realize the diversified 
governance of information. 

The government is not the only subject in the construction of ecological envi-
ronment information system [18]. Eco-environmental governance can link the market, 
government, and the public through information technology to promote information 
exchange, appeal communication and governance docking between them, to achieve 
joint construction, co-governance, and sharing among the three (As shown in figure 3).

Fig. 3. Smart multi-environment governance [18]

The environmental protection department of the local government can set up a 
public platform of environmental governance for citizens to communicate and realize 
the exchange of environmental appeals [19]. A data-based approachs to social supervi-
sion, a case of good interaction between the public and local environmental authorities. 
For example, the Ministry of Housing and Urban-Rural Development, in collaboration 
with the former Ministry of Environmental Protection and other departments, has con-
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nected IPE’s Weilanmap APP as its reporting channel. Through this cooperation, the 
government has received tens of thousands of reports on black and smelly water [20].

Raise the public’s environmental awareness, so that each individual realizes his 
own responsibility and participates in environmental governance affairs. Wechat, Chi-
na’s free app, has launched a “micro — report” functions that allows the public to mon-
itor companies’ online data. More than 4,000 enterprises have been publicly responded 
to the “micro — reports” regarding excessive online data onto enterprises [21]. The es-
sence of the smart waste classification work carried out in many cities is to allow each 
individual citizen to take on his own responsibility for environmental governance.

4 Conclusion
Based on the research on the operation mechanism and construction experience 

in China’s eco-environmental information system, this paper finds that the main prob-
lems of the operation mechanism of China’s eco-environmental information system are 
the lack of coordinated development ability of China’s eco-environmental information. 
The authenticity and authority on China’s environmental data is not effectively guaran-
teed, and the mechanism for sharing environmental data is not sound. The Chinese gov-
ernment has neglected information disclosure and public participation in the process of 
environmental governance. On this basis, the author puts forward some suggestions to 
optimize the construction of ecological environment information system in China. First, 
strengthen the top-level design of China’s ecological environment information system 
construction and promote the construction of information standardization. Second, fill 
in China’s legislative gaps, ensure data security and clarify data ownership. Third, build 
a sharing service platform for ecological environment information resources. Fourth, 
strengthen the technical reserve for the construction of ecological environment infor-
mation system. Fifth, realize diversified governance of information.
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ANALYSES OF FOREIGN DIRECT INVESTMENT 
IN THE RUSSIAN ECONOMY

Abstract. The article analyzes the dynamics of foreign direct investment in Rus-
sian assets for the period 2013–2021. It also considers the structure of foreign invest-
ment in the area of the Russian Federation in the context of the main investor countries. 
The forecast of the foreign direct investment volume is presented for 2022. 

Keyworlds: investment, foreign direct investment, the Russian Federation, trend in 
foreign direct investment. 

As a rule, the concept «foreign direct investment (FDI)» is interpreted as owner-
ship by one country′s residents of the assets other’s countries to gain control over the 
using of these assets [1]. The movement of foreign direct investment is an important 
process of the economic development for countries with transition economies as well 
as developed ones. Every year many countries take measures to stimulate the inflow 
of investments. In particular, it is necessary for developing countries because these in-
vestments are the catalysts of the country’s economic growth and facilitate technology 
transfer from developed countries to developing ones.

For Russia, as one of the developing countries, foreign direct investment is an 
important link in the chain of economic processes. FDI often acts as an economic in-
dicator. Depending on the volume of investment, it identifies the most affected eco-
nomic area and the most stable area in development, i.e. especially attractive to foreign 
investors.

Let’s look at the dynamics and structure of foreign direct investment in the Russian 
Federation for the period 2013–2021 and determine its prospects for the near future. 
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Russia received the most foreign investments over the analyzed periods — almost 
$70,000 million in 2013. According to this indicator, it entered the top three countries 
in investment attractiveness and took second place after the United States and China. 
According to UN experts, this growth was caused by the acquisition of TOK (Tyumen 
Oil Company) by Rosneft and the implementation of other big projects in Russia as 
well.

In connection with interference in political events of the Ukraine in 2014-2015, 
a large package of sanctions was imposed on Russia. For this reason, the volume of in-
vestment flows decreased by 3 times in 2014 and by almost 10 times in 2015. It reached 
the lowest level since 2003.

2016 is characterized by a general complication of the investment climate around 
the world. However, Russia withstood this process rather steadfastly. It received 
$32.5 billion of investments, which is 3.5 times more than in 2015 and entered the 
top 25 countries with high investment attractiveness. In general, over the period of the 
following year the country retained its top positions. Investment volumes fell by only 
12.5%. It was connected with the uncertainty of foreign investors to invest in Russia 
because of the expectation of new sanctions.

The negative mood of foreign investors regarding investments in the Russian 
economy reached an extreme point in 2018. In addition to this, the demand for Russian 
government bonds fell sharply, which leaded to a collapse in foreign direct investment. 
It was one of the lowest values after 2013 — only 8.8 billion dollars. Besides sanction 
expectations and falling demand for debentures, a significant reason for the decline in 
FDI was deoffshorization of Russian business. It was the weakening of the reverse flow 
of investment from Cyprus, which Russia has invested for many years in.

In 2019 Russia entered the top10 countries with the most favorable conditions for 
investment. The volume of investment in the country increased by 3.5 times compared 
to 2018. It was $32 billion. According to experts, this inflow was caused by the ruble 
strengthening and stable macroeconomic indicators in the country. In addition, geopo-
litical tensions and fears of sanctions against Russia eased.

Achieving leading positions in terms of investment levels is a rather difficult task 
because of circumstances that do not depend on the parties′ wishes. They are called 
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force majeure. One of them was the coronavirus pandemic that began at the end of 
2019. It was a major blow to the economy of not only Russia but also all countries of 
the world. The implementation of many investment projects were delayed or slowed 
down due to the introduction of restrictive measures. Communication and foreign eco-
nomic interactions between most countries were also disrupted. It had a negative im-
pact on the ability to continue a common investment policy.
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Fig. 1. Dynamics of changes in the volume of FDI in Russia for 2013–2021 [2]

For transition economies, especially Russia and the CIS, the pandemic has exac-
erbated the problems and exposed the vulnerabilities of the economy. It is the greater 
dependence on the extractive industry, which has the largest part of FDI. In 2020 its 
share set another anti-record — $9.5 billion. It is a reduction of almost 70% compared 
to 2019.

Experts predicted a negative trend for its further growth in 2021 and following 
years after a sharp drop in FDI in Russia in 2020. It was believed that it would take at 
least 2–3 years for Russia to regain its lost positions and increase the previous volume 
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of investments. But already in 2021, contrary to forecasts, the total volume of FDI was 
$40.5 billion, which is 4 times more than in 2020. The main reason for this growth is 
Russia’s gradual way out from international isolation, as well as the subsequent need 
to increase the level of external economic well-being of both European and American 
countries and Russia itself. In addition, sanctions pressure on Russia is weakening due 
to a more or less stable political situation.
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Fig. 2. Structure of investor countries by number of projects in Russia [3].

At present the Bank of Russia has not published data for the current year 2022, as 
it has not finished yet. But in general, it is already possible to make some predictions 
considering various factors. The most relevant event is the special military operation 
being carried out by Russia in the Ukraine. For this reason, a package of tough sanc-
tions was introduced against Russia and cooperation with many large foreign investors 
was interrupted. Also, additional factors, that will affect the decline in investment ac-
tivity, will be an increase in the bank discount rate, the instability of the ruble against 
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the dollar and the economic recession. Most likely, the largest volume of FDI will be 
observed in the first quarter of 2022. But, it may even reach negative indicators by the 
end of the year. According to the statistics of investor countries in terms of the number 
of projects in Russia, more than 60% of all investments are made in Europe and the 
United States which initiated sanctions against Russia this year. So, investment flows 
from these countries will be significantly reduced. However, some losses will be com-
pensated by Asian countries, which will increase the paces of investments in Russia 
this year.

Having analyzed the data for 2013–2021, we created an estimated trend in FDI 
stocks for 2022. These data are based on data from previous years. In this case many 
circumstances should be considered including current foreign policy events taking 
place in the Ukraine. They increase the chances of investment volume decrease in Rus-
sia carried out by foreign firms and entrepreneurs as well.
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STRATEGY OF BLOCKCHAIN IN CHINA’S 
AGRICULTURAL IMPORT

Abstract: Since the outbreak of COVID-19, China’s total import trade of agricul-
tural products has shown a relatively significant decline, and food security has been 
strongly impacted. Relying on new agricultural technologies such as blockchain to 
achieve agricultural modernization is a feasible and effective way to solve the shortage 
of domestic food production. The new rules created by blockchain provide a security 
guarantee and incentive mechanism for small farmers’ transactions, which should be 
based on ensuring the rationality of the on-chain data standards, integrating the data, 
supervision and services of agriculture-related departments, and building blockchain 
services and monitoring platforms at different levels. The improvement of agricultural 
digitalization level and the establishment of basic data resource system make the appli-
cation scope of blockchain rapidly expand and the application value rapidly improve. 
At the same time, around the major goal of ensuring the effective supply of food, on the 
one hand, is to increase the output of agricultural products; on the other hand, to im-
prove the national food regulation and the overall utilization of international and do-
mestic resources and two markets. By strengthening foreign food cooperation, strength-
ening international market monitoring, deep participation in multilateral negotiations 
and accelerating the cultivation of domestic food merchants, so as to exert the effect of 
imports. 

Keywords: agricultural import, blockchain, prospect, strategy, food security, on-
chain data standards, blockchain services, blockchain monitoring platforms.
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1 Introduction
As a basic and key technology innovation, the successful application of digital 

currency in the field of digital currency has triggered the imagination and attempt of 
its application in the financial industry, digital industry and intelligent industry, as well 
as the discussion of profoundly changing the development foundation and upgrading 
path of traditional industries. At present, the discussion of the application of blockchain 
technology in the agricultural field is mainly the description of application scenario 
and application case interpretation, which believes that it can solve the problems of 
information distortion and information asymmetry in agriculture-related transactions, 
improve the efficiency of agriculture-related transactions, so as to solve the governance 
problems of agricultural industrial chain and promote the upgrading of agricultural in-
dustry [1]. The discussion on the theoretical basis, technical mechanism and application 
premise is insufficient, and it is difficult to rationally grasp the problems and challeng-
es of blockchain technology to promote agricultural modernization. Therefore, it is of 
great significance to discuss the role mechanism and application prospect of blockchain 
technology in the field of modern agriculture, and analyze the difficulties and chal-
lenges of connecting the transformation and application of modern agriculture in small 
farmers to promote the popularization and application of blockchain technology and 
accelerate the process of China’s agricultural modernization in China.

Blockchain technology and agricultural production and operation mode reform. 
Once the blockchain technology was produced, it has profoundly changed the 

development foundation of the application field, and led the world to undergo great 
changes and even a new round of industrial technological revolution. At present, the 
application and extension of blockchain in big data, the Internet, intelligent production, 
supply chain management and other fields is exactly the technological innovation ur-
gently needed for the transformation and upgrading of the agricultural industry [5].	 

The integration of blockchain technology and the development of agricultural in-
dustry will certainly promote the reform of agricultural production mode and accelerate 
the process of agricultural modernization. To put it simply, blockchain technology is 
an integrated and innovative new technology that integrates data storage, transmission 
and transaction technologies with mathematics, cryptography, the Internet and com-



ИННОВАЦИОННЫЕ ТРЕНДЫ В МЕЖДУНАРОДНОМ 
БИЗНЕСЕ И УСТОЙЧИВОМ МЕНЕДЖМЕНТЕ

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––  43

puter programming, including block and chain. Through the continuous evolution, the 
blockchain has formed the application technology paradigm consisting of distributed 
ledger, asymmetric encryption, consensus mechanism, timestamp and smart contract as 
the main innovative content, realizing the decentralized distributed storage transactions 
with point-to-point data transmission. 

The effect achieved by the application scenario of blockchain technology shows 
that its combination with agricultural production and operation activities will provide 
technical solutions for further solving the problem of measurement and supervision of 
agricultural production, and provide technical support for the deepening of agricultural 
division of labor and the transformation of agricultural production mode [4]. 

2 Methods 
At present, the most important thing for China to promote agricultural moderni-

zation is to cultivate a new agricultural management system, build a new modern ag-
ricultural service system, improve the agricultural industrial chain, supply chain and 
value chain, introduce agricultural production into the track of modern agricultural de-
velopment, and introduce high-quality production factors into the modern agricultural 
industrial system. Theoretically, the block chain technology characteristics and applica-
tion scenarios, in order to solve the problem of agricultural production supervision and 
measurement, and the agricultural management subject credit identification problem as 
the breakthrough point, form an open and transparent information flow, material flow 
and capital flow, created the guarantee effective cooperation system mechanism and 
technical environment, to break through the bottleneck of China’s agricultural modern-
ization provides a comprehensive technical solutions.

Construction of agricultural production  
and operation information traceability system 

The application of blockchain technology can integrate the scattered agricultural 
production information along the industrial chain, ensure that all information is dig-
itized and shared in real time, and realize the information traceability of the whole 
process from the field to the table. After the information of agricultural products pro-
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duction, processing, circulation and sales is input into the blockchain, the main body 
of agricultural industry chain governance relies on the blockchain, so that producers, 
processors, carriers, consumers, regulators and other stakeholders can quickly obtain 
effective information on the agricultural production process, reducing the difficulty of 
traceability and accountability. Information traceability of agricultural production and 
operation under the blockchain technology saves the cost of information collection, 
transmission and use, improves the economy of information traceability, will accelerate 
the cultivation of agriculture-related traceability service industry, and makes the agri-
culture-related traceability service industry rapidly grow into a new service industry. 

Construction of the technical system for the quality and safety assurance  
of agricultural products 

The establishment of a safety and safety quality system for agricultural products 
from the field to the table is an important support for following the trend of agricultur-
al consumption upgrading and promoting agricultural transformation and upgrading. 
However, the quality and safety guarantee of China’s agricultural products still fac-
es many challenges, such as multi-subject decentralized production, multi-department 
segment supervision, poor production and marketing connection, and too many risk 
nodes. Blockchain can connect a variety of agricultural operators with the participants 
of the agricultural industry chain and supply chain, form a network of mutual trust, co-
operation and high efficiency, and control and solve the quality and safety problems of 
agricultural products from the source. The embedding of blockchain reduces the cost 
of small and medium-sized enterprises, small and micro enterprises and agricultural 
business entities to participate in the agricultural product quality and safety control net-
work, enabling them to access the blockchain according to their own actual conditions, 
and improve the quality and safety control level.

3 Results 
The elaboration of the application scenarios of blockchain in the field of mod-

ern agriculture is based on the combination of technical principles, ideal scenarios and 
the bottleneck of agricultural modernization under the premise of small farmers. In the 



ИННОВАЦИОННЫЕ ТРЕНДЫ В МЕЖДУНАРОДНОМ 
БИЗНЕСЕ И УСТОЙЧИВОМ МЕНЕДЖМЕНТЕ

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––  45

practical application of blockchain, it also needs a certain technical foundation and ex-
ternal environment, while the blockchain itself is not perfect, and it is in the initial 
application stage, with few successful cases except for digital currency. There are still 
some urgent problems to be solved in its application in modern agriculture, and we also 
need to face some challenges. 

Agricultural production data cannot be collected completely and automatically, 
which limits the play of blockchain technology characteristics. Data transformation is 
the premise of blockchain application. Blockchain innovates the way that information 
data is recorded and used, but it does not solve the problem of information data source 
itself. Blockchain only solves the problems of imtamability, point-to-point transmis-
sion and information traceability after data generation, and does not solve the problem 
of the authenticity of the data generation link. In the blockchain application scenarios 
discussed, the data entry is assumed to be complete and real, which makes the block-
chain have the technical advantage of data imtamability and point-to-point transmis-
sion. However, in reality, there is no condition for complete automatic collection of 
agricultural data, and a considerable part of the data needs to be manually input. This 
inevitably causes the problem of data “distortion”. The authenticity of the data cannot 
be guaranteed, and the application scenario of combining blockchain with modern agri-
culture is difficult to achieve.  

Blockchain technology itself is not perfect, and there are many limitations to ex-
tensive commercial applications. The development of blockchain technology is in the 
early stage, and the technology is very immature, and the economy of the application 
is difficult to be reflected in the short term, and it also faces great regulatory risks. 
First, information security hidden dangers. The number of nodes applying blockchain 
in agriculture is relatively small, and the information security risks are relatively large. 
Farmers’ awareness of information security is relatively weak, and their key to access 
the blockchain is easy to leak or be stolen. This leads to cyber security and privacy 
vulnerability when blockchain is applied. Second, the trading efficiency is limited. The 
fair trading realized by blockchain is at the expense of efficiency. Its distributed and 
consensus mechanism determines the bottleneck of transaction efficiency and cannot 
better support high-frequency trading well [4]. The General standards, technical norms 
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and legal systems for the application of blockchain are in the preliminary exploration 
stage, and has not yet formed a binding force and normative force for the application of 
blockchain in the agricultural field. This makes the current application of blockchain in 
agriculture is in the “brutal growth” stage. This also makes the popularity of numerous 
blockchain applications in agriculture still far away.

4 Conclusion 
The spread of COVID-19 has had a huge impact on China’s agricultural import 

trade. According to Chinese customs statistics, from January to September 2022, food 
imports totaled 1,14.74 million tons, down 10.5 percent year on year. food exports were 
2.30 million tons, down 5.8 percent year on year. According to research by international 
institutions and domestic authorities, China’s total food demand is expected to exceed 
7 million tons by 2025, of which the three major food consumption will consume about 
6 million tons. At present and for a period to come, it is of great significance to ensure 
the safety and social stability of China’s agricultural products to further enhance the 
pertinence, stability and effectiveness of the food import strategy, and to improve the 
foresight, scientific nature and timeliness of the regulation and control. In the context 
of global economic integration, it is not realistic to ensure food security behind closed 
doors. We need to actively participate in international trade to make China’s food sup-
ply more reliable and the market more stable.  

The rapid rise of Internet agriculture and smart agriculture will lead to a rapid 
growth of the demand for blockchain applications. At the same time, the improvement 
of the blockchain technology itself, as well as the improvement of related supporting 
technologies and supporting facilities, will gradually expand the application scope of 
the blockchain in the agricultural field. In particular, the technical characteristics of 
blockchain decentralization, information transparency, consensus mechanism, smart 
contract and fair trading provide technical support for small farmers to connect with 
modern agriculture. It will create new governance mechanisms, organizational forms 
and business models around small farmers, so we should pay attention to their role in 
promoting small farmers to connect with modern agriculture as soon as possible. On 
the other hand, we should improve the trade environment and expand trade channels. 
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While consolidating the existing import channels, we should actively expand new im-
port sources and reasonably spread import risks. We will focus on strengthening stra-
tegic and mutually beneficial cooperation with countries with rich food resources and 
great production potential, and signing food import agreements, so as to prevent the 
monopoly of a single agricultural exporter on the Chinese market and ensure domestic 
agricultural security.
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Abstract. With the deepening of cooperation between countries, intercontinental 

large-scale and complex projects are gradually increasing. The project management 
knowledge system is constantly updated with the evolution of projects. However, the 
difficulty of project management is still rising, which inevitably brings more challenges 
to the training of project management talents. The article mainly adopts the use of a 
literature review method to analyze several aspects of contemporary business needs, 
the demand for talent competence in complex projects, and the dilemma of project 
management talent training in universities. Combining the features of Sino-Russian 
interstate project cooperation, the author proposes the interstate project management 
personnel training system. The significance of the research is to train more target-
ed Sino-Russian interstate project management talents based on existing Sino-Russian 
higher education cooperation, combined with the penetration of project management 
professional disciplines. The novelty lies in the fact that the talent training system can 
provide a realistic guiding path for future project management talent training between 
Russia and China.

Keywords. Project management, talent training, Sino-Russian, business needs, 
contemporary dilemma, guiding path, contemporary advanced project management. 
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1 Introduction 
When project teams face large-scale projects, they usually use a reductionism ap-

proach. Project management is broken down into sub-processes with the help of a Work 
Breakdown Structure, WBS to analyze the problem. However, this approach is inad-
equate when managing large-scale and complex projects. Searchers around the world 
have also realized the problem and started to use the complex systems approach for the 
management of complex projects [1]. 

The project cooperation in the construction of the Belt and Road, BRI, has the 
characteristics of general interstate project management, but the countries along the 
route have special characteristics and complexity in terms of economic development, 
industrial structure, investment environment, and social and cultural aspects [2]. There-
fore, it puts forward higher requirements for both companies and higher requirements 
for the quality of project team talents. 

With the high activity of the BRI project and the national situation of China with 
a large population base and many talents in higher education. Chinese project manage-
ment organizations as well as related scholars are paying more attention to the research 
on the talent training model. The national standard Project Management Professional 
Competency Evaluation Requirements developed by the Chinese Project Management 
Standardization Technical Committee is a national standard developed completely in-
dependently in the field of project management in China. The standard is in line with 
the Project Management Institute, PMI’s knowledge system, and the International Proj-
ect Management Association, IPMA’s competency requirements, and is based on the 
practical summary of leading Chinese enterprises in project management, which has 
better practical significance [3].

Sino-Russian cooperation in talent exchange started early and has a good foun-
dation. However, there is a lack of cooperation in targeted project management tal-
ent training. Among them, language, cultural differences, and industry standards are 
the key issues that restrict project talent training. The purpose of this research is to 
explore the project management talent training model suitable for China and Russia 
given the contemporary experience of advanced project management talent training, 
and the practical needs of contemporary project enterprises. The study is in line with 
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the real needs of Sino-Russian project cooperation and has strong practical significance 
and novelty.

2 Materials and Methods 
The research method of the article mainly uses the literature research method. The 

author chose literature from researchers or practitioners in the relevant fields in China 
and abroad. The analysis focuses on the needs of project management enterprises and 
the dilemmas faced by university education. The study aims to show in detail the real-
istic demand in the contemporary project management industry and the gap of profes-
sional education.

A. Enterprise demand for project management talent competencies
In the opinion of author Shamim M.I., the more effective project management 

strategy is implemented, the higher the likelihood of the project’s success. And one of 
the most important factors to consider to ensure that project management is carried out 
effectively is the combined role played by the project manager and the team [4].

The authors Vrchota J. et al. selected a sample of project managers from 114 man-
ufacturing companies in the Czech Republic to study critical success factors in project 
management, and project sustainability in the era of Industry 4.0. The results of the 
research show that soft factors of human resources are crucial for project success. As 
Figure 1 shows, leadership and experience of project managers, employees and flexi-
bility are the most important personnel competencies for contemporary project-based 
companies [5].
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Fig. 1. Critical success factors in the projects in the manufacturing enterprises [5]
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From a study of 52 project managers from Serbia, authors Obradovic V. et al. 
found that in the digital age, the project manager’s conceptual competencies and rela-
tionships with people are the key competencies that must be present to lead to project 
success. Technical skills are still important but to a lesser extent. The digital age has led 
to a shift from technical skills to soft skills, such as analytical skills, decision-making, 
and working with people [6].

Through author Chen T. et al.’s study of a sample of large project-based companies 
in China, it was found that human competencies play the most critical role in project 
management at all position levels. Individuals involved in project management must 
mobilize team members, manage potential team conflicts, and build good relationships 
with the people involved. All of these competencies are inseparable from good human 
skills [7].

The shift from pure project management to project governmentality is particularly 
necessary for the face of mega infrastructure projects. Using the Indian metro railway 
project as an example, authors Ninan J. et al. obtained that branding in project govern-
mentality can have a positive contribution to both the community and the project team 
[8]. As a side note, project companies need team members with the ability to create a 
dominant, complimentary, persuasive, and legitimate discourse in social media. This is 
not just a reflection of the hard skills of project management, but a testament to the soft 
skills necessary to control mega-projects.Authors Akkermans J. et al. examine career 
research and project management theory together, emphasizing project managers’ man-
agement skills, ability to work with others, and ability to build trust quickly as impor-
tant factors for professional success. These competencies can help project management 
talents better adapt to the boundaryless career nature of project manager work [9].

B. Project management talent higher education dilemma. 
Project management is an evolving discipline where the complexity, flexibility, 

and novelty of projects continue to grow. Traditional project manager skills are basic 
hard skills that do not often lead to successful project results as do (interpersonal) soft 
skills. So developing soft skills for managing people is crucial for project teams. In Ma-
gano’s J. opinion, projects are developed in a context of change. The people involved 
have also changed depending on the educational environment itself and the era to which 
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they belong [10]. The results of the study show that the most salient characteristics and 
strengths of Generation Z (Gen Z), who are already engaged in the workforce and edu-
cation, are related to soft skills. Emotional intelligence, perseverance, communication, 
teamwork, and uncertainty are relevant to project success, pointing to Gen Z as a prom-
issory asset in project management. In addition, characteristics such as Gen Z individ-
ualism, low self-esteem, difficulty handling criticism, and impulsiveness are the gaps. 
These gaps should be an important starting point for upgrading project management 
instruction and training to prepare Gen Z students for a smooth transition from college 
to employment. Higher education institutions can adapt their teaching strategies to pro-
vide students with teaching methods that are more appropriate to the characteristics of 
Gen Z. These methods include hands-on projects, problem-based learning approaches, 
computer simulations, role-playing, and agile models.

Yijing H. finds that there is a gap between industry demand and talent competen-
cy in the cross-border e-commerce project. The gap is mainly manifested in language 
skills, global marketing skills, and low proficiency leading to high training costs. It is 
recommended that the enterprise needs reconfigure the teaching system, as well as the 
exploration of industry-education integration [11]. 

Zhiyi L. suggests that in the teaching of the course procurement and contract man-
agement of international construction projects, there are problems such as the objec-
tives are not clear enough, the teaching contents cannot keep up with the changes, and 
the teaching mode is single [12].

In the view of authors Yunsong Z. et al., the project management body of knowl-
edge is complex and students have limited learning time. The project management ed-
ucation ideology is still focused on the traditional engineering field, with insufficient 
emphasis on students’ soft skills. The theory is emphasized over the practice in teach-
ing [13]. In author Qian’s S. opinion mobile classrooms, live teaching, case study, and 
scenario-based teaching are all good models for project management talent develop-
ment. Massive open online courses can help match students with project management 
advisors [1].

Through a comprehensive literature analysis, the author takes as a starting point 
the gap between the demand of enterprises for project management talent competen-
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cies and the training of higher education talent competencies. It is confirmed that this 
research problem is of great relevance as a particular concern for Chinese project man-
agement scholars as well as scholars from around the world in recent years. 

As shown in Table 1, Summarizes the list of studies involving the literature on 
project management business needs and talent training. The analysis of the data in Ta-
ble 1 shows that the complexity of contemporary projects is gradually increasing. Pro-
ject management talent training needs to change from only focusing on the hard skills 
of professional knowledge to a balance of human resource soft power. In some projects, 
soft skills are even the most critical factor contributing to project success. Soft skill 
competence does not mean simply accommodating project stakeholders. The project 
manager should have the ability to both stick to principles and demonstrate talent. And 
the ability to create a harmonious internal and external project environment by respect-
ing and influencing other team members.

Table 1 
List of studies involving the literature on project management business needs  

and talent training

Years Characteristic Source

2022 Emphasis: Project management strategy 
and project team

[4]

2018, 2019, 2020, 
2021

Emphasis: Soft competencies of project 
management talents

[5], [6], [7], [8], [9], 
[10]

2019, 2020, 2021 Cross-disciplinary research [9], [10], [14], [15]

2017, 2018, 2020, 
2021, 2022  

Emphasis: Project management talent 
training dilemma

[1], [2], [11], [12], 
[13]

Therefore, there is a need for not only a more scientific and rational curriculum 
but also a more flexible teaching model in the training of personnel for higher edu-
cation. It is more important to improve and train students’ overall soft skills such as 
communication, negotiation, coordination, analysis, decision- making, stress tolerance, 
cooperation, and team adaptation.
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3 Results
After clarifying the needs of contemporary project management work in terms of 

human capabilities, and the gaps in education and training of relevant talents. To ex-
plore the model of Sino-Russian project management personnel training, it should also 
be combined with the characteristics of Sino-Russian interstate projects. The following 
are some areas to focus on when training Sino-Russian project management personnel.

a. Language skills are the primary issue before students facing the Sino-Russian 
interstate project. Chinese students are more proficient in English, but the corresponding 
Russian language skills are also important when working with Russian project teams. 
In addition, students should have an understanding of the Russian cultural background 
in order to be able to quickly establish mutual respect and trust with the team members.

b. Combine theoretical knowledge with practice. The knowledge of project man-
agement originates from practice but is higher than practice, and knowledge and ex-
perience are indispensable. The docking of students from theoretical knowledge to 
practical work can be done only through the accumulation of practical experience. The 
training of Sino-Russian project management talent cannot be done without the experi-
ence transfer from corporate project management experts and the student’s learning in 
project teams.

c. Focus on improving the soft skills of Sino-Russian project management talents. 
Great project management talent must have the leadership skills to lead project teams 
to the successful completion of project tasks. These include team organization skills, 
quick adaptability, good interpersonal skills, efficient time management skills, excep-
tional communication skills, and effective motivational skills. This ability is difficult to 
obtain quickly through general education and training and requires long-term human-
istic training, even related to the character of the student. Colleges and universities can 
focus on students’ psychological development in conjunction with counseling-related 
disciplines. Provide students with opportunities for elocution exercises and teamwork, 
so that they have conditions closer to the real working environment.

Taking the Sino-Russian engineering project as an example, the teaching curric-
ulum design should provide students with an adequate and comprehensive curricu-
lum system. Based on emphasizing the basic knowledge of hard skills, strengthening 
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the comprehensive ability of project management, and fully exploring the students’ 
soft skills.

Fig. 2. Sino-Russian engineering project management curriculum system

As shown in Figure 2, in this curriculum system:
–  the technical level courses mainly play a guiding role in engineering projects 

and provide technical support. 
–  the economic level courses provide solutions for the front end of the project 

life-cycle. 
–  the legal level courses provide the basis for the development of project con-

tracts. Meanwhile, in the project life-cycle of the project disputes to provide legal 
support. 

–  the management level courses focus on how to achieve project goals. Man-
agement and eff ective control of the implementation process of projects, and imple-
ment risk management throughout the project life-cycle to identify and take preventive 
measures against risks promptly. 

–  the language level mainly addresses the coordination and communication as-
pects of international project teams. For example, the precise understanding of engi-
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neering contract texts and construction plans to ensure that the project can proceed 
smoothly. This is one of the most basic and important skills for international project 
management personnel.

	–  the humanity level focuses on the characteristics of contemporary project man-
agement development and starts from the soft skills of students. It can supplement the 
comprehensive competencies of project management talents and better help students 
adapt to the real workplace.

Through scientific curriculum system setting, combined with a mobile classroom, 
on-site teaching, case teaching, situational teaching, participatory teaching, and other 
flexible teaching modes. Combined with the order-based Sino-Russian interstate pro-
ject talent class and other means, the course learning of students is deeply integrated 
with practice. Front-loading students’ post-graduation project management to their uni-
versity studies makes education during university a truly targeted one. Students will 
develop an international perspective, basic international engineering skills, comprehen-
sive international project management skills, and the ability to innovate in the field of 
engineering project management.

4 Conclusion
The author provides a detailed analysis of the contemporary development of proj-

ect management in China and abroad. From the actual needs of enterprises, new re-
quirements for project management personnel capabilities are proposed. However, both 
in China and abroad, there is a certain degree of project management talent education 
dilemma. These dilemmas make the gap between the output of project management tal-
ents in higher education and the needs of end enterprises.

Having clarified the gap between the demand and supply of talent, the author gen-
erates new thoughts in the exploration of the Sino-Russian project management talent 
training model. In terms of higher education curriculum, the author proposes a system 
of courses involving six major dimensions. Based on consolidating the level of basic 
project management skills, the focus is on strengthening the soft project management 
skills of talents. Further combined with flexible teaching mode, diverse university-in-
dustry cooperation. It enables students to apply the knowledge in real work and adapt 
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to the working condition of future project managers in advance. The new model can 
help higher education truly serve the project management end positions and make the 
target of talent training clear.

However, there are corresponding limitations to the author’s study. In the literature 
review section, the lack of research on Russian language literature of relevant Russian 
experts can make the author’s grasp of the current situation of Sino-Russian project 
management talent cooperation limited. This is a key issue that needs to be filled in fu-
ture research.
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Abstract: China’s economy is in a critical period of sustainable development. En-

ergy consumption management plays a very important role in the process of sustaina-
ble development of China’s economy. The goal of this article is to study the relation-
ship between China’s economic development and energy consumption management, 
based on selected China’s GDP (gross domestic product) and energy consumption data 
(2001-2020). The research method of the article has included an application of the 
three mathematics tests: stationary, cointegration, and causality. The research results 
show that China’s economic development is the Granger cause of energy consumption, 
and energy consumption is not the Granger cause of China’s economic development. 
Based on the research results, the following suggestions are made: in the process of 
China’s sustainable economic development, attention should be paid to energy con-
sumption management, such as adjusting the industrial structure and optimizing energy 
consumption management; research and develop low-carbon clean energy and opti-
mize the energy consumption structure; improve energy conservation awareness and 
implement green and low-carbon consumption.

Keywords: Energy consumption management; Sustainable development; China, 
GDP, Granger cause, optimizing energy consumption management, low-carbon clean 
energy 
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1 Introduction
According to the China Statistical Yearbook, China’s GDP has increased from 

10028 billion yuan in 2000 (all currencies in this article refer to RMB) to 101598,6 bil-
lion yuan in 2020. However, with the leapfrog development of China’s economy, the 
total energy consumption is also increasing. Relevant data show that China’s total ener-
gy consumption has increased from 1469million tons of standard coal in 2000 to 4980 
million tons of standard coal in 2020, an increase of about 3,5 times. It can be seen 
that there may be some relationship between China’s economic development and en-
ergy consumption. In China’s energy consumption structure in 2020, the proportion 
of coal in energy consumption is 56,8 %, which is lower than that in 2000, but still far 
exceeds that of oil, natural gas and electricity. However, the use of coal will produce a 
large number of SO2, N02 and other pollutants directly discharged into the atmosphere, 
leading to increasingly serious environmental problems, which runs counter to the es-
tablishment of a “resource conserving and environment-friendly” society advocated by 
China.

Therefore, it is of great significance for China’s sustainable development to study 
the specific relationship between energy consumption management and economic 
growth.

2 Materials and methods
The idea of sustainable development has attracted the attention of scholars all over 

the world. Therefore, scholars have made more in-depth research on energy consump-
tion and economic growth.

Murad M.W. (2019) studied the dynamic relationship between Denmark’s techno-
logical innovation, energy price, energy consumption and economic growth in 1970-
2012. GDP growth has a positive impact on energy consumption in the short term and 
long term, while energy price and technological innovation have a significant impact on 
energy consumption [1].

Saint A.S. (2019) pointed out that the main challenge for world development in the 
21st century is how to achieve a balance between reducing environmental pollution and 
achieving sustainable economic growth. According to Granger causality test, the results 
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show that there is a long-term two-way causal relationship between renewable energy 
consumption and economic growth. It is found that the development of renewable ener-
gy in the 28 EU countries can be a reliable way to reduce environmental pollution [2].

Neagu.O.&Teodoru M.C. (2019) the more complex the economy, the greater the 
proportion of non-renewable energy consumption [3].

Bastola U, Sapkota P. (2015) used Johansen cointegration, ARDL cointegration 
and Granger causality test methods to study that Nepal has long-term two-way causali-
ty from energy consumption to carbon emissions, and one-way causality from econom-
ic growth to carbon emissions and energy consumption [4].

Appiah M.O. (2018) used the combined cointegration method of Johansen Juse-
lius and ARDL and Granger causality test to study the relationship between Ghana’s 
economic growth, energy consumption and carbon emissions. The results show that 
there is a two-way causal relationship between Ghana’s energy consumption, economic 
growth and carbon dioxide emissions [5].

Bataille&Melton (2017) believed that the improvement of energy efficiency would 
promote the increase of GDP [6].

Canh N.P. et al. (2021) analyzed the impact of urbanization and industrialization 
on total energy consumption and found that urbanization promotes total energy con-
sumption [7].

Wen L.et al. (2021) analyzed the energy consumption mode of Otyaroya, New 
Zealand, and found that population growth promoted energy consumption [8].

3 Results
Current situation of energy consumption management and economic development 

in China
3.1 Current situation of energy consumption management in China
From 2000 to 2020, China’s total energy consumption continued to rise, from 

1555,47 million tons of standard coal in 2000 to 4980 million tons of standard coal 
in 2020. In the energy consumption structure, coal accounted for the largest propor-
tion, oil ranked second, and natural gas ranked third. In the past 20 years, although the 
proportion of coal in the energy consumption structure has declined year by year, its 
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proportion still exceeds 50%. This shows that China’s energy consumption structure is 
gradually optimizing.

3.2 Current situation of China’s economic development
From 2000 to 2020, China’s GDP showed a steady upward trend, increasing near-

ly 9 times in 20 years. Among them, China’s secondary industry and tertiary industry 
have made more and more contributions. In China’s GDP composition in 2020, the 
secondary industry accounts for 37,8 %, while the tertiary industry accounts for 54,5%. 
It can be seen that in recent years, China’s economy has developed very rapidly, espe-
cially since the 13th Five Year Plan, China’s economy has continued to develop rapidly 
and its comprehensive economic strength has improved significantly.

With the rapid development of China’s economy, the proportion of the gross do-
mestic product of China’s tertiary industry has increased year by year, with a high pro-
portion. Although the proportion of the secondary industry is not low, the proportion of 
the secondary industry has shown a downward trend. In 2012–2020, China’s per capita 
GDP increased from 39 771 yuan to 72 000 yuan, an increase of nearly 1,5 times, as 
shown in table 1.

Table 1 
GDP and GDP per capita of China’s three major groups of industries, 2012 — 2020, 

billion yuan

year GDP GDP of primary 
industry (1)

GDP of secondary 
industry (2)

GDP of the 
tertiary industry 

(3)

GDP per 
capita,
yuan

2012 53858,0 4908,4 24463,9 24485,6 39771,0

2013 59296,3 5302,8 26195,1 27798,3 43497,0

2014 64356,3 5562,6 27728,2 31065,4 46912,0

2015 68885,8 5777,4 28133,8 34974,4 49922,0

2016 74639,5 6013,9 29542,7 39082,8 53783,0

2017 83203,5 6209,9 33158,0 43835,5 59592,0

2018 91928,1 6474,5 36483,5 48970,0 65534,0
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year GDP GDP of primary 
industry (1)

GDP of secondary 
industry (2)

GDP of the 
tertiary industry 

(3)

GDP per 
capita,
yuan

2019 99086,5 7046,6 38616,5 53423,3 70078,0

2020 101598,6 7775,4 38425,5 55397,6 72000,0

Data source: China Statistical Yearbook

In 2012, the gross output value of the tertiary industry was 24 485,6 billion yuan, 
and that of the secondary industry was 24 463,9 billion yuan. The proportion of the ter-
tiary industry in the total output value exceeded that of the secondary industry for the 
first time, as shown in fig. 1. This is because the rapid development of China’s Internet 
in recent years has driven the development of the service industry in the tertiary indus-
try, thereby promoting the development of the tertiary industry [9].

In 2012-2020, although the tertiary industry played an increasingly important role 
in economic development, the secondary industry still played a relatively high role, as 
shown in table 1. In the GDP, industry accounts for a large proportion, and industry is 
an industry with high energy consumption and high pollutant emissions.

43 
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role, as shown in table 1. In the GDP, industry accounts for a large proportion, and 
industry is an industry with high energy consumption and high pollutant emissions. 

 

 
Data source: China Statistical Yearbook 

Fig. 1 GDP and GDP per capita of China's three major groups of industries, 2012 - 
2020, billion yuan 

Data source: China Statistical Yearbook
Fig. 1. GDP and GDP per capita of China’s three major groups of industries, 2012–2020, 

billion yuan
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Therefore, China must adjust its industrial structure and optimize its energy con-
sumption management.

Table 2 
Proportion of GDP of China’s three major industries in China’s GDP, 2012–2020, %

year GDP of primary 
industry

GDP of secondary  
industry

GDP of the tertiary 
industry

2012 9,1 45,4 45,5
2013 8,9 44,2 46,9
2014 8,6 43,1 48,3
2015 8,4 40,8 50,8
2016 8,1 39,6 52,4
2017 7,5 39,9 52,7
2018 7,0 39,7 53,3
2019 7,1 38,6 54,3
2020 7,7 37,8 54,5

Data source: China Statistical Yearbook

4 An empirical study on energy consumption management and economic 
development in China

4.1.Variable selection and data processing
The article selects two variables, China’s GDP and China’s total energy consump-

tion, to study their time series data in 2001-2020. The unit of total energy consumption 
is 10000 tons of standard coal, and the unit of China’s GDP is 100 million yuan.

Based on the above data, in the following empirical analysis, China’s total energy 
consumption is expressed in energy, and China’s GDP is expressed in GDP. For the 
time series, in order to ensure stability, it is generally necessary to do logarithmic pro-
cessing on variables. Therefore, we need to do logarithmic processing on the two varia-
bles of energy and GDP to make the data of China’s total source consumption (energy) 
and China’s GDP more stable. For the convenience of research, these two logarithmic 
sequences are abbreviated as Lne and LnGDP in the following.
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4.2. Stability test of variables
Before establishing the model, we must test the stationarity of the energy and GDP 

time series. In this paper, ADF method is used for unit root test. Use stata15 software 
to perform ADF unit root test on Lne and LnGDP to ensure that the two time series of 
Lne and LnGDP are stable, so as to conduct cointegration test [10], as shown in table 3.

Table 3
Dickey-Fuller test for unit root

variable ADF value
critical 
value
α=1%

critical 
value
α=5%

critical 
value

α=10%
P-Value Stability  

analysis

LnGDP 0,685 -4,380 -3,600 -3,240 0,9970 Nonstationary

Lne -2,255 -4,380 -3,600 -3,240 0,4589 Nonstationary

D1. 
LnGDP

-1,539 -3,750 -3,000 -2,630 0,5142 Nonstationary

D1. Lne -1,112 -3,750 -3,000 -2,630 0,7101 Nonstationary

D2. 
LnGDP

-4,233 -3,750 -3,000 -2,630 0,0006 stable

D2. Lne -4,571 -3,750 -3,000 -2,630 0,0001 stable

D1. in table 3 represents the first order difference for time series data, and D2. 
represents the second order difference for time series data. Table 3 shows the ADF test 
results of time series data Lne and LnGDP, as well as the ADF test results of Lne and 
LnGDP after the first order difference and the second order difference. Table 3 shows 
that the ADF test values of Lne and LnGDP are greater than the critical value levels of 
1 %, 5 % and 10 % ADF tests, so the time series data of Lne and LnGDP are non-sta-
tionary. At the same time, the first order difference ADF test values of the time series 
data of Lne and LnGDP are also greater than the critical value levels of 1 %, 5 % and 
10 % ADF tests, so the first order difference Lne and LnGDP are still non-stationary; 
The second order difference ADF test values of the time series data of Lne and LnGDP 
are less than the critical value levels of 1 %, 5 % and 10 % ADF tests, indicating that 
the second order difference Lne and LnGDP are stable. Therefore, the second order 
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single integration I (2) of the two variables Lne and LnGDP in China in 2001-2020 is 
obtained, and further cointegration test is required.

4.3 Cointegration test
Through the above stationarity test, we know that the time series Lne and LnGDP 

are second-order single integration I (2), so we can judge that there may be a cointegra-
tion relationship between the logarithms of energy and GDP, but in real life, people are 
more concerned about whether there is a long-term stable relationship between energy 
and GDP. Therefore, in order to ensure the economic significance of the established 
model, this paper uses Johansen cointegration test to do cointegration test [4,11], the 
inspection results are shown in table 4 and table 5. 

The trace statistics test results in table 4 show that at the 5% level, there is a cointe-
gration relationship between Lne and LnGDP.

Table 4 
Johansen tests for cointegration-1 

Maximum rank LL Eigenvalue Trace statistic 5% critical value
0 87,925255 , 32,3434 18,17

1 102,46506 0,81924 3,2637* 3,74

2 104,09693 0,17468 —— ——

The * in table 4 indicates that there is a cointegration relationship between Lne 
and LnGDP. The maximum eigenvalue test in table 5 also shows that the original hy-
pothesis of “co integration rank is 0” can be rejected at the 5 % significance level, but 
the original hypothesis of “co integration rank is 1” cannot be rejected.

Table 5 
Johansen tests for cointegration-2 

Maximum rank LL Eigenvalue Max statistic 5 % critical value
0 87,925255 . 29,0796 16,87
1 102,46506 0,81924 3,2637 3,74
2 104,09693 0,17468
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4.4 Causality test
It can be seen from the above that the cointegration relationship between China’s 

energy and GDP can only draw the conclusion that energy consumption and China’s 
GDP have a common trend of change. But it is impossible to judge whether it is China’s 
energy consumption that drives the change of China’s GDP or the change of China’s 
GDP that drives the change of China’s energy consumption? Therefore, it is necessary 
to understand the causal relationship between China’s energy consumption and China’s 
GDP. This paper uses the Granger causality test to test the causal relationship between 
Lne and LnGDP [2], the results are shown in Table 6.

Table 6 
Granger Causality Test Results

Original hypothesis Lag 
order

Number of 
samples

F statistic 
value Value conclusion

D2.Lne dose not Grang-
er-cause D2.LnGDP

1 17 3,44 0,0410 refuse

D2.LnGDP dose not Grang-
er-cause D2.Lne

1 17 4,33 0,0218 refuse

D2.Lne dose not Grang-
er-cause D2.LnGDP

2 16 0,33 0,6199 accept

D2.LnGDP dose not Grang-
er-cause D2.Lne

2 16 2,66 0,0208 refuse

D2.Lne dose not Grang-
er-cause D2.LnGDP

3 15 0,95 0,1481 accept

D2.LnGDP dose not Grang-
er-cause D2.Lne

3 15 3,03 0,0007 refuse

According to the test results in table 6, when the lag period is 1, the probability 
that Lne is not the Granger cause of LnGDP is 0,041, less than 0,05. The conclusion is 
that the original hypothesis is rejected; the probability that LnGDP is not the Granger 
cause of Lne is 0,0218, less than 0,05, and the conclusion is that the original hypothesis 
is rejected. When the lag period is 2 and 3, the probability that Lne is not the Granger 
cause of LnGDP is 0,6199 and 0,1481 respectively, greater than 0,05, and the conclu-
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sion is to accept the original hypothesis. When the lag period is 2 and 3, the probabil-
ities that LnGDP is not the Granger cause of Lne are 0,0208 and 0,0007 respectively, 
less than 0,05. The conclusion is that the original hypothesis is rejected. According to 
the above analysis, China’s GDP is the Granger cause of energy consumption, that is, 
China’s economic development will directly lead to the growth of energy consumption. 
However, China’s energy consumption is not the Granger reason for China’s economic 
growth, and the growth of energy consumption will not lead to economic development.

4.5 Cointegration equation
Next, use Johansen’s MLE method to estimate the cointegration equation of the 

system (as shown in Table 7), which represents the long-term equilibrium relationship:
Lne=0,446LnGDP+6,87
It can be seen from the cointegration equation that there is a balanced relationship 

between China’s GDP and China’s total energy consumption. The growth of China’s 
GDP will directly lead to the increase of total energy consumption. It can be seen from 
the model that for every percentage point increase in China’s GDP, energy consumption 
will increase by 0,446 percentage points. This shows that China’s economic growth has 
a very obvious positive correlation with energy consumption.

Table 7 
Johansen normalization restriction imposed

beta Coef. Std.  Err. z P>丨z丨
_cel
LnGDP 1 . . .
Lne -0,4462937 0,0232972 -19,6 0,000

_cons -6,871263 . . .

5 Conclusions and suggestions
5.1 Conclusion
5.1.1 Through the stationarity test, we can know that although the total energy 

consumption in China, the level value of China’s economic growth indicators and the 
time series data after the first order difference are not stable, the time series data after 
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the second order difference processing are stable. According to the Granger causality 
test, there is only a one-way Granger causality between China’s total energy consump-
tion and economic growth from LnGDP to Lne, that is, China’s economic development 
will cause an increase in total energy consumption, but the increase in total energy con-
sumption cannot drive China’s economic development.

5.1.2 According to Johansen cointegration test, there is a long-term equilibrium 
relationship between LnGDP and Lne, that is, there is a long-term equilibrium rela-
tionship between China’s total energy consumption and economic development. Ac-
cording to the model, energy consumption will increase by 0,446 percentage points 
for each percentage point increase in China’s GDP. This shows that China’s economic 
growth has a very obvious positive correlation with energy consumption. Therefore, 
attention should be paid to the relationship between energy consumption and economic 
development.

5.2 Recommendations
From the above empirical analysis, it can be seen that there is a one-way Granger 

causality from LnGDP to Lne between China’s total energy consumption and economic 
growth, that is, China’s economic development will cause an increase in total energy 
consumption. Therefore, if China wants to take the road of sustainable development, 
it must adjust the industrial structure and optimize energy consumption management. 
Suggestions are as follows:

5.2.1 Adjust industrial structure,optimize energy consumption management
It can be seen from figure 1 that in 2020, the proportion of the secondary industry 

in GDP is 37,8%, and the proportion of the tertiary industry in GDP is 54,5 %. It can be 
seen that although the tertiary industry in China plays an increasingly important role in 
economic development, the weight of the secondary industry is still high. In 2020, the 
gross industrial output value of the secondary industry was 31307,1 billion yuan, ac-
counting for 81% of the secondary industry. This proportion is very high, and industry 
is an industry with high energy consumption and high pollutant emissions. Therefore, 
China must adjust its industrial structure and optimize its energy consumption manage-
ment. China can adopt the following methods to adjust its energy structure: a) it should 
increase efforts to support the development of the tertiary industry with low energy 
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consumption and high added value, especially to increase the proportion of low energy 
consumption industries and service industries. b) encourage the use of renewable ener-
gy such as natural gas and electricity; strengthen the management of industrial equip-
ment efficiency, improve energy utilization, effectively reduce energy consumption and 
alleviate environmental pollution.

5.2.2 Research and develop low-carbon clean energy and optimize energy con-
sumption structure

The rapid development of China’s economy benefits from energy consumption, 
but coal accounts for a large proportion in the energy consumption structure. For ex-
ample, in 2020, the total energy consumption was 4980 million tons of standard coal, 
of which coal accounts for 57 %, oil for 19 %, natural gas for 8 %, and electricity for 
16 %. However, in the use of coal energy, the energy efficiency is low and will increase 
the burden on the environment. Therefore, if China’s economy wants to achieve sus-
tainable development, it must reduce the use of coal and develop clean energy on the 
premise of reducing the use of coal energy. China can adopt the following methods: 1) 
The government encourages enterprises to strengthen scientific research and develop 
low-carbon clean energy to reduce their dependence on non renewable resources, and 
at the same time, introduce equipment with low energy consumption and low pollution 
to improve energy utilization. 2) While reducing the use of coal, increase the use of nat-
ural gas and electricity, which can mitigate the loss to China’s economy caused by the 
reduction of coal consumption.

5.2.3 Improve energy conservation awareness and implement green and low-car-
bon consumption

The development of energy consumption management in China depends not only 
on enterprises and the government, but also on the participation of the public. Although 
industrial enterprises and energy enterprises are the main force to improve energy uti-
lization and reduce environmental pollution, energy conservation is also the responsi-
bility and obligation of the public. The public should also improve their awareness of 
energy conservation and form a good habit of energy consumption, such as rational use 
of household appliances, reduction of private car travel, and promotion of the use of 
public transport, which will virtually promote China’s sustainable development.
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E-COMMERCE: CHINESS EXPERIENCE

Abstract: Agricultural e-commerce is changing the traditional production and man-
agement mode of agricultural. to improve the management mode of agricultural e-com-
merce is conducive to the rapid and healthy development of agricultural e-commerce. 
This paper investigates and analyzes the development status of agricultural e-commerce 
in China, summarizes three representative management modes based on the dominant 
perspective of transaction subjects, such as the self-operation mode of agribusinesses 
e-commerce, the third-party intermediary mode of agricultural e-commerce, and the in-
formation service mode of agricultural e-commerce, and makes case analysis and ad-
vantages and disadvantages analysis of these three modes, respectively. Then, according 
to these three modes, this paper integrates and improves Chinese agricultural industry 
chain from the perspective of value chain and proposes the integrated operation service 
platform for agricultural e-commerce, hoping to provide theoretical support and practi-
cal reference for the development of Chinese agricultural e-commerce.

Keywords: agricultural e-commerce, management mode, the value chain, 
third-party intermediary mode.

1 Introduction  
Agriculture e-commerce has key role to support economic development and mar-

ket expansion for farmers and people in rural areas [1]. The government agencies at all 
levels in China have put forward documents to support rural e-commerce, strengthen-
ing the guidance and support for agricultural e-commerce from various aspects such as 
policy support, personnel training, improvement of logistics system and improvement 
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of market environment, and these measures have promoted the sound development of 
agricultural e-commerce [2].The primary task of agribusinesses to carry out e-com-
merce is to choose their own e-commerce mode. The advantages, disadvantages and 
adaptability of different trading modes are different. Agricultural producers and oper-
ators mainly consider the most suitable e-commerce mode according to the organiza-
tional scale, resource conditions and characteristics of agricultural products [3]. 

According to Delima & Santoso et al (2018), e-commerce business models can 
be categorized into the following categories, B2B, B2C, C2C, B2G, and O2O [4]. Chi-
nese scholars Geng & Song (2020) proposed the socialized e-commerce development 
mode, which includes the e-commerce based on social networking, marketing network 
and third-party consulting platform [5]. This mode is helpful for improving the online 
sales and building the brand of agricultural products. Combined with the particularity 
of agribusinesses, Su&Zhang (2021) summarized the agricultural e-commerce mode 
based on the perspective of value chain. They believe that the agricultural e-commerce 
mode can be divided into three categories, namely, the independent e-commerce model 
of agribusinesses, the third-party platform e-commerce model, and the information ser-
vice e-commerce model [6].

Through literature analysis, this paper found that scholars around the world do 
not have unified opinions on the definition and classification of e-commerce mode, and 
there is little research on the development mode of agricultural e-commerce. Therefore, 
this paper will first analyze the existing management models of agricultural e-com-
merce of China and summarize three representative models based on the leading per-
spective of the transaction subject. Then, according to the characteristics of agricultural 
e-commerce, combined with the advantages of these three modes, the author will build 
a more suitable and innovative development mode for agricultural e-commerce.

2 Research methods 
Literature analysis method: the paper searched the keywords of “agricultural 

e-commerce”, “management mode” and “development mode of rural e-commerce” on 
Google Scholar and CNKI and sorted out the research of domestic and foreign schol-
ars, to provide a theoretical basis for this paper.
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Empirical analysis: the article investigates the existing three development man-
agement modes of agricultural e-commerce in China, and analyzes the characteristics, 
advantages, and disadvantages of these three modes, and puts forward a new mode of 
electronic management by using the value chain method.

3 Results 
1.1. Self-operation mode of agribusinesses e-commerce
The self-operation mode of agribusinesses e-commerce refers to that agribusiness-

es establishing their own e-commerce portals to provide consumers with an online trad-
ing platform for agricultural products. As is shown in fig. 1. 

Large agribusinesses work out strategic cooperation plans with farmers or agricul-
tural cooperation organizations to drive farmers to produce agricultural products. Large 
agribusinesses sell the ordered agricultural products directly to wholesalers, agents, re-
tailers, government departments or individual consumers and other terminals through 
its e-platform to complete the circulation of agricultural products. The e-platform main-
ly connects with two types of objects, the supplier, and the purchaser.

In this mode, the safety of agricultural products is guaranteed from the source for 
entire process from production to sales of agricultural products is in control. And the 
self-built warehousing and logistics distribution system can reduce the transportation 
loss rate of fresh products and improve the distribution efficiency. The biggest problem 
of this mode is the high operating cost and large capital consumption. Once the capital 
chain has problems, it will be fatal.  

Logistics distribution is another difficulty. Since most of the users of agricultural 
products are scattered, the location of self-built storage is single, which cannot achieve 
the optimal storage and distribution path, and the logistics cost increases. 

1.2. Third-party intermediary mode of agricultural e-commerce.
The third-party intermediary mode of agricultural e-commerce refers to that both 

parties conduct agricultural products operation and sales activities through a third-party 
network service platform, which independent of the suppliers and demand-side of prod-
ucts or services [8]. As shown in fig. 2.
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Under the third-party intermediary mode, agribusinesses and individual farmers 
can register and establish their own e-shops on third-party e-platforms and operate in-
dependently. Third-party e-platforms provide merchants with whole-process online 
transaction services. The funds of both sides of the transaction are supervised by the 
third-party payment platform, and the merchants independently choose the third-party 
logistics service providers for logistics distribution, and finally realize the online trans-
action of agricultural products.

In this mode, the third-party platform can bring many merchants and consumers 
together, share information timely and effectively, and achieve the aggregation effect 
[10]. For agribusinesses and farmers, they do not need too much investment, or strong 
strength, they can use the third-party platform for trading. However, this mode has 
higher requirements for the online shop operators of agricultural products, but most of 
the operators of agricultural e-commerce are farmers, and most of them do not have the 
ability. In addition, in the third-party platform operation, the online store operators need 
to invest a lot of money in marketing promotion to buy advertising space or participate 
in various promotional activities.

3.3. Information service mode of agricultural e-commerce.
Agricultural E-commerce information service platform is a professional informa-

tion service and technical consultation website, it focuses on agricultural production, 
management, sales, and other links, to provide agricultural producers and operators 
with professional agricultural market information and technical consultation services 
[11].

As fig. 3 shows, the platform includes information release, service, and guidance 
as well as interactive communication functions. Through this information platform, 
farmers and agribusinesses can get the supply and demand information, agricultural 
policies, market trends and agricultural technology information. In addition, the plat-
form also provides agricultural technology guidance and information consulting ser-
vices to help farmers or agribusinesses. At the same time, it can help individual farmers 
and agribusinesses realize information sharing and online interactive communication.

This model effectively reduces the intermediate links and shorten the value chain 
of agricultural products, and it solves the problem of information resource asymmetry 
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in the real transaction. However, the websites of this mode usually have low technical 
threshold, and most of the content is only to publicize local agricultural policies, and 
lack of information such as production technology and analysis and prediction of mar-
ket conditions that can really guide farmers.
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Therefore, this mode does not bring a significant increase in agricultural sales.

4 Discussion  
Through the above analysis, this paper obtains the comparison of eight parameters 

of the three operation modes, such as operation characteristics, operation subject and 
major client, as shown in Table 1.
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Table 1 
Comparative analysis of the three agricultural e-commerce modes

Compare 
objects

The comparison result

Self-operation mode 
of agribusinesses 

e-commerce

Third-party 
intermediary mode 

of agricultural 
e-commerce

Information service mode 
of agricultural e-com-

merce

Operating 
characteristics

Self-built e-commerce 
platform, warehousing 
and logistic.

Just provide a trading 
platform for buyers and 
sellers, not involved in 
operation

Provides information 
and intermediary servic-
es, and no substantive 
transactions.

Subject of 
operation

Large agricultural 
enterprise

Online trade platform Government or industry 
agencies

Major client Wholesalers, retail-
ers, and other major 
customers

Small and medi-
um-sized customers 
and enterprises

Individual farmers, 
agribusinesses.

Market size It has a large market. It has the largest mar-
ket size.

The market size is 
small.

Investment in 
construction

More input, excessive 
cost.

Large project, low av-
erage cost.

Small project, low cost.

Technical 
difficulty

An elevated level of 
management technol-
ogy requirement for 
operators.

Online shop opera-
tion and management 
knowledge requirement 
for participants.

Few technical require-
ments for participants.

Source: developed and compiled by the author based on [13].
No matter the third-party e-commerce intermediary mode or the agricultural enter-

prise self-build mode, the ultimate battle is the strength of the supply chain. The choice 
of the development mode of agricultural e-commerce should follow the development 
law of e-commerce itself, on the other hand, it should fully combine the actual situation 
of current agricultural development [14]. Therefore, this paper will integrate and im-
prove them. 
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5 Conclusion 
5.1. Reconstruction of the management mode of agro E-commerce
Based on the third-party agricultural e-commerce intermediary mode, this paper 

will add an agricultural e-commerce integrated operation service agency between the 
purchase and sales of agricultural products, to build a bridge between agricultural busi-
ness entities and third-party e-commerce platforms This integrated operation service 
platform can represent the interests of farmers and agribusinesses to participate in the 
operation of third-party e-commerce platforms under the support of the government, as 
it shown in fig. 4.
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5.2. The innovation of the new mode of agricultural e-commerce
The first innovation is that the new mode establishes the production and purchas-

ing center. This center demands the agricultural e-commerce operation and service 
platform to sign purchase and sales contracts with agricultural cooperation organiza-
tions and agribusinesses, through which it can integrate agricultural and sideline prod-
ucts throughout the country. It can solve the problem of supply and demand imbalance 
caused by information asymmetry.



Материалы II Международной научно-практической конференции  
(г. Ростов-на-Дону, 17–19 ноября 2022 г.)

80  – –––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––

Second, the new mode creates the quality and safety Center, which established 
the safe production standards and quality supervision system of agricultural products. 
The quality certification and traceability system of agricultural products, compile the 
two-dimensional code of agricultural products information, to achieve the production, 
processing, and circulation of agricultural products more in line with the needs of com-
mercial society standardization [15].

Third, the new mode establishes the mobile information service center and launch-
es the professional information release service platform. The center is responsible for 
collecting the latest trends and releasing all kinds of information of agricultural prod-
ucts, etc., to help agricultural business entities adjust their production and operation ac-
tivities according to market conditions. It also provides technical advice and guidance 
to farmers to enhance communication.

Fourth, the new mode creates a marketing and promotion center of agriculture 
products, to create diversified marketing paths by integrating existing e-commerce plat-
forms. In the process of selling agricultural products, it is necessary to make full use of 
the large and mature third-party e-commerce platforms for integrated marketing, such 
as Taobao, T-Mall, JD com, and TikTok, and establishing long-term cooperative rela-
tions with excellent e-commerce trading platforms.

Last but not the least, the new mode creates the warehousing and logistics centers, 
which cooperate with third-party logistics enterprises to create modern logistics parks. 
First of all, under the support of the government, to build regional large-scale whole-
sale markets of origin and modern logistics industrial parks. Second, this mode con-
ducts strategic cooperation with third-party logistics enterprises to integrate existing 
logistics resources. Third, to cooperate with local community supermarkets, farmers’ 
markets and O2O platform to realize the local distribution and unified management of 
fresh agricultural products and effectively reduce the distribution cost. 
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БИЗНЕС-СТРАТЕГИЙ

Аннотация. Данная статья посвящена современному подходу к формиро-
ванию стратегии международного бизнеса, которая должна зависеть от раз-
личных факторов, в том числе местонахождение компании и уровень экономи-
ческого развития. Различные правовые системы также играют важную роль 
в определении стратегий международного бизнеса. Компании должны учиты-
вать региональные законы при формировании своих глобальных операционных 
стратегий. Успешные компании всегда стремятся применять новые стратегии, 
чтобы поднять компанию на желаемый уровень. 

Ключевые слова: международные бизнес-стратегии, глобальные операци-
онные стратегии, международная компания, международный бизнес.

Международная бизнес-стратегия играет важную роль в современном мире. 
Организации используют бизнес-стратегии, чтобы конкурировать на между-
народных рынках. Они также пытаются сохранить конкурентное преимуще-
ство, применяя новые стратегии и тактики. Однако, если бизнес хочет добиться 
успеха на мировом рынке, он должен сформировать и принять международную 
бизнес-стратегию.

Уровень развития региональных экономик в настоящее время стал важным 
фактором, определяющим текущее состояние мировой экономики, поскольку эко-
номическая взаимозависимость между странами возросла больше, чем когда-ли-
бо прежде. Формы международного бизнеса становятся все более разнообразны-
ми. Это один результатов интернационализации, которая связана с постоянным 
усилением конкуренции между фирмами [1].
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Международный бизнес в настоящее время определяется как процесс про-
ведения международных сделок без вмешательства национального правитель-
ства [2]. Эти операции включают импорт и экспорт, производство, распреде-
ление и потребление. Концепция международного бизнеса возникла в 19 веке 
с появления и развития современных транспортных и коммуникационных 
технологий. 

Процесс формирования современной международной бизнес-стратегии 
включает необходимость учитывать множество факторов, в том числе и регион 
фактического дислоцирования компании, а также местонахождение ее основных 
рынков.

В современное время международные бизнес-стратегии формируются в со-
ответствии с потребностями и интересами разных стран и регионов [3]. Напри-
мер, компании в развитых странах обычно имеют глобальную перспективу 
при выборе своих рынков. Кроме того, эти компании имеют конкурентное преи-
мущество во многих отраслях, что позволяет им легко конкурировать на мировых 
рынках. С другой стороны, компании, базирующиеся в развивающихся странах, 
имеют преимущество перед развитыми странами при конкуренции на мировых 
рынках, поскольку в развивающихся странах ниже эксплуатационные расходы 
и шире доступ к сырью, рабочей силе, капиталу и рынкам. Это дает возможность 
ускоренной структурной перестройки национальной экономики [4], помимо рас-
ширения перспектив международного экономического сотрудничества и позици-
онирования бизнеса.

Каждый день создаются новые стратегии, позволяющие компаниям оста-
ваться конкурентоспособными на мировом рынке. Наиболее популярные страте-
гии включают вертикальную интеграцию, локализацию и зоны свободной тор-
говли. Эти стратегии помогают предприятиям расширяться за счет производства 
собственных товаров или услуг и продажи их за границу по конкурентоспособ-
ным ценам. Компании также осуществляют свою деятельность за пределами гра-
ниц государств. Таким образом, они непосредственно участвуют в производстве 
и продаже своей продукции или услуг в пределах границ сразу нескольких стран. 
Данное явление известно как зона свободной торговли и характеризуется наличи-
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ем соглашения на уровне правительств стран-участниц относительно уменьше-
ния торговых барьеров и установления льгот для развития международного со-
трудничества в деловой среде и укрепления экономических связей [5].

Компании, базирующиеся в развитых странах, обычно сосредоточены 
на продаже своей продукции или услуг на развитых рынках, избегая продаж 
на развивающихся рынках. С другой стороны, компании из развивающихся стран 
имеют более низкий порог для выхода на новый рынок, поскольку они могут до-
минировать на этом рынке без значительных инвестиций или подготовки. Поэто-
му для этих компаний важно рассмотреть все возможные рыночные горизонты, 
прежде чем принимать какие-либо решения. 

Международная бизнес-стратегия определяется планами управления биз-
нес-транзакциями между субъектами в разных странах [6]. В большинстве случа-
ев их целью является увеличение прибыли. С бизнес-стратегией международная 
компания может пережить кризис, вывести свой бизнес на новый уровень, выде-
литься среди конкурентов, привлечь новых клиентов и увеличить продажи.

Лучшие бизнес-стратегии для международных компаний сочетают в себе 
шесть ключевых элементов, а именно: видение, ценности, SWOT-анализ, стра-
тегию, распределение ресурсов и измеримый успех. Международные компании 
начинают разрабатывать бизнес-стратегии, как только они определяют цель, ко-
торую необходимо достичь. Механизм разработки бизнес-стратегии выглядит 
следующим образом. 

Прежде всего, определение миссии, цели и ценности компании. Затем оцени-
вается ее текущая позиция в рыночных условиях. Основным и наиболее распро-
страненным методом оценки является SWOT-анализ, который позволяет выявить 
сильные и слабые стороны, возможности и угрозы для бизнеса. Ключевую роль 
здесь играет анализ внешней и внутренней среды компании и их содержание. Да-
лее следует подбор команды, исследование рынка и историй успеха. После про-
хождения этих этапов начинается разработка конкретного плана для достижения 
этих целей. Работу над бизнес-стратегией можно поручить сторонней професси-
ональной организации или провести собственными силами — это зависит от ре-
сурсов, в том числе и человеческих, которыми владеет менеджмент компании. 
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В большинстве случаев в процесс вовлечено высшее руководство международ-
ной компании и руководители ее зарубежных подразделений.

Международная бизнес-стратегия может быть успешной только в том слу-
чае, если компания делегирует обязанности нескольким лицам в разных офисах 
по всему миру [7]. Например, один офис должен заниматься обслуживанием кли-
ентов, а другой  — контролировать маркетинговую деятельность. Для менедже-
ров в каждом офисе также жизненно важно понимать культурные различия меж-
ду их родной страной и страной происхождения работников. Это предотвращает 
культурные недоразумения, которые могут нанести значительный ущерб активам 
и репутации компании, и которые возможны при взаимодействии иностранных 
сотрудников с местными клиентами.

Разрабатывать и выбирать эффективные международные стратегии в усло-
виях все более жесткой конкуренции на международном рынке, сложности и не-
однозначности процесса глобализации и регионализации мировой экономики, 
появления новых способов ведения бизнеса на международном уровне и других 
современных тенденций — это очень сложная задача для предприятий. Именно 
поэтому важно учесть факторы, что позволит ответить на вопрос формулирова-
ния или разработки стратегии международного бизнеса. 

Выбор международной бизнес-стратегии сопряжен со значительным риском. 
Типичные трудности международной стратегии можно объяснить следующим 
образом:

	–  Проблема определения различных продуктов (услуг) и того, какие про-
дукты должны быть привлекательными для различных внешних рынков;

	–  Сложность конвертации валют и обменных курсов;
	–  Вопросы, связанные с прогнозами затрат и прибыльности, должны осно-

вываться на прогнозах движения валютных курсов, где неверные прогнозы могут 
дорого обойтись компании;

	–  Компания будет подвергаться воздействию разных культур, что может 
создать серьезные проблемы в управлении, особенно при переводе менеджеров 
из одной страны в другую;
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	–  При выборе международной стратегии часто возникают структурные во-
просы, в частности — «Какую структуру лучше выбрать для организации, рабо-
тающей на международном рынке?»

	–  Налоговые вопросы: компании будут вынуждены искать пути решения 
проблем, связанных с денежными переводами, чтобы снизить налоги и максими-
зировать прибыль в странах с самыми низкими налогами;

	–  Сопутствующий политический риск. с политикой правительства прини-
мающей страны, которая может ограничивать иностранные инвестиции.

Международные компании стремятся разработать новые стратегии, кото-
рые помогут им продавать ценные навыки и продукты на иностранных рын-
ках, где нет местных конкурентов. Большинство международных компаний ис-
пользуют сырье местного происхождения для адаптации продукта под местно-
го потребителя и создания, таким образом, ценности продукта на новом рынке. 
Но функции разработки и основной организации, как правило, остаются центра-
лизованными и дислоцируются в основном офисе [8]. Зачастую компании также 
склонны создавать рабочие места в сфере производства и маркетинга в каждой 
стране, в которой они работают. И хотя в определенной степени можно адапти-
ровать продукты и маркетинговые стратегии, такие корректировки обычно но-
сят ограниченный характер. Наконец, в большинстве международных компаний 
штаб-квартиры осуществляют строгий контроль над маркетинговыми стратеги-
ями и продуктами.

Процесс создания стратегии международного бизнеса делится на два этапа: 
формирование и реализация. Первый этап предполагает формирование современ-
ной стратегии, которая позволит усилить присутствие компании на мировом рын-
ке. При формулировании стратегии принимаются обоснованные решения о том, 
что должна делать компания: на какие рынки выходить (или уходить) и как обе-
спечить конкурентоспособность компании на этих рынках. На этапе реализации 
стратегия разрабатывается для достижения поставленных целей, то есть факти-
ческого выполнения запланированных мероприятий. Удастся ли достичь ожи-
даемых результатов в процессе реализации стратегии, во многом зависит от ор-
ганизационной структуры компании, работы сотрудников, систем и процессов 
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управления. Поэтому формулирование и выбор стратегий — это сложный твор-
ческий процесс, который нельзя свести к набору шаблонов и рекомендаций. Этот 
процесс нельзя стандартизировать, как создание технических продуктов. Только 
нестандартная креативная стратегия может позволить компании добиться лидер-
ства на рынке. Различные сочетания рыночной среды и организационных факто-
ров создают большое количество возможных вариантов развития стратегии и по-
строения компании. Миссия руководства компании заключается в формировании 
инновационной стратегии развития продукта, создающей и поддерживающей 
устойчивое конкурентное преимущество и обеспечивающей успех компании.

Выбор и формирование правильной стратегии необходимы международным 
компаниям, постоянно работающим над внедрением новых продуктов, для раз-
вития своей работы и продвижения на более высокий уровень. Новая стратегия, 
принятая компанией, должна основываться на:

	–  достижении целей компании в международной торговле;
	–  выстраивании правильных отношений внутри организации;
	–  определении необходимого объема производства;
	–  разработке конкурентной политики и маркетинге продукции;
	–  получении положительных отзывов и укреплении репутации в деловой 

среде.
Таким образом, при формировании или разработке новой Стратегия между-

народной компании должна иметь следующие этапы:
	– формирование миссии/стратегии;
	– Анализ деловой среды и SWOT-анализ;
	– Формулировка стратегических целей;
	– Формирование тактических задач и разработка тактических планов;
	–  Разработать общий план управления компанией.

Формирование международной бизнес-стратегии — достаточно сложная за-
дача, требующая от стратега более широкого и глубокого взгляда на процессы, 
происходящие во внутренней и внешней среде компании.

При формировании и разработке международной стратегии последователь-
ность этапов процесса стратегического планирования принципиально не отлича-
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ется от подхода стратегического управления, но ее внутреннее содержание при-
обретает новое содержание. Профессионалы должны учитывать различия в мис-
сиях развития и видении, которые существуют на зарубежных рынках.

Сложность формирования стратегических целей международной компании 
заключается в возможном конфликте интересов между штаб-квартирой и зару-
бежными бизнес-подразделениями, что требует более комплексного анализа осо-
бенностей зарубежных рынков.

При формулировании стратегии интернационализации анализ внешней 
и внутренней среды следует преобразовать в четыре аспекта работы: анализ наци-
ональных особенностей страны происхождения предприятия, анализ националь-
ной среды внешнего целевого рынка, анализ внешней среды компании и анализ 
внутренней среды. Стратегический выбор международных компаний осущест-
вляется не только в рамках стратегической иерархии, используемой в стратеги-
ческом управлении. Компания должна разработать конкретную международную 
бизнес-стратегию своей деятельности, прежде чем она сможет приступить к раз-
работке корпоративных, коммерческих и функциональных стратегий для рынков 
разных стран и регионов, а также определить пути проникновения и стратегии 
интернационализации.
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Аннотация. Регулирование сферы обращения с отходами закреплено зако-
нодательно нормативно-правовыми актами различных уровней, что позволяет 
обеспечить практическую реализацию и последовательное развитие данного на-
правления деятельности с привлечением региональных властей. Для оценки со-
вокупности направлений государственного планирования, управления, регулиро-
вания и контроля сбора, переработки и утилизации вторичного использования 
отходов авторы предлагают использовать метод экспертной оценки с прове-
дением PEST- и SWOT-анализа. Результаты данного исследования позволяют 
оценить текущую стратегическую ситуацию на рынке переработки отходов 
под влиянием государственной политики.

Ключевые слова: вторичные ресурсы, сфера обращения с отходами, нор-
мативно-правовое регулирование ТКО, региональная политика в сфере экологии, 
утилизация отходов, PEST-анализ рынка вторичных материалов

Важную роль в развитии сбора, переработки и вторичного использования 
строительных отходов играет государственная поддержка и регулирование 

Наиболее активный период развития законодательной базы, направленный 
на вопросы регулирования сферы обращения с отходами в России, приходится 
на 1990-ые года. Именно этот период стал отправной точкой и наиболее насыщен-
ным на создание и утверждение нормативно-правовых актов различных уровней. 
Проблема обращения с отходами стала наиболее очевидной и актуальной, и эти 
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вопросы были закреплены законодательно не только в Конституции, как высшем 
своде законов, но и на других уровнях, а именно, в ряде Федеральных законов, 
Кодексах, подзаконных актах и в нормативно-правовых актах субъектов Россий-
ской Федерации.

На сегодняшний день основным нормативно-правовым актом, регламенти-
рующем непосредственно сферу обращения отходов в России, является Феде-
ральный закон №128-ФЗ «Об отходах производства и потребления». Этот закон 
в полном объеме раскрывает понятие отходов и то, что под собой подразумевают 
различные категории отходов производственной деятельности и потребления. 
А также раскрывает действия необходимые к совершению с различными катего-
риями отходов, регламентирует конкретные направления обращения с отходами 
в зависимости от его вида.

Однако, стоит отметить, что вышеуказанный Федеральный закон абсолютно 
не учитывает меры и методы обращения с отходами, относящиеся к классу опас-
ных отходов. Так, в статье 2 данного закона идет упоминание об отходах, являю-
щихся опасными при их выбросе в атмосферу или водные объекты, в частности, 
и при попадании в окружающую среду в целом, о радиоактивных отходах в том 
числе и упоминается, что обращение с данными видами отходов регламентируют 
соответствующие нормативно-правовые акты, то есть иные Федеральные законы.

Следовательно, вышеуказанный нормативно-правовой документ распро-
страняет свое влияние только лишь на обращение с отходами, не относящимися 
к группе радиоактивных отходов и являющимися по своей природе твердыми от-
ходами производства и потребления. Поэтому для наиболее полной и эффектив-
ной оценки ситуации с абсолютно всеми видами отходов необходимо рассмотре-
ние в совокупности с вышеуказанным Федеральным законом и ряд соответствую-
щих ему подзаконных нормативно-правовых актов на территории России.

В современном законодательстве одной из наиболее масштабных групп 
по количественным показателям в области нормативного регулирования являют-
ся подзаконные акты. Безусловно, к подзаконным актам относятся постановления 
и иные документы Правительства Российской Федерации, приказы и документы 
соответствующих ведомств, министерств. Так и в сфере обращения отходов про-
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изводственных отраслей вышеуказанные подзаконные акты, регулирующие дан-
ную область деятельности, тоже существуют.

Федеральный закон «Об отходах производства и потребления» № 89-ФЗ (в 
редакции Федерального закона от 02.07.2021 № 356-ФЗ) устанавливает высшие 
приоритеты государственной политики в области обращения с отходами: макси-
мальное использование исходных сырья и материалов и предотвращение образо-
вания отходов.

В январе 2019 года в рамках проводимой государством мусорной реформы 
Президентом РФ был подписан Указ о создании единого «Российского экологи-
ческого оператора». Учреждение представляет собой публично-правовую компа-
нию по формированию комплексной системы обращения с твердыми коммуналь-
ными отходами и обладает целым рядом функций и полномочий. К ним отно-
сятся участие в разработке и реализации государственных программ, подготовка 
предложений по совершенствованию законодательства РФ в области обращения 
с ТКО, проведение образовательных и информационно-просветительских про-
грамм, предоставление гарантий для инвестиционных проектов и др.

В рамках национального проекта «Экология» разработана концепция про-
граммы защиты окружающей среды на период 2019-2024 годы, основные зада-
чи которой заключаются в формировании системы обращения с отходами про-
изводства и потребления: ликвидация несанкционированных свалок; введение 
в промышленную эксплуатацию новых мощностей по переработке и утилизации 
отходов; создание инфраструктуры, которая обеспечивает безопасное обраще-
ние с отходами I и II классов опасности; реализация планов мероприятий по сни-
жению выбросов загрязняющих веществ в атмосферу в крупных промышлен-
ных городах.

Таким образом, пристальное внимание к регулированию законодательной 
базы в данной сфере позволяет обеспечить эффективную практическую реали-
зацию и последовательное развитие данного направления деятельности, с актив-
ным привлечением региональных властей.

Политика руководства в сфере обращения с отходами производства должна 
рассматриваться на разных уровнях своей реализации, в том числе:
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1. планирование, организация и регулирование деятельности. На данном 
уровне рассматриваются возможности:

	– анализ качества городской среды, включая оценку негативного воздей-
ствия строительных работ и влияния отходов производства;

	– использование открытых городских пространств при планировании
	– регулирование обеспеченности пространствами и расширение возмож-

ностей доступности их использования на основании использования нормативов 
проектирования.

	– вынесение рекомендаций по дальнейшей разработке нормативов градо-
строительного проектирования для городов и населенных пунктов области с уче-
том необходимости размещения пунктов сбора, складирования и утилизации 
твёрдых коммунальных отходов;

2. развитие пространственной политики области в сфере экологии, в основе 
которой лежит государственная поддержка экспертного сообщества и работы во-
лонтерских организаций:

	– государственный надзор за деятельностью организаций и контроль соблю-
дения норм и правил законодательства в области сбора, переработки и утилиза-
ции отходов с целью производства вторичного сырья и материалов;

	– деятельность экспертного сообщества, направленная на оценку ситуации 
и вынесение рекомендаций в сфере планирования и разработки мероприятий 
в рамках стратегического развития региона в области экологии;

	– деятельность волонтёрских движений.
Для оценки совокупности направлений государственного планирования, 

управления, регулирования и контроля сбора, переработки и утилизации вторич-
ного использования отходов может быть использован метод экспертной оценки, 
применение которого обеспечивает возможность гибкого и всестороннего анали-
за существующей политики властей в сфере обращения с отходами.

Для сбора данных могут быть привлечены независимые эксперты, работни-
ки предприятий и госслужащие Министерства природных ресурсов и экологии 
области.
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Для оценки текущей стратегической ситуации на рынке переработки отхо-
дов области под влиянием государственной политики, а также в силу воздействия 
других обстоятельств, целесообразным является проведение следующих видов 
анализа:

PEST-анализ, обеспечивающий возможность оценки глобальных факторов 
внешней среды;

SWOT-анализ, проведение которого способствует выявлению сильных и сла-
бых сторон субъектов рынка переработки отходов.

Использование PEST-анализа целесообразно для оценки потенциала произ-
водства и реализации продуктов переработки в виде вторичных материалов и сы-
рья на рынке регионов России.

PEST-анализ включает оценку факторов:
	– политические факторы (Politics);
	– экономические факторы (Economics);
	– социально-культурное окружение (Socio-Culture);
	– технологический потенциал (Technology).

Конечной целью проведения PEST-анализа является формирование досто-
верного представления о текущем положении производителя, отрасли и рынка 
в целом с точки зрения реализации производственных и коммерческих возмож-
ностей. Другими словами, данный метод обеспечивает возможность получения 
исчерпывающих данных о рисках и перспективах развития предприятий, осу-
ществляющих переработку отходов с точки зрения воздействия политических, 
экономических, социально-культурных и технологических аспектов внешней 
среды.

Использование методики PEST-анализа предполагает:
	– построение матрицы, ячейки которой подлежат заполнению в процессе 

анализа политических, экономических, социально-культурных и технологиче-
ских факторов, формирующих рынок вторичного использования отходов;

	– результаты PEST-анализа используются в качестве информационной осно-
вы для принятия управленческих решений.
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В результате проведения PEST-анализа рынка переработки и вторичного ис-
пользования отходов было установлено, что наиболее слабым звеном в совокуп-
ности факторов внешней среды, является экономический фактор.

Влияние снижения темпов экономического роста сказалось отрицательно 
как региональной, так и на национальной экономике, следствием чего стали:

	– затруднения на рынках поставок материалов между регионами РФ;
	– существенное снижение спроса;
	– сокращение финансирования по линии федерального бюджета и сокраще-

ние большинства расходов, имеющих второстепенный характер, включая нацио-
нальные проекты.

Относительно слабым звеном является технологический фактор. Это обу-
словлено следующими обстоятельствами, выявленными в процессе анализа:

	– отсутствие инвестиций и дотаций на покупку современной техники и обо-
рудования для переработки и вторичного использования отходов;

	– отсутствие НИОКР в сфере переработки и вторичного использования от-
ходов, что приводит к отставанию в области научных открытий, без которых не-
возможно появление новых технологий, лицензий, патентов и ноу-хау в сфере пе-
реработки отходов и производства вторичного сырья и материалов для последую-
щего применения;

	– сложности и бюрократические препятствия в получении сертификатов 
и в патентном законодательстве;

	– недостаток использования возможностей Интернет-технологий и отсут-
ствие мобильных приложений в сфере оперативного вывоза мусора.

В оценку политического фактора, оказывающего влияние на ситуацию Рос-
сии в целом можно внести:

	– отсутствие доступа к иностранному капиталу;
	– отсутствие целенаправленной государственной поддержки и инициативы 

по развитию сектора переработки и вторичного использования отходов;
	– трата контактов с высокотехнологичными экономиками мира, что отража-

ется на запрете поставок станков, оборудования и электроники;
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	– наличие негативных трендов в общемировой политической ситуации, 
следствием которых являются рост цен и торговые барьеры.

Рассматривая факторы в отдельности, необходимо отметить негативное вли-
яние следующих аспектов:

	– снижение уровня жизни, которое приводит к сужению возможностей 
оплаты услуг по вывозу и утилизации отходов заказчиками и подрядными 
организациями;

	– негативная демографическая ситуация и нехватка рабочих рук;
	– отсутствие культуры обращения с отходами.

При этом, выявленные при проведении PEST-анализа недочеты и слабые зве-
нья должны стать точкой опоры для разработки стратегии в сфере развития сбора, 
переработки и вторичного использования отходов, что говорит о целесообразно-
сти дальнейшего развития данного направления деятельности на региональном 
и национальном (федеральном) уровне. 
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ВЫБОР ФИНАНСОВЫХ СТРАТЕГИЙ 
ДОМАШНИМИ ХОЗЯЙСТВАМИ  

В УСЛОВИЯХ РАЗВИТИЯ 
ПРОСТРАНСТВЕННЫХ СИСТЕМ

Аннотация. Статья посвящена оценке степени воздействия экономиче-
ских факторов на выбор домашними хозяйствами финансовой стратегии. На ос-
нове анализа проблемы риска потерь и человеческого капитала позволило опре-
делить комплиментарность, активность, конвергентность, дивергентность, 
персистентность. Значимые для определения целей дистанцирование обывате-
ля от государства, связанно как с объективной угрозой ухудшения жизни, соци-
ального настроения и взглядов на будущее. Автор уделяет внимание недоверию 
и страху населения в отношении финансовых институтов и объективной оценке 
рисков, которые возникали в результате прошедших в нашей стране за прошед-
шие десятилетия экономических кризисов. Рассмотрены риски, оказывающие вли-
яние на финансы домашних хозяйств, конкретизация особенностей влияния кон-
кретных обстоятельств на поведение домашних хозяйств при выборе финансовой 
стратегии. 

При условии привлечения трудовых и материальных ресурсов домашних хо-
зяйств в решение социально-экономических задач возможно достижение эффек-
тивное развитие региональной экономики.

В данном материале приведены перспективы применения пространствен-
ного подхода в стратегическом развитии и управлении национальной экономикой 
на примере домашних хозяйств, так как важнейшим институтом общества яв-
ляется семья.

Ключевые слова: домашние хозяйства, семья, финансовые стратегии, про-
странственные системы.
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В июне 2014 года в нашей стране официально закреплено название «стра-
тегия пространственного развития». [2] Ключевая идея федерального закона 
от 28 июня 2014 г. №172-ФЗ «О стратегическом планировании в Российской Фе-
дерации» [10] — создать основу для построения и функционировании стратеги-
ческого планирования для социально-экономического развития и национальной 
безопасности России. Была определена соподчиненность, а также последователь-
ность разработки стратегических документов — Стратегия пространственного 
развития РФ должна разрабатываться после Стратегии социально-экономическо-
го развития России и учитываться при разработке и корректировке стратегий со-
циально-экономического развития субъектов РФ [6]. 

На сегодняшний день состояние общественно-политического ландшафта, 
социального самочувствия и сложившего отношения к масштабным глобальным 
общественно-политическим проектам население не видит в государстве ресурса 
решения проблем, связанных с ухудшением экономического состояния и соци-
альной защищенности его семьи. С учётом вышесказанного из-за не отсутствия 
стабильности экономического положения семьи, домохозяин не имеет возможно-
сти уделять внимание государственным проектам, дистанцируется, тормозится 
развитие человеческого капитала.

Важнейшим институтом общества является семья, семья — это развитая си-
стема домохозяйства. Домохозяйство является базовым звеном в развитии чело-
веческого капитала личности. 

Риск потерь и человеческого капитала сложно оценить на уровне домохозяй-
ства. Но жизнедеятельность человека зависит от текущих затрат, вот основные 
из них: продукты питания, непродовольственные товары повседневного спроса, 
жилищно-коммунальные услуги, медицинские услуги, услуги связи, обязатель-
ные налоги и платежи. [11] 

Пандемия короновируса внесла коррективы в социально-экономическое раз-
витие страны, она коснулась каждого, но также повысило роль домохозяйств, 
доказывая, что домашние хозяйства являются значимым звеном экономики Рос-
сийской Федерации. Экономический кризис с каждым своим «ударом» учит «до-
мохозяина» умело распоряжаться своими активами, применять финансовые ин-
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струменты, более взвешенно принимать решения по расходам либо во вложении 
капитала. Преодолевая сложности, меняется и психотип поведения и функции 
коммуникации, уклад жизни семьи и финансовая грамотность.

Для рациональности действий экономического субъекта — домашним хозяй-
ствам — необходим правильный выбор целей, планов, распределения ресурсов 
и поведения, то есть стратегия.

Автору близко определение стратегии, который дает Дж. Барни: «Страте-
гия — это модель размещения ресурсов, которая позволяет организации улуч-
шить результаты ее хозяйственной деятельности» [5].

Семья свободна в выборе финансовой стратегии, но на выбор стратегии ока-
зывают влияние такие факторы как знания, способность и сбережения, и потре-
бления, умение анализировать и контролировать реализацию своего долгосрочно-
го плана в период циклического спада экономики в стране либо изменения жиз-
ненного цикла в семье, обучаемость новым технологиям, личная ответственность 
домохозяина как за успех, так и за неудачу, немаловажные факторы — это возраст, 
место проживания, наличие детей, удовлетворенность жизнью и доходом. 

Выбор финансовой стратегии конечно же зависит от актива (наличные сбе-
режения, банковские вклады и иные доходы) и пассива (кредиты, долги, алимен-
ты, налоги и иные обязательства) домохозяйств.

Для стабильного уровня жизни в условиях, колеблющихся изо дня в день, 
из года в год доходов населения, должно быть априорное представление об уров-
не достатка и способности сбережения. Исходя из вышесказанного, можно выде-
лить две основные финансовые стратегии: потребительскую и сберегательную.

На уровне института семьи получают проекцию, взаимно усиливаются 
(в случае комплементарности), вступают в противоречие различные нормы, тра-
диции, ценности и устои семьи. Концепция лауреата Нобелевской премии Г. Бек-
кера понимания сути экономического поведения: «индивиды максимизируют 
свое благосостояние, каким они его себе представляют…» [1] подтверждает мне-
ние о том, что каждый определяет свой уровень благосостояния.

Членами домохозяйства традиционно считается семья, но членами домохо-
зяйства могут быть не только родственники, а также к домохозяйствам относят 
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монастыри, дома престарелых, школы-интернаты, детские дома. Число домохо-
зяйств связано с демографическими процессами, то есть рождаемость и смерт-
ность, вступление в брак и развод, перемещение и переселение. 

На основании статистических данных Росстата проанализируем преимуще-
ство поведенческих черт домохозяйств [9].

70 
 

 
Рис. 1 Распределение доходов, расходов и сбережений домохозяйств в 

2004-2022 гг, тыс.руб. 
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длительного потребления. В условиях спада деловой активности наблюдаем 
низкое качество человеческого капитала, недостаточные инвестиции и 
сбережения, всё это говорит о неблагоприятной экономической ситуации. 

В домашних хозяйствах, как правило, не составляют баланс активов и 
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В условиях ускорения инфляции можно говорить о снижении доходов, что 
говорит о потребительской финансовой стратегии домохозяйств, так как 
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Рис. 1. Распределение доходов, расходов и сбережений домохозяйств  
в 2004–2022 гг, тыс.руб.

Домохозяйство  — субъект потребления и субъект сбережений. Исходя 
из данных, представленных в таблице №1 инвестиционная активность не высо-
кая и варьируется от 3 до 5 % от суммы доходов домохозяйств. Но пандемия ко-
роновируса трансформировала спрос потребителей — жесткие карантинные ус-
ловия вынудили сократить как доходы домохозяйств, так и расходы длительного 
потребления. В условиях спада деловой активности наблюдаем низкое качество 
человеческого капитала, недостаточные инвестиции и сбережения, всё это гово-
рит о неблагоприятной экономической ситуации.

В домашних хозяйствах, как правило, не составляют баланс активов и пас-
сивов, отчет денежных доходов и расходов, что также свидетельствует о нефор-
мальном характере принимаемых решений [8]. 



Материалы II Международной научно-практической конференции 
(г. Ростов-на-Дону, 17–19 ноября 2022 г.)

102   ––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––

Из рисунка 2 мы видим, как зависят актив и пассив домашних хозяйств. На-
логовое бремя, которое сейчас несут российские домохозяйства, считаю, должно 
служить для законодателей Российской Федерации приоритетной задачей для пе-
ресмотра и изменения нормативной базы в целях снижения уровня бедности сре-
ди населения, уменьшения налоговой нагрузки, что послужит стабильному эко-
номическому развитию страны.

В условиях ускорения инфляции можно говорить о снижении доходов, что го-
ворит о потребительской финансовой стратегии домохозяйств, так как потребле-
ние не позволяет инвестировать, а для поддержания жизненного уровня не редко 
приходится выживать либо за счет сбережений, либо за счет банковских займов. 
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Рис. 2 Структура бюджета домохозяйств

Инфляция является процессом обесценивания денег. Российской 
экономике необходимо инициировать конвергенцию в ходе структурных 
сдвигов (рост производительности труда, подушевой доход, инвестиционные 
затраты, изменение пропорций социальных групп и т.п.), что позволит 
долгосрочную стабилизацию экономических показателей и снизит уязвимость 
от внешних шоков. Для динамичного роста доходов россиян необходимо 
расширить финансовые стратегии, [7] что позволит привлечение трудовых, 
финансовых, материальных ресурсов к решению задач повышения социально-
экономической эффективности регионального развития. [4]
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Инфляция является процессом обесценивания денег. Российской экономике 
необходимо инициировать конвергенцию в ходе структурных сдвигов (рост про-
изводительности труда, подушевой доход, инвестиционные затраты, изменение 
пропорций социальных групп и т.п.), что позволит долгосрочную стабилизацию 
экономических показателей и снизит уязвимость от внешних шоков. Для дина-
мичного роста доходов россиян необходимо расширить финансовые стратегии, 
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[7] что позволит привлечение трудовых, финансовых, материальных ресурсов 
к решению задач повышения социально-экономической эффективности регио-
нального развития. [4]
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При раскрытии понятия финансовой безопасности не стоит забывать о том, 
что финансовая безопасность включает в себя комплекс средств, мер и мето-
дов по защите экономических интересов государства не только на макроуровне, 
но также на микроуровне при обеспечении безопасности хозяйствующих субъек-
тов. [3]

Повышение социально-экономической эффективности регионального разви-
тия возможно при условии вовлечении ресурсов домохозяйств, что в свою оче-
редь приведет к дифференциации жизненных укладов. [4]

Важная задача — создание условий, обеспечивающих вовлечение граждан 
и хозяйствующих субъектов в процесс стратегического планирования [8]. В том 
случае если есть доходы существуют стратегии. Домашние домохозяйства — это 
важнейший субъект рынка и основной финансовый ресурс страны. Но финансы 
домохозяйств не незащищены от внешних угроз и рисков, что требует от государ-
ства комплекса мер и новых программ по повышению финансовой грамотности 
и реальных доходов населения.
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ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ БИЗНЕСА 
В УСЛОВИЯХ ГЛОБАЛИЗАЦИИ

Аннотация. Данная статья посвящена анализу современной тенденции 
развития цифровых технологий и IT-продуктов в международном бизнесе. В ходе 
исследования были выявлены положительные и отрицательные последствия вли-
яние цифровых технологий на различные сферы и отрасли. Актуализация данной 
тематики обусловлена тем, что цифровая трансформация способна не только 
видоизменить бизнес, но и модифицировать формат конкуренции на мировом 
рынке, способствовать дальнейшей дифференциации стран мира по уровням 
экономического и технологического развития.

Ключевые слова: цифровая экономика, цифровые технологии, глобаль-
ная цепочка создания стоимости, развитие IT-технологий, кибербезопасность, 
транснациональный бизнес, информационная безопасность, искусственный 
интеллект.

В современных геополитических условиях развития мировой экономики 
происходят глубокие структурные сдвиги в организации международного произ-
водства, управления международным капиталом и инвестициями. Трансформа-
ция международного бизнеса обусловлена текущими изменениями в системе гло-
бальных цепочек создания стоимости. Основным субъектом глобальных цепо-
чек создания стоимости являются транснациональные корпорации посредством 
международной специализации и кооперирования производства. Это позволило 
не только сократить затраты за счет эффекта масштаба, но и расширить сферы 
влияния на развивающиеся рынки. 

Современной тенденцией развития мирового производства и мировой тор-
говли является цифровизация, во многом перестроившая стратегии развития 
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транснационального бизнеса, позволившая расширить влияние на зарубежных 
рынках.  

Динамика развития мировой экономики, связанная с научно-технически-
ми достижениями в различных сферах и областях, появлением новых отраслей 
производства товаров и услуг, модернизацией традиционных производственных 
отраслей, изменением структуры потребления на основе использования цифро-
вых платформ способствуют формированию новых рынков, новых условий орга-
низации их функционирования, а также принятию новых типов управленческих 
решений компаний. Процессные изменения, связанные с внедрением новейших 
технологий затрагивают активы абсолютно всех акторов, включая государство, 
бизнес-сообщество и гражданское общество. При этом количество участни-
ков глобальной экономики постоянно растет за счет стирания границ экономиче-
ского пространства. 

Большинство стран, пытающихся преуспеть в мировом хозяйстве, осознали 
значимость цифровых технологий, их конкурентные преимущества. Правитель-
ства данных стран разрабатывают национальные программы развития цифровой 
экономики, основанные на развитии и внедрении IT-технологий, разработке но-
вых управленческих стратегий и управленческих решений [1].

За последние годы мировое производство существенно изменилось. Вне-
дрение цифровых технологий в глобальные цепочки поставок свидетельствуют 
об использовании нематериальных активов, так называемой модели «облегчен-
ных активов» (asset-light-model). 

Разработка данных программ нацелена на создание экономики нового типа, 
основными факторами которой являются электронные технологии и услуги, а так-
же экономика больших данных, анализ и обработка которых позволяет повысить 
эффективность производства и потребления товаров и услуг, качество принятия 
управленческих решений, как компаний в частности, так и государства в целом.

Цифровая экономика включает в себя различные виды экономической де-
ятельности с применением информационно-коммуникационных технологий 
(ИКТ), позволяющие существенно повысить результативность и оптимизировать 
структуру экономики [2]. 
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Сквозное проникновение технологий во все отрасли экономики обусловило 
формирование больших массивов отраслевых и межотраслевых экономических 
данных. Не осталась в стороне и социальная сфера экономики, которая посред-
ством технологий связи и коммуникаций развивается в глобальном цифровом 
пространстве. 

В современных условиях наблюдается тесная взаимосвязь социума и техно-
логий в формат единого цифрового пространства. Развитие подобных технологий 
усиливает конкурентные преимущества государств, бизнеса как на национальном 
пространстве, так и на мировом.  

Согласно данным фонда развития цифровой экономики «Цифровые плат-
формы» третья волна привела к существенным изменениям в системе мирово-
го хозяйства, о чем наглядно свидетельствуют показатели мирового развития 
на рис. 1.

Рис. 1. Показатели развития стран в системе мирового хозяйства в ходе третьей волны 
цифровой трансформации [6]

Сложились все предпосылки для понимания того, что переход на новые тех-
нологии неотвратим. Начиная с 1970-х годов, развитые страны столкнулись с ря-
дом проблем, снижением темпов роста ВВП и прибыльности основных отраслей 
промышленности, замедлением  роста производительности в традиционных сек-
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торах. Другой существенной проблемой явилось старение населения и соответ-
ственно сокращение работников в традиционных секторах экономики. 

Все это существенно повлияло на реструктуризацию экономики развитых 
стран, ориентацию на новые конкурентоспособные отрасли, основанные на вне-
дрении новых технологий. В условиях динамики рыночных процессов меняются 
и потребительские ожидания, цифровое пространство позволяет осуществлять 
поставки по требованию, доступность и прозрачность становятся главным конку-
рентным преимуществом цифровых платформ.

В результате кризисов 2000-х, 2008–2009-х годов технологическая модерни-
зация становится ключевым фактором развития производства. 

Внедрение информационных технологий способствует изменению техноло-
гической базы производства. Автоматизация производства сменяется интеллекту-
ализацией производства, то есть появляются самоуправляемые  системы, адапти-
рованные к условиям производства и выполняющие производственные задания. 
Меняется система разделения труда, а вместе с ней меняются бизнес-модели. В ус-
ловиях различных видов рисков, в том числе информационных масштабные биз-
нес-модели, приносящие основной доход транснациональным компаниям стано-
вятся неповоротливыми. Примером может послужить компания Amazon.com, Inc.

Одним из направлений повышения конкурентоспособности американских 
компаний является инновационный подход. Корпорация Amazon.com, Inc., осно-
ванная в 1994 году. 

Основным вектором развития компании являлась инновационная бизнес-мо-
дель, направленная на сокращение временных затрат, финансовых, производ-
ственных и организационных. В стратегии развития компании упор делался 
на эффект масштаба, сокращения текущих затрат и отказа от розничной торговли. 

Это позволило компании в долгосрочном периоде увеличить стоимость ак-
тивов компании, повысить объемы инвестиций в научно-исследовательские от-
крытия. Такую стратегию называют «стратегией прорывных технологий». Кор-
порация Amazon.com, Inc. вместо того, чтобы создавать онлайн-магазин создала 
интернет-площадку для большой аудитории магазинов, позволяющую продавать 
широкий ассортимент товаров большинству потребителей.
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В условиях усиления глобализации современным трендом развития компа-
ний является их поглощение и слияние. Укрупнение транснационального бизнеса 
путем формирования финансово-промышленных групп влечет за собой слияние 
финансового, промышленного и торгового бизнеса. Данная тенденция прослежи-
вается под воздействием усиления глобальной конкуренции, включения в миро-
вые бизнес-процессы новых индустриальных стран. 

Подобные образования требуют разработки новых подходов конкурентной 
борьбы, основанной на развитие НИОКР, внедрении передовых цифровых тех-
нологий, разработке высокотехнологичных продуктов с высокой добавленной 
стоимостью. Практика показывает, что именно такого рода компании способ-
ны снимать сливки в международном бизнесе, расширяя свои филиалы и мас-
штабируя производство и сбыт совей продукции в различных регионах мира. 
Таким образом слияние и поглощения становится новым трендом мирового 
развития.

К новым моделям развития транснационального бизнеса относятся  стра-
тегические альянсы, основанные на формировании единой стратегии, другими 
словами на стратегическом партнерстве. Примером могут послужить такие ком-
пании как «Боинг» и «Тойота моторс». Первая компания лидирует на рынке ави-
ационной техники, ее продажи составляют 90%, а вторая — 84% продаж за счет 
автомобилей. 

Стратегические альянсы как одна из приоритетных форм в условиях глоба-
лизации бизнеса, поскольку позволяет разделять различные риски, включая про-
изводственные и сбытовые, финансовые и инвестиционные и т.д. Все это не мо-
жет не повлиять на ускорение инновационного развития транснациональных ком-
паний. Распространенность данной формы объединений свидетельствует о ее 
жизнеспособности, адаптации к глобальным рискам, что не может не сделать ее 
привлекательной для многих известных и успешных компаний. К примеру, аме-
риканская компания IBM совместно с французской компанией «Thomson», не-
мецкой компанией «Siemens» и японской компанией «Toshiba». 

Представленный альянс был создан в целях разработки и организации про-
изводства микросхемы, суммарный объем инвестиций составил один млрд. дол-



ИННОВАЦИОННЫЕ ТРЕНДЫ В МЕЖДУНАРОДНОМ 
БИЗНЕСЕ И УСТОЙЧИВОМ МЕНЕДЖМЕНТЕ

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––  111

ларов. Данный стратегический альянс подразумевал под собой разделений функ-
ций и задач каждой из компаний, компания «Siemens» занималась разработкой 
микросхем памяти, «Toshiba» осуществляла производство микросхем, производ-
ством микропроцессоров занималась компания «Thomson».

Стратегические альянсы включают в себя не только производственную инте-
грацию, но и интеграцию финансовых компаний, компаний из сферы услуг. Это 
свидетельствует об их желании снизить трансакционные риски в условиях гло-
бализации и обострения конкуренции на мировых товарных рынках. В условиях, 
когда доля услуг на мировом рынке неуклонно растет, появляются стратегиче-
ские группы на рынке консалтинговых, транспортных и других видов услуг.

Рассматривая географическую структуру слияний и поглощения компа-
ний, важно отметить, что основными акторами являются компании из развитых 
стран, стремящиеся за счет данного процесса расширить сферу своего влияния, 
охватить новые рынки, используя при этом новые финансовые, технологические 
и управленческие возможности. Основным инструментами в освоении новых 
рынков и доминировании на них является лицензирование. Надо отметить тот 
факт, что на мировом рынке объектов интеллектуальной собственности лидируют 
стратегические альянсы транснациональных компаний из развитых стран, это ка-
сается в первую очередь ноу-хау, торговых марок, патентов и др. видов.

Слияние и поглощение компаний, формирование стратегических альянсов 
позволяет транснациональным компаниям применять различные формы взаимо-
действия, использовать передовые цифровые технологии на всех стадиях бизнеса 
и лидировать на мировом рынке.

Под воздействием цифровизации компании развитых стран стали разра-
батывать стратегии цифровизации и принимать стандарты индустриального 
интернета: 

– General Electric (2008-2014 гг.); 
– Groupe PSA и др. (2016 г.);
 — значительное количество компаний приняли стратегии «Индустрии 4.0»: 

Siemens, АВВ, Bosch Rexroth, Advantech, Deutsche Telekom, Festo, SAP и др. 
(2012–2015 гг.); 
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– в 2015 году, по оценке MIT, 70% из 115 компаний, превысивших капитали-
зацию в 1 млрд. долл. США были держателями платформ;

– в настоящий момент в мире действует около 30 консорциумов индустри-
ального интернета и на рынок выведено около 400 платформ индустриального 
интернета. [3]

Стратегии цифровизации стали принимать компании транспортного сектора: 
– Uber Technologies Inc. (2009 г.); 
– Gett (2010 г.); Ottomotto LLC (2016 г.); 
– Tig Freight Management на платформе OpenFreight (Open360) (2014 г.) и др; 
– авиаперевозчики и авиастроители: Lufthansa (2015-2017 гг.); 
– Boeing, Airbus (2016 г.) и др.; 
– логисты и поставщики программных платформ для логистики: Australia 

Post на E-Commerce Platform Neto (2016 г.), Alibaba Group (2017 г.);
– консорциум IBM и Maersk (2017 г.) и др.
Все это свидетельствует о том факте, что цифровые технологии являются 

ключевыми как для потребительских решений, так и для оптимизации управ-
ленческих процессов в различных отраслях экономики. Цифровая отраслевая 
трансформация базируется на отраслевом и межотраслевом уровнях взаимодей-
ствия государств. Хозяйствующие субъекты различных государств посредством 
цифровой трансформации осуществляют кооперацию с другими участниками 
бизнес-процесса, совместно участвуют в цепочках создания добавленной стоимо-
сти на основе анализа данных и использования цифровых платформ [4]. 

С учетом сложившихся технологических изменений можно выделить 
сформировавшиеся технологические тренды в цифровой трансформации 
промышленности:

– интеллектуализация промышленного оборудования и производственных 
линий, путем внедрения квантовых датчиков;

– массовое внедрение роботизированных технологий стимулирует переход 
на безлюдное производство;

– создание «облачных» технологий для хранения информации;
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–применение технологий наращивания (аддитивных технологий 
и 3D-принтинг);

– в целях совершенствования мониторинга и контроля управленческих про-
цессов использование мобильных технологий;

– модернизация технологий промышленной аналитики;
– развитие Интернет-рынка в целях реализации товаров и услуг;
– применение сервисной модели бизнеса;
– прогнозирование качества и развитие прогнозного обслуживания;
– мониторинг состояния рынка в целях быстрого реагирования и прогнози-

рования внутренних и внешних рисков;
– появление возможности совместного использования ресурсов;
– совершенствование управления человеческими ресурсами путем создания 

цифровых рабочих мест;
– стопроцентная промышленная утилизация и переработка;
– развитие промышленного Интернета вещей [5].
Использование представленных трендов в национальной программе разви-

тия обеспечит российским компаниям конкурентные преимущества в условиях 
быстрого активного развития направлений цифровой экономики зарубежными 
странами. Внедрение информационных технологий в экономику и социальную 
сферу является одной из сложнейших задач, требующее наличия определенных 
условий. 

Одним из таких условий является готовность бизнес-сообщества и соци-
альной сферы к цифровой трансформации путем формирования стратегии раз-
вития с использованием информационных технологий, позволяющим компаниям 
и стейкхолдерам (заинтересованным сторонам в управлении проектами) суще-
ственно увеличить отдачу от их инвестиционных вложений. 

Безусловно, в стране должен сложиться сектор технологического предложе-
ния, способный быстро реагировать на международные тренды и адаптировать 
зарубежные управленческие решения к собственной деятельности. По законам 
рыночной экономики все это должно сопровождаться реакцией рынка потребите-
лей, их быстро растущим спросом на цифровые технологии. 
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Это приведет к совершенствованию процесса построения прямых, персона-
лизированных коммерческих отношений между организацией-продавцом и ко-
нечным покупателем (используемая предприятиями в розничной торговле сфера 
B2C, базирующаяся на применении специфических маркетинговых технологий, 
нацеленных на массового покупателя).

 Все это говорит о неизбежности процесса цифровой трансформации про-
мышленности на основе концепции цифровых платформ, позволяющей совер-
шенствовать систему управления жизненным циклом товара, системы управле-
ния производственными процессами и Интернет-вещей, осуществлять цифровое 
проектирование продуктов и технологических сервисов.  

В условиях реализации цифровой трансформации основной задачей являет-
ся развитие информационной инфраструктуры и обеспечение кибербезопасности 
систем. 

Таким образом, цифровая трансформация экономики обусловлена рядом со-
временных особенностей, в частности [4]:

- разработка национальных и государственных программ «Цифровой эконо-
мики» («Электронная таможня», «Электронное здравоохранение» и др.;

- модернизация транспортной сферы за счет использования различных ин-
теллектуальных транспортных систем, спутниковых технологий;

- технология блокчейн для хранения данных, позволяющая снизить риск фи-
нансового мошенничества;

- широкое использование Интернета позволяет компаниям использовать ре-
жим онлайн-продаж;

- с помощью IT-технологий создаются проекты «Умные дома», «Умные го-
рода», позволяющие совершенствовать систему управления личным и городским 
имуществом.

Цифровая трансформация позволяет бизнесу получить конкурентные воз-
можности, но при этом и предъявляет к нему новые требования.

Согласно исследованиям международной исследовательской и консалтинго-
вой компании International Data Corporation (IDC), занимающейся изучением ми-
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рового рынка информационных технологий и телекоммуникаций, можно выде-
лить 5 ступеней цифровой трансформации компаний (рис. 2)

Рис. 2. Цифровая трансформация компаний на основе пяти ступеней [5]

Компании в современных условиях должны идти по пути глобальных изме-
нений мирового рынка и учитывать требования цифровой экономики, позволяю-
щие им оставаться конкурентоспособными на рынке. 

Разрабатывая бизнес-стратегии развития компаний, руководство должно 
учитывать необходимость применения IT-технологий при взаимодействии с дру-
гими субъектами рынка, повышая тем самым свои конкурентные преимущества.

Таким образом, в целях реализации политики цифровой трансформации тра-
диционных секторов экономики, необходимо совершенствовать управленческие 
технологии, как на уровне компаний, так и на уровне государства. 

Залогом успеха цифровой трансформации экономики является согласован-
ность действий и усиление коммуникаций всех акторов рынка, государства, биз-
нес-сообщества, научного и экспертного сообщества. Согласно мировой практике 
необходимо особое внимание уделять мониторингу и оценке результативности 
мер проводимой политики. К примеру, в Германии с 2013 г. ежегодно рассчитыва-
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ется Индекс цифровой экономики (Digital Economy Index), отражающий уровень 
цифровой трансформации экономики и ее секторов.

Все это значительно изменило облик отраслевой экономики и поспособство-
вало появлению новых секторов, в частности, сектор информационно-телекомму-
никационных технологий. Необходимо выделить ключевые аспекты современно-
го этапа развития глобального бизнеса:

– новый виток технологического развития как катализатор цифровой транс-
формации секторов экономики, повлиявший на внедрение роботехники, блокчей-
на, технологий виртуальной и дополненной реальности и т.п. и представляющих 
для потребителя широкие возможности.

– неуклонный рост спроса на цифровые технологии, позволяющие создавать 
сервисные приложения понятные для потребителей и снижающие их трансакци-
онные издержки.

– сокращение жизненного цикла технологий (квантовый Интернет вещей, 
используемый академическими и частными организациями, такими как IBM Q 
Experience и MIT и позволяющий ускорить обмен информацией с бесконечно вы-
сокой скоростью и с гораздо меньшими ограничениями).

– усиление цифровой трансформации вследствие пандемии на основе циф-
ровых каналов и сервисов, позволивших потребителю получить очень широкий 
спектр услуг даже на пике локдауна, и это не только касается дистанционных ус-
луг, продемонстрировавших существенный рост на 25%, онлайн-доставки еды – 
на 27%, дистанционных занятий спортом – на 30%, но и о передовых цифровых ре-
шениях в области мониторинга контактов и прогнозирования развития пандемии.

– технологические и социальные риски, склонных в современных услови-
ях к возрастанию (переход на удаленный режим работы выявил необходимость 
расширения мер кибербезопасности, примерно на 40% выросло число личных 
устройств для обмена корпоративными данными с недостаточным уровнем ки-
берзащиты, а также сокращение рабочих мест вследствие цифровизации).

Таким образом, перечисленные выше плюсы и минусы цифровизации сви-
детельствуют о ее неизбежности, поскольку несмотря на все факторы риска она 
создает дополнительные возможности для бизнеса. 
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Резюмируя вышесказанное, важно отметить, что развитие мировых рынков 
товаров и услуг на современном этапе не представляется возможным без участия 
технологий, которые не только являются одним из ключевых факторов развития 
производительных сил, но и переживают качественно новый этап трансформа-
ции. В отдельных отраслях функция технологий трансформировалась из вспо-
могательной в определяющую, что, очевидно, обусловлено ростом конкуренции 
на основных рынках. Цифровые технологии и системы искусственного интел-
лекта, рассматриваемые в рамках данной статьи, коренным образом преобразу-
ют структуру указанных рынков, адаптивно становясь базовым инструментом 
повышения конкурентоспособности крупных промышленных компаний. Анализ 
современных рынков показывает, что спектр применения систем цифровых тех-
нологий разнообразен. 
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Аннотация. Статья посвящена актуализации исследований, направленных 
на необходимость трансформации системы управления инновациями в условиях 
неопределенности хозяйственной среды. В этих условиях особое значение при-
надлежит новым инструментам, связывающим  экономических субъектов в про-
цессе принятия ими решений на всех уровнях управления. В этой связи концепция 
институционального проектирования позволяет соподчинить интересы участ-
ников экономической сделки, что происходит посредством учета «эффекта не-
согласованности решения», позволяющего реализовать наиболее эффективные 
программы. Методологией рассматриваемого процесса выступают современ-
ные теории институционализма, менеджмента, поведенческой экономики.

Ключевые слова: институциональное проектирование, ноономика, цифро-
визация, поведенческая экономика, инновации.

Функционирование экономических субъектов в современных условиях отли-
чается высоким уровнем неопределенности экономической среды, усиления вли-
яния процессов, связанных с необходимостью учета факторов риска в процессе 
осуществления оценки неопределенности хозяйственной деятельности. В резуль-
тате принятие решений на всех уровнях управления как экономической системой 
в целом, так и на уровне отдельных ее составляющих трансформируется и тре-
бует пересмотра сложившихся ранее теорий и концепций. Если ранее на этапах 
принятия решений каждый элемент можно было оценить и верифицировать в со-
ответствии со складывающимися на рынке условиями, в результате чего процесс 
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характеризовался относительно небольшим интервальным значением во времени, 
то в современных условиях тенденция необходимости учета факторов неопреде-
ленности и риска требует более тщательной оценки ситуации, часто характеризу-
ется принятием пробных решений, а сам процесс завершения согласовательных 
действий существенно увеличивается. 

В этой связи актуализируется необходимость использования междисципли-
нарного знания, позволяющего объединить концепции менеджмента, экономи-
ческой и институциональной теории, теории оценки риска и выстроить методо-
логически выверенный концептуальный подход, позволяющий анализировать 
инновационные процессы в полисистемной среде с позиций соподчиненности 
количественного и качественного подходов к реализации компонент институцио-
нального проектирования.

Новые решения, полученные в рамках функционирования разнообраз-
ных предпринимательских структур, требуют непосредственного использо-
вания в практической деятельности. Однако далеко не всякая инновационная 
идея, как считает Богомолова А.В., находит применение в нужном направлении 
и в требующихся масштабах реальной экономической среды [1]. Огромное ко-
личество инновационных по содержанию разработок часто не используется, 
но при этом внедряются идеи, не имеющие высокого уровня экономической 
эффективности бесперспективные. Такая тенденция демонстрирует  необходи-
мость трансформации содержательного аспекта управления, связанного с вне-
дрением новшеств.

В современной экономической системе безусловно возрастает роль иннова-
ционной составляющей, поскольку без применения инноваций практически не-
возможно создать конкурентоспособную продукцию, имеющую высокую степень 
наукоемкости и новизны, а также невозможно создать условия для конкуренто-
способности на всех уровнях — от фирмы до экономики в целом. Поэтому ин-
новации представляют собой эффективное средство конкурентной борьбы, так 
как ведут к созданию новых потребностей, к снижению себестоимости продук-
ции, к притоку инвестиций, к повышению имиджа (рейтинга) производителя но-
вых продуктов, к открытию и захвату новых рынков, в том числе и внешних. 



Материалы II Международной научно-практической конференции  
(г. Ростов-на-Дону, 17–19 ноября 2022 г.)

120  – ––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––

Опыт эволюции мировых цивилизаций был обусловлен выбором стратегий 
по завоеванию новых рынков: начиная с эпохи Великих географических откры-
тий и в последующем успех государств во многом определялся возможностью 
взаимодействия с внешним миром, зачастую вследствие военных способов. Од-
нако в современных условиях тенденции инноватизации экономики именно воз-
можны преимущественно за счет инноваций, предполагающих создание новых 
товаров, а значит, и создание новых рынков, закрепления на уже существующих 
рынках, благодаря конкурентным преимуществам, наличию реального фактора 
ноономики, а не фантомных условий создания конкурентного превосходства. 

Помимо этого, по мере развития самого общества существенным образом из-
меняется трактовка самих инноваций. В частности, их содержание находит отра-
жение в современных модификациях теории больших циклов, примером которой 
является концепция технологических укладов, появившаяся в конце 1990-х гг. Ее 
автором является российский ученый С.Ю. Глазьев, который совместно с Д.С. 
Львовым ввел в науку термин «технологический уклад» [2]. Сущность теории 
заключается в том, что под воздействием научно-технического прогресса про-
исходит смена технологических укладов, которая в свою очередь соответствует 
стадиям волн Н.Кондратьева и инновационных волн Й.Шумпетера. Согласно кон-
цепции, каждый технологический уклад имеет ядро, которое составляют ведущие 
технологии и базисное производство.

Инновации в России стали развиваться в конце XX века. Начали  появляться 
первые инновационные предприятия в форме акционерных обществ. Они созда-
вались в виде унитарных предприятий на базе НИИ и высших учебных заведений 
технической направленности. Многие функционируют и в наши дни. Основными 
направлениями деятельности таких предприятий были компьютеризация, автома-
тизация и телекоммуникации [3]. В начале XXI века инновационные предприя-
тия начали постепенно ориентироваться на производственные нужды и потреби-
тельские товары. К 2010-2012 годам в России государство стало играть перво-
степенную роль в поддержке инновационного предпринимательства. Благодаря 
улучшению государством инновационного климата у предприятий вырос спрос 
на инновации. В настоящее время в Российской Федерации стоит задача постро-
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ения цифровой экономики, к которой страна стремилась на протяжении этих лет 
[4]. Таким образом, государство играет важную роль в развитии инновационного 
предпринимательства в Российской Федерации.

При этом в реализации инструментов управленческой деятельности в Рос-
сии, как считают Иванова В.А. и Железнова Г.Ю.,  существенно выделяется от-
личительная особенность понимания инноваций: часто в них отсутствует акцент 
на самостоятельность и присущая новационность, а сами разработки содержат 
акцент на использовании заимствованных технологий, которым придается оте-
чественная составляющая [5]. При этом несомненно инновационные процессы 
в Российской Федерации стимулируют соответствующие инструменты государ-
ственной политики, в частности, институты развития: Фонд содействия развитию 
малых форм предприятий в научно-технической сфере (Фонд содействия иннова-
циям), Внешэкономбанк, Фонд развития Центра разработки и коммерциализации 
новых технологий (Фонд «Сколково»). Данные институты развития оказывают 
финансовую и инфраструктурную поддержку малым инновационным предпри-
ятиям. Фонд содействия инновациям осуществляет ряд программ поддержки ма-
лого инновационного предпринимательства, среди которых можно выделить та-
кие, как «УМНИК», «Старт», «Кооперация». Данные программы предоставляют 
финансовую поддержку малым инновационным предприятиям в виде грантов, 
помогают им в проведении фундаментальных и прикладных научных исследова-
ний, в разработке новой продукции и технологий и доведении результатов до ком-
мерческого успеха. 

Но стоит отметить, что, несмотря на ежегодный рост в России количества 
технопарков, бизнес-инкубаторов, технополисов, проектно-технологических цен-
тров, их работа слабо координируется государственными органами и не всегда 
эффективна, поэтому развитость инновационной и научной инфраструктуры яв-
ляется все равно недостаточной.

На рисунках 1 и 2 представлены относительные величины, иллюстрирую-
щие динамику удельного веса инновационных товаров, работ, услуг в общем объ-
еме отгруженных товаров, выполненных работ услуг в 2020 и 2021 годах, а так-
же динамика значения и доли затрат на инновационную продукцию в Российской 
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Федерации за аналогичный период.  Если абсолютные величины, с точки зрения 
статистики, представляют собой количество единиц или сумм в выборке, которые 
являются прямым результатом суммирования и группировки анализируемых дан-
ных, отражают фактические характеристики исследуемых процессов и явлений 
и имеют размерность. То относительные величины позволяют анализировать со-
циально-экономические процессы в тех случаях, когда сами по себе абсолютные 
характеристики не всегда позволяют правильно оценить анализируемое явление. 
Так, чтобы оценить уровень инновационной деятельности, будет неправильно 
использовать абсолютную величину отгруженных инновационных товаров, так 
как во время пандемии общий объем отгруженных товаров снизился. Было бы бо-
лее корректно смотреть на относительные величины. Так, оценивая динамику 
удельного веса инновационных товаров, можно увидеть, что с 2013 года наблю-
дается ежегодное снижение. Это говорит о том, что рост объемов инновационной 
продукции растет медленнее. Однако в 2020 и 2021 годах произошла смена пони-
жательной тенденции и наблюдается рост.	

Рис. 1. Динамика удельного веса инновационных товаров, работ, услуг в общем объеме 
отгруженных товаров, выполненных работ услуг в 2020 и 2021 годах, % [6].

Из данных рисунка 2 следует, что затраты на инновационную деятельность 
в абсолютном выражении увеличиваются каждый год. Однако если рассматри-
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вать в относительном выражении, то удельный вес затрат снижается. Данная тен-
денция может означать, что при производстве инновационной продукции исполь-
зуются устаревшие технологии. Это, в свою очередь, снижает инновационный 
потенциал. Но стоит отметить, что в 2020 и 2021 годах наблюдается рост данно-
го показателя. Хотя значения показателя не достигли уровня 2013 и 2014 годов. 
И при дальнейшем снижении существует угроза, что инновационное производ-
ство начнет стагнировать.

Рис. 2 Затраты на инновационную деятельность в 2010-2021 гг., трл.руб. [6].

В этой связи целесообразно актуализировать разработки, связанные с иссле-
дование роли отечественных разработок в новационной продукции. 

Кроме анализа и учета статистической информации в реализации управ-
ленческого механизма инновациями, следует учитывать институциональную 
составляющую инноваций, полагая, что их базисом выступают знания, которые 
дифференцированы на совокупность источников, образующих индивидуальные, 
коллективные, документируемые, недокументируемые, явные и неявные виды 
информации.

В большинстве современных экономических субъектов знания существуют 
не только в документах (не всегда результаты интеллектуальной деятельности за-
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вершаются этапом институционального их оформления в соответствующих го-
сударственных структурах), а в индивидуальном и коллективном сознании, фор-
мируемом на уровне отдельной экономической организации. В этой связи наи-
больший интерес для формирования элементов нового знания в разрабатываемых 
товарах и услугах необходимы неявные знания, поскольку, в отличие от явных 
знаний, документировать и учесть их невозможно, то они включаются в практику 
работы конкретной хозяйственной единицы, в совокупности включая отношения 
между людьми, нормы поведения, общепринятые ценности и пр. элементы. По-
скольку неявные знания непросто детализировать, копировать и распространять, 
то именно их следует рассматривать в качестве одного из источников устойчи-
вого конкурентного преимущества. Данное обстоятельство позволяет заключить 
о необходимости исследования концепций креативных индустрий с позиций их 
влияния на философию хозяйствования отдельных экономических субъектов.

Именно на создание дополнительной ценности от реализации инновацион-
ной деятельности более целесообразно сегодня следует делать акцент, а не на тра-
диционном понимании реализации экономико-управленческого решения, ориен-
тированного на оптимальный результат при наличии имеющихся ограничений 
в виде ресурсов и целей.
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СОЦИАЛЬНО-ОРИЕНТИРОВАННЫЕ РИСКИ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОГО СУБЪЕКТА 

В СИСТЕМЕ ПРОСТРАНСТВЕННОЙ 
ЭКОНОМИКИ

Аннотация. В статье рассматривается экономическая характеристика 
социально-ориентированных рисков для предпринимательского субъекта в си-
стеме пространственной экономики, с позиции современной хозяйственной дей-
ствительности. Устойчивость структурно-промышленного сотрудничества, 
определяет сущность организационно-производственного механизма предпри-
нимательского субъекта. Экономическое поведение компании в системе про-
странственной экономики, предполагает изменение структуры современных со-
циально-экономических отношений, что в ситуации сложившихся социально-о-
риентированных рисков определяет инфраструктурное состояние компании. 
Специфика социально-ориентированных рисков предпринимательского субъекта 
в системе пространственной экономики, осуществляется через использование 
своих технологических возможностей для изменения конечного результата сво-
ей хозяйственной деятельности.

Ключевые слова: экономическая политика, социально-экономические от-
ношения, пространственная экономика, социально-ориентированные риски, 
приоритеты.

Современное преобразование предпринимательского субъекта в системе 
пространственной экономики раскрывает социально-ориентированные риски 
как вектор экономического взаимодействия хозяйственного поведения всех на-
правлений потенциального социально-экономического реформирования. Соци-
ально-ориентированные риски, а это изменения морали и нравственности в пове-
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дении общества, социальные взрывы, экономическая нестабильность, для пред-
принимательского субъекта в структуре информационных и инновационных 
объединений, показывают особенности и возможности для деятельности эконо-
мического развития в стратегическом направлении пространственной экономики. 
Устойчивость организационно-производственного и структурно-промышленного 
сотрудничества, определяет сущность в изменениях хозяйственного механизма 
предпринимательского субъекта социально-экономического фактора, где риски 
связанные с деятельностью компании формируют ответственность в рамках сво-
его институционального положения. Проекция социально-ориентированных ри-
сков для предпринимательского субъекта предполагает, что в условиях простран-
ственной экономики особенность применения предпринимательских социаль-
но-экономических отношений осуществляется в рамках современного использо-
вания производственных возможностей. В этот период вырабатывается динами-
ка социально-ориентированных направлений таких как: 1) права собственности 
на средства производства в компании; 2) формирование структуры предпринима-
тельского капитала самой компании; 3) усиление инновационной деятельности 
предпринимательского субъекта.

Формирование приоритетов в концепции транзитивного вектора эконо-
мического характера для предпринимательского субъекта в системе простран-
ственной экономики, определяется устойчивым подходом институционального 
аспекта ведения своей хозяйственной деятельности, где социально-ориентиро-
ванные риски предопределяют движение компании в направлении изменения 
рыночной конъюнктуры. В современных условиях, сущность экономическо-
го взаимодействия, рассматривается в ситуации различного производствен-
ного состояния предпринимательского субъекта, а это показывают динамику 
оптимального экономического развития в положении новой экономической 
политики. 

В нашей стране, в рамках организационного, управленческого и производ-
ственного функционирования, осуществляется концептуальное применение ин-
ституционального подхода в направлении исследования социально-ориентиро-
ванных рисков в концепции пространственной экономики, при которой использо-
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вание всех факторов производства укрепляет создание оптимального совокупно-
го общественного продукта. 

Для предпринимательского субъекта влияние факторов производства 
на создание оптимального совокупного общественного продукта, реализует-
ся через устойчивое экономическое взаимодействие, и тем самым, показывает-
ся темп развития предпринимательского потенциала внутри самой компании 
с 12,8 % в 2017 году до 22,5% в 2021 году. В этот период формируется структур-
ное, хозяйственное и организационное понимание социально-ориентированных 
рисков, т.е. в каком направлении использование факторов производства, является 
одним из приоритетов экономического совершенствования [2].

Трансформационное поведение предпринимательского субъекта в системе 
пространственной экономики, предполагает изменение структуры современных 
социально-экономических отношений, в ситуации институционального аспек-
та, где социально-ориентированные риски определяют взаимодействие всех видов 
деятельности новой экономической свободы, при которой структура современно-
го хозяйственного механизма заключается в использовании новой экономической 
действительности для предпринимательского сообщества. Изменение социаль-
но-экономических отношений самим предпринимательским классом, показыва-
ет необходимость организации хозяйства в направлении усиления собственного 
участия в разработках программ снижения социально-ориентированных рисков 
[3]. В этот период результаты деятельности предпринимательского субъекта от-
ражаются в его потенциале, а это в 2018-2021 годах около 1,1% от объема ВВП. 
В нашей стране реализация защиты от социально-ориентированных рисков в эко-
номике страны, формируется при помощи государственных органов управления. 
Организационную роль в таком взаимодействии управления отводится совмест-
ному использованию всех ресурсов частного и государственного партнерства, 
а социально-экономические отношения осуществляют формирование нового пла-
нирования в системе пространственной экономики страны [1].

Важным направлением в структуре социального и экономического взаимо-
действия, является разработка программ и проектов для снижения социально-о-
риентированных рисков, где участие предпринимательского субъекта во всех 
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направлениях имеет стратегические взаимоотношения со всеми структурами го-
сударственного органами управления специального формирования. Такое сотруд-
ничество отражается в динамике расходов на финансирование социальных про-
ектов и программ самими предпринимательского субъекта, т.е. за 2019 год 
123 млрд. руб., за 2020 год 184 млрд. руб., за 2021 год 207 млрд. руб., что создает 
для социально-ориентированных рисков траекторию снижения возникновения 
при неустойчивости социально-организационной деятельности компании. Это 
положение предпринимательский субъект планирует при новом использовании 
своих технологических и информационных возможностей для изменения конеч-
ного результата своей деятельности [4]. 

В нашей стране такое состояние формирует высокую степень применения 
социального предпринимательства в рамках экономического сотрудничества 
транзитивной экономической действительности, при которой функционируют 
организационный, производственный, промышленный, хозяйственный, социаль-
ный, правовой и политический потенциал предпринимательского субъекта.

Специфика применения экономической политики в ситуации действия со-
циально-ориентированных рисков, осуществляется в условиях конструктивного 
использования ресурсов общественного воспроизводства, что приводит предпри-
нимательский субъект к улучшению проектирования и выпуска высоко конку-
рентных товаров и продукции. Особенность экономической политики в период 
социально-ориентированных рисков заключается в: 1) систематизации социаль-
но-промышленных характеристик компании; 2) определении социального инве-
стиционного приоритета компании; 3) социальной ответственности предприни-
мательского субъекта. В рамках такой экономической политики, раскрывается це-
лесообразность функционального, инновационного, технологического, информа-
ционного применения категорий производственного направления, что характерно 
для формирования нового социального, экономического, правового положения 
компаний [5]. В России, в условиях социально-ориентированных рисков, изме-
нения производственного процесса показывает вариантность социального пред-
ставления компаниями нового хозяйственного сотрудничества.
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Институциональное применение в системе пространственной экономики 
определенных функциональных механизмов осуществляют некоторые изменения 
для предпринимательского субъекта в рамках хозяйственного подхода через весь 
спектр факторов внутреннего и внешнего социально-экономического, организа-
ционно-производственного, функционально-промышленного и структурно-инве-
стиционного развития компаний. Предпринимательский субъект в период соци-
ально-ориентированных рисков, формирует стратегию своего перспективного со-
циально-экономического преобразования, где все участники хозяйственного вза-
имного сотрудничества, в контексте своих экономических интересов, реализуют 
особенности при производстве, распределение, обмене и потребление, что сказы-
вается на устойчивости приоритетов хозяйственного и экономического положе-
ния в системе пространственной экономики. 
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Аннотация. В статье обосновывается, что устойчивость воспроизвод-
ственной системы (РВС) региона в решающей степени определяется бинарно-
стью ее функционала  — способностью к саморазвитию на основе внутренних 
ресурсов и условий, с одной стороны, и, с другой стороны, способностью функ-
ционировать в качестве автономного модуля национального хозяйства, поддер-
жанного общефедеральными ресурсами и институтами и встроенного в систе-
му государственной власти и управления. Целью статьи является теоретиче-
ское обоснование гипотезы, в соответствии с которой воспроизводственная 
устойчивость региона в современных условиях геоэкономической глобальной тур-
булентности будет в решающей степени определяться способностью государ-
ственных институтов управления к наращиванию уровня экономической субъ-
ектности региона, в структуре которого ресурсы и инструменты расширенного 
социального воспроизводства имеют ключевое значение. На основе анализа со-
временных литературных источников и практик региональной политики полу-
чены результаты, раскрывающие перспективность обеспечения устойчивости 
РВС путем институционализации процессов самоорганизации и саморазвития, 
солидарного взаимодействия и кооперации хозяйствующих субъектов, представ-
ляющих все технологические и социохозяйственные уклады экономики региона.

Ключевые слова. Регион, воспроизводство, устойчивость, ресурсы, ин-
ституты, экономическая субъектность региона, совокупный хозяйственный 
субъект.
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1 Введение
Современные направления исследований по проблемам региональной эконо-

мики и политики пространственного развития все в большей степени ориенти-
руются на различные модификации аллокационных теорий, моделей саморазви-
тия и самоорганизации местных сообществ, представление региона как социаль-
но-экономической экосистемы, в рамках которой осуществляется воспроизвод-
ство ресурсных и институциональных факторов территориально-экономической 
и природохозяйственной системы региона [1; 2; 3; 4]. Соответственно, модерни-
зируются и теории управления устойчивым развитием территорий, в которых ве-
дущая роль отводится внутренним ресурсам и, в целом, эндогенным факторам 
регионального воспроизводственного процесса [5; 6].

Одним из ключевых подходов в исследованиях региональной экономики яв-
ляется представление ее как воспроизводственной территориально-экономической 
системы — интегрированного субъекта экономических отношений [7; 8]. Его вос-
производственная функция ориентирована на обеспечение условий для непрерыв-
ного продуктивного движения материальных и нематериальных активов региона, 
обеспечения, взаимодействия финансового рынка и производительного капитала.

Продуцирование социальных благ и услуг, связанных с воспроизводством на-
селения региона, устойчивостью воспроизводственной системы региона в реша-
ющей степени детерминирована ее способностью, с одной стороны, к саморазви-
тию и, с другой стороны, ее функционированием в качестве автономного и устой-
чивого модуля национального хозяйства, встроенного в систему государственной 
власти и управления. Такая бинарность воспроизводственной функции регио-
нальной экономической системы определяет сложность исследования проблемы 
ее устойчивости как объекта государственного регулирования и управления.

Целью настоящего исследования, в этой связи,  является обоснование ги-
потезы, в соответствие с которой воспроизводственная целостность и устойчи-
вость экосистемы хозяйственного комплекса региона в условиях роста турбу-
лентности глобальной экономической внешней среды будет определяться спо-
собностью государственных институтов региональной экономической политики 
к наращиванию и укреплению экономической субъектности регионов, т.е., их 
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потенциалов и возможностей (ресурсных, институциональных, человеческих) 
к самодостаточному, относительно автономному  экономическому и социальному 
воспроизводству.

Следствием этой гипотезы является формулировка императива региональ-
ной политики — эффективное выполнение регионом макроэкономических функ-
ций (в  рамках национального хозяйства) возможно лишь постольку, поскольку 
он может устойчиво воспроизводить все структурные компоненты своей террито-
риальной социально-экономической экосистемы.

2 Методы
В исследовании, в рамках воспроизводственной концепции, использованы 

методы системного, структурно-функционального, морфологического, факторно-
го анализа.

3 Результаты
Системный морфологический подход к проблеме управления устойчиво-

стью воспроизводственной системы региона требует соблюдения, как минимум, 
трех условий анализа: 

1) Интерпретация объекта управления как воспроизводственной целостно-
сти, в которой каждый хозяйственно- экономический субъект выполняет опреде-
ленную жизненно важную функцию; 

2) Интерпретация объекта управления как внутренней, относительно зам-
кнутой системы взаимосвязанных процессов производства и обмена, обеспечива-
ющих устойчивость воспроизводства территориального хозяйственного комплек-
са социально-территориальной  общности;

3) Понимание объекта управления как продукта эволюции региональ-
ный природохозяйственной системы, внутренние структурные характеристи-
ки и параметры развития который детерминируют устойчивость его произ-
водственных функций (структура и характер природных условий и ресурсов, 
структура производственно-хозяйственных укладов, уровень концентрации 
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производства и капитала, нематериальных активов, транспортной и социальной 
инфраструктуры).

Существование территориальный экономической системы как устойчивой, 
самовоспроизводящейся целостности  сама по себе возможно благодаря внутрен-
нему гомеостазу его основных структурных пропорций и параметров, которые 
непосредственно и выступает в качестве объектов регионального управления [7]. 
Как показывает опыт стран, уже прошедших стадии пространственной реструкту-
ризации своих экономик, ключевым здесь является качество социальной, жизнен-
ной среды региона, а не его производственный потенциал. То есть, изменилось 
содержание экономического пространства: оно выступает не столько как место 
размещения производительных сил, сколько как сфера экономического и соци-
ального благосостояния живущих в нем людей [9].

В целом, по оценкам ведущих экспертов, доминирующим фактором разви-
тия территорий является внутренний, эндогенный [10; 11], а секторальные прио-
ритеты их развития составляют жилищная сфера, социальная, производственная 
и транспортная инфраструктура, финансирование (софинансирование) регио-
нальных программ и проектов [10].

Выражением этой детерминации служит факт, что значительный сегмент 
воспроизводственной системы региона своей целью и содержанием имеет про-
дуцирование общественных благ и услуг, где действуют в значительной степени 
не рыночные механизмы и мотивации, а преимущественно законы социального 
воспроизводства, ориентированного на удовлетворение общественных потребно-
стей, социального спроса. И именно эта составляющая регионального воспроиз-
водства служит естественным каркасом для поддержания и развития устойчиво-
сти региона как воспроизводственной системы. И чем выше уровень социального 
воспроизводства региона, тем продуктивнее функционирует все составляющие 
его как активного интегрированного экономического субъекта в системе нацио-
нальной экономики и межрегиональных взаимодействий. То есть, общая воспро-
изводственная устойчивость региона решающим образом определяется уровнем 
развития его субъектности в сфере социального воспроизводства, способности 
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создавать конкурентные условия для воспроизводства жизни и занятости соци-
ально-территориальный общности.

В свою очередь, как показывает практика, рост экономической самостоятель-
ности, самоорганизации и самоуправления территорий, наряду с ростом производ-
ственных, технологических, интеллектуальных и социальных активов, является 
одним из приоритетных направлений повышения уровня ее капитализации [12].

Социальное воспроизводство, таким образом, составляет основу устойчи-
вости территориально-хозяйственной системы региона, которая функционирует 
по типу «двухсекторной» модели экономики — рыночной и не рыночной. Необ-
ходимо также подчеркнуть, что в состав тех сегментов региональной экономи-
ки, которые обеспечивают социальное воспроизводство, входят различные хо-
зяйственный структуры экономической архаики — домашние хозяйства, личные 
подсобные хозяйства, структуры этнического предпринимательства, мелкотовар-
ного производства, неформальные трансакции т.п., непосредственно «привязан-
ные» к местным ресурсам и природным условиям, реализующие хозяйственную 
монополию на эти территориальные ресурсы.

Таким образом, устойчивость региональной системы социального воспро-
изводства определяется всей совокупностью агентов (субъектов) хозяйственной 
деятельности, укорененных в экономическом пространстве региона, имеющих 
солидарные экономические интересы на территории региона и за его пределами 
и ориентированные  на совместное продуктивное использование и капитализа-
цию всех территориальных ресурсов, что обеспечивает самодостаточность и су-
веренность регионального воспроизводственного процесса, а значит, и устойчи-
вости национальной экономики.

Наличие механизмов государственной поддержки взаимосвязанного раз-
вития и многоуровневого взаимодействия действующих на территории региона 
хозяйствующих субъектов всех производственно-технологических и социохозяй-
ственных укладов — необходимое условие обеспечения устойчивости региональ-
ной воспроизводственной системы как объекта управления.

Поскольку ключевая функция региона как интегрированного субъекта эконо-
мических отношений — обеспечение сбалансированности его воспроизводствен-
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ного процесса, рост благосостояния, качества жизни и хозяйственной активности 
живущего на территории региона населения, имеющиеся определения региона 
правомерно дополнить определением его как локализованной в пространстве со-
циально-экономической экосистемы, которая и является, по существу, главным 
предметом государственной региональной политики.

Региональную экосистему представляет ее совокупный хозяйствующий 
субъект, функционально ориентированный на рост экономики и развитие РВС, 
несущий солидарную ответственность за ее рост и структурную целостность, 
имеющий свои суверенные инклюзивные интересы в сфере социального воспро-
изводства и механизмы саморазвития.

Таким образом, управление устойчивым развитием региона как воспроиз-
водственной системой доминирующе определяется наличием развитых институ-
тов и экономических механизмов государственного регулирования деятельности 
совокупного хозяйствующего субъекта, представленного действующими на тер-
ритории региона предприятиями и организациями,  связанными устойчивыми 
и институционально закрепленными финансово-экономическими и производ-
ственно-кооперационными связями,  а также домашними хозяйствами населения 
и другими субъектами традиционного хозяйственного уклада экономики региона, 
включая производственный уклад мелкого и среднего предпринимательства .

Поэтому, кроме комплекса традиционных государственных институтов, ре-
гулирующих деятельность хозяйствующих субъектов на территории региона 
(бюджет, налоги, имущество, собственные активы, доходы, инвестиции, инфра-
структура и другое) необходим дополнительный комплекс инструментов учета 
и включения интересов, активов и поведенческих стратегий всех столь различ-
ных по своей природе хозяйствующих субъектов– участников регионального вос-
производственного процесса — в институциональную систему реализации регио-
нальный экономической политики и, в частности, в практику разработки и реали-
зации стратегий, программ и проектов социально-экономического развития реги-
онов, а также в состав инструментария государственной региональной политики, 
функционал которого направлен на поддержку высокого уровня самоорганизации 
и стимулирование активности местного сообщества на обеспечение реализации 
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экономической субъектности региона как ключевой институциональной основы 
устойчивости развития региональных воспроизводственных систем.
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Российская таможенная академия Ростовский филиал, РФ

ЦИФРОВАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ СУБЪЕКТОВ 
МЕЖДУНАРОДНЫХ БИЗНЕС-ОПЕРАЦИЙ

Аннотация. В статье определены причины актуализации проблем обеспе-
чения цифровой безопасности субъектов международных бизнес- операций, об-
условленные ростом компьютерных атак и увеличением объема вредоносного 
программного обеспечения. Дана характеристика цифровых угроз, представле-
на их классификация, обозначены наиболее распространенные виды кибератак 
и инструментов, используемых для взлома ИТ-систем. Определены возможные 
направления формирования политики цифровой безопасности с учетом уязвимо-
сти целевых объектов для кибератак при совершении бизнес-операций.

Ключевые слова. Цифровая безопасность, кибератака, международные 
бизнес-операции, цифровые угрозы.

Актуальность обеспечения цифровой безопасности субъектов международ-
ных бизнес-операций обусловлена спецификой угроз в сфере электронной ком-
мерции. Особенности цифровых угроз связаны со сложностью крупных и очень 
крупных систем. Наиболее крупная и сложная система — интернет, объединяю-
щая миллионы компьютеров и принимающая сигналы от миллионов пользовате-
лей одновременно. В это число пользователей интернета входят и субъекты меж-
дународных бизнес-операций.

Международный бизнес подразумевает осуществление деловых операций 
партнерами из разных стран. К таким операциям относят закупку сырья и их пере-
возку на территорию другой страны, транспортировку готовой продукции, полу-
чение кредита, инвестирование, международные расчеты и т.д. Субъекты, участву-
ющие в таких сделках, могут быть представлены физическими лицами, отдельны-
ми предприятиями, группами предприятия и государственными организациями. 
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Цифровые технологии позволяют субъектам международных бизнес-опера-
ций взаимодействовать посредством обмена информацией по выполнению своих 
обязательств по конкретной деловой сделке в реальном времени с использовани-
ем ИТ-систем. С одной стороны, цифровизация бизнес-операций существенно 
сокращает временные и финансовые затраты на ведение предпринимательской 
деятельности, а, с другой, — обусловливает необходимость привлекать дополни-
тельные ресурсы в развитие ИТ-систем. При этом ошибки программистов порож-
дают возможности для хакерских атак, разнообразие форм и число которых по-
стоянно растет.

Число кибератак в 2021 г. по сравнению с 2020 г. в мире выросло на 40%, в Рос-
сии за тот же период — на 54%. Число кибератак из интернета на автоматизирован-
ные системы управления в 2022 г. по сравнению с 2021 г. возросло на 80%, в 2021 г. 
по сравнению с 2020 г. — на 23%, в 2020 г. по сравнению с 2019 г. — на 40% [1].

Хроника кибератак в 2022 г. представлена следующими событиями:
– заблокированы личные кабинеты всех пользователей госуслуг в Греции;
– отключена ИТ-система крупнейшего в Канаде производителя мяса;
– остановлена часть ИТ-системы крупнейшей в Индии энергетической 

компании;
– атакована почта Болгарии;
– остановлено производство на всех заводах Toyota Motor из-за кибератаки 

и др.
Границ в интернете нет, поэтому кибератаки носят глобальный характер, 

что подтверждается статистическими данными об атаках в региональном разрезе. 
Статистика кибератак по регионам отражена в табл.1.

Таблица 1 
Кибератаки по регионам, 2021 г. [1]

Регион Количество кибератак в неделю 
на организацию

Рост по сравнению с 
2020 г., %

Африка 1615 15
Азиатско-Тихооокеанский 
регион

1299 20
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Регион Количество кибератак в неделю 
на организацию

Рост по сравнению с 
2020 г., %

Латинская Америка 1117 37
Европа 665 65
Северная Америка 497 57

В 2021 г. практически вдвое увеличилось количество угроз «нулевого дня» 
по сравнению с 2020 г.  Угроза «нулевого дня»  — это кибератака, которая на-
правлена на программное обеспечение и еще неизвестна его разработчикам 
или не распознается антивирусными программами. Поэтому данный метод явля-
ется существенной угрозой цифровой безопасности. Количество эксплойтов на-
прямую связано с объемом новых программных продуктов. Их выявление требу-
ет все большего времени. 

Целями кибератак в 2021 г. стали персональные данные (33%), коммерческая 
тайна (21%), учетные данные (19%), базы данных клиентов (9%), медицинские 
данные (8%), информация платежных карт (5%), переписка (2%), другая инфор-
мация. Так 91% из 62,6 миллиардов угроз, заблокированных решениями Trend 
Micro, — это атака на электронную почту.

Приоритетными сферами кибератак в 2021 г. стали образование и исследо-
вания (рост на 75%), государственная и оборонная сферы (рост на 47%), сферы 
коммуникаций (рост на 51%) и здравоохранения (рост на 71%). В 2021 г. на 44% 
выросло число атак на криптовалюту. У криптобиржи PolyNetWork было похище-
но 600 млн долларов США  [1]. На сегодняшний день это одна из самых крупных 
краж криптовалюты в истории.

К ключевым отраслям, подвергшимся кибератакам в России, относятся ин-
формационная инфраструктура страны, банки, ритейл, электронная коммерция, 
логистика и транспорт, здравоохранение, суды.

В 2019 г. впервые был зафиксирован рост атак, направленных на получение 
контроля над ИТ-системой,  на 40%  и снижение атак, направленных на получе-
ние денег, на 15%. Эксперты связывают это с ростом среднего уровня защищен-
ности банков, что заставляет хакеров искать более уязвимые объекты, например, 
автоматизированные системы управления технологическими процессами. 
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Доступ к ИТ-системе и контроль над ней позволяет киберпреступникам из-
учить внутренние бизнес-процессы организации, а затем монетизировать свои 
точки присутствия в системе, продавая информацию на «черном» рынке, зани-
маться конкурентной разведкой или шантажировать организацию, вымогая день-
ги. Так, например, в сезон распродаж была обнаружена новая схема создания фи-
шинговых сайтов-ресурсов, имитирующих   существующие маркетплейсы. Поль-
зователей привлекают крупными скидками, уникальными акциями, розыгрышем 
призов. При оформлении заказа на фишинговом сайте вводятся данные банков-
ской карты. Следствием является кража данных банковской карты, кража денег 
при оплате товара или и то, и другое вместе. 

Рост количества кибератак, разнообразие цифровых угроз, увеличение объе-
ма вредоносного программного обеспечения идет вслед за бурным ростом е-биз-
неса и цифровизации бизнес-операций.

 Например, оборот Wildberries в России за 9 месяцев 2022 г. вырос на 95% 
по сравнению с тем же периодом прошлого года и составил 1,1 трлн рублей. Об-
щее число заказов достигло 954,7 млн, на 83% больше по сравнению с тем же 
периодом прошлого года, что связано с расширением ассортимента товаров и по-
вышением покупательской активности на онлайн-платформе. 

Компания много сделала для сдерживания роста цен, развития продаж и под-
держки национальных производителей: дополнительные скидки на товары, вы-
платы предпринимателям за участие в стимулирующей программе «Бонус за рост 
продаж», защита добросовестных участников рынка от нелегальной продукции 
посредством уникальной системы «Цифровой арбитраж». Понятно, что для реа-
лизации этих программ потребовались большие инвестиции в развитие ИТ-систе-
мы и внедрение дополнительного программного обеспечения, что одновременно 
повысило уровень уязвимости бизнес-операций [2].

Необходимо отметить, что атаки на бизнес в цифровом мире не отличают-
ся по целям от атак в реальном мире. К цифровым угрозам относят покушение 
на информацию, деньги и репутацию бизнеса. Поэтому обеспечение цифровой 
безопасности субъектов международных бизнес-операций детерминируется 
спецификой самих цифровых угроз.
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Платформенные бизнес-модели; применение таких сквозных технологий 
как большие данные, машинное обучение, искусственный интеллект; цифрови-
зация бизнес-операций создают условия для появления качественно новых видов 
угроз предпринимательской деятельности. Такие угрозы, формируемые цифро-
вой средой бизнес-операций, относят к цифровым угрозам. 

Федеральная служба РФ по надзору в сфере связи, информационных техно-
логий и массовых коммуникаций осуществила классификацию цифровых угроз 
и визуализировала их в виде пирамиды. 

В качестве критериев классификации выступили уровни информационного 
пространства. В основании пирамиды находится сетевое оборудование, а далее, 
по восходящей траектории, располагаются маршрутизация, обработка данных, 
сервисы, вредоносная информация, общественно-опасная информация, фейки, 
цензура. 

Кроме того, для каждого уровня, за исключением верхнего, выделены источ-
ники угроз и собственно угрозы. Например, к источникам угроз на уровне «сер-
висы» отнесены магазины приложений, соцсети, мессенджеры, сервисы и библи-
отеки разработчиков, находящиеся за рубежом и контролируемые американски-
ми компаниями. Угрозами, формирующимися на данном уровне, являются отказ 
в размещении в магазинах приложений, блокировка аккаунтов пользователей, де-
анонимизация и локализация пользователей, несанкционированный сбор данных, 
отказ в работе библиотек, внедрение закладок [3].

Классификация цифровых угроз позволяет систематизировать сами кибера-
таки и их инструменты в зависимости от их источника и целевого применения. 

Кибератака — это атака на информационную собственность компаний, когда 
с помощью незаконного доступа киберпреступниками нарушается целостность 
программного обеспечения, осуществляется кража информации и/или захватыва-
ется контроль над деятельностью компании.

Причинами кибератак на бизнес называют конкурентную борьбу, вымога-
тельство, шантаж, деньги, развлечение и др.  

Основное внимание киберпреступников обращено на коммерческую инфор-
мацию, личные данные работников, деловую переписку.
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Различают целевые, случайные атаки и атаки с помощью кибероружия. Напри-
мер, целевые атаки осуществляются с применением вредоносных программ для по-
лучения доступа к информации. Случайные атаки происходят, когда сотрудники ис-
пользуют или устанавливают программное обеспечение из непроверенных источни-
ков без применения средств защиты. Достаточно редким видом являются атаки с при-
менением кибероружия, которым подвергаются транснациональные корпорации.

Когда необходимо получить информацию применяется социальная инжене-
рия, т.е. «взлом» ИТ-системы через сотрудников. Самым распространенным при-
мером такой атаки является кража денег с банковского счета.

Если для проведения бизнес-операций выстроена качественная киберзащита, 
и у киберпреступников отсутствует возможность доступа к ИТ-системе, исполь-
зуется специальное программное обеспечение, обеспечивающее поиск возмож-
ных вариантов паролей для входа в систему. Такая атака называется брутфорс.

Для захвата контроля над ИТ-системами  применяются вирусы-шифроваль-
щики. С их помощью шифруются данные, а доступ к ним предоставляется только 
после выплаты денег. Причем, чаще всего, в криптовалюте.

Распределенный отказ от обслуживания (DDoS-атака) — атака, направлен-
ная на веб-ресурсы, т.е. ИТ-система прекращает обработку пользовательских ре-
сурсов. Результатом такой атаки может быть кража базы данных, персональной 
и/или коммерческой информации. Таким атакам подвергаются и коммерческие, 
и государственные организации.

Потенциально нежелательные программы (программы-шутки, рекламные 
приложения) не наносят ущерб, но мешают работе пользователей и «крадут» ра-
бочее время.

Самыми распространенными инструментами  взлома корпоративных инфра-
структур являются: заражение вредоносным программным обеспечением, в том 
числе вирусами, шпионскими программами, троянами и т.п.,  использование уяз-
вимостей в веб-приложениях (электронной почте, личных кабинетах и т.д.). 

Киберпреступниками продолжается разработка новых инструментов атак 
на корпоративные данные, которые хранятся в облачной инфраструктуре, личных 
мобильных устройствах, популярных почтовых платформах.
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 В перечень инструментов кибератак включены фишинг, DDoS-атака, ботнет, 
классические файловые вирусы, вирусы-вымогатели, вредоносные программы, 
фрод, социальная инженерия и др.

Уязвимыми целевыми объектами для кибератак при совершении бизнес-опе-
раций являются:

– интернет вещей в виде подключенных устройств, которые не имеют меха-
низма внутренней защиты посредством исправления или обновления своего про-
граммного обеспечения;

– офисные приложения, когда вредоносное программное обеспечение встра-
ивается в документы и/или использует уязвимости «нулевого дня»;

– веб-браузеры, с помощью которых осуществляется попутная загруз-
ка вредоносных программ, выполнение  сценариев, не предусмотренных 
бизнес-операцией;

– операционные системы, являющиеся наиболее привлекательными для по-
лучения контроля над пользовательскими системами и др.

Последствиями реализации цифровых угроз для бизнеса становятся прямые 
финансовые убытки, потери доли рынков и компрометация деловой репутации, 
частичная блокировка или полная остановка деятельности предприятия, потеря 
времени из-за его затрат на восстановление работоспособности ИТ-систем.

Меняются объекты атак, растут масштабы нанесенного ущерба, расширяет-
ся география. Последствия атак на бизнес становятся все более разрушительны-
ми. Поэтому целесообразно обеспечение цифровой безопасности субъектов меж-
дународных бизнес-операций основывать на решении проблем хранения, защиты 
информации и денег и реагирования на хакерские атаки. И в России, и в других 
странах мира бизнес решает одни и те же проблемы, обеспечивая свою цифровую 
безопасность.  Выстраивание политики обеспечения цифровой безопасности це-
лесообразно начинать с понимания, какие бизнес-операции могут цифровизовы-
ваться, а для каких это нецелесообразно. 

Также нужно понимать, что разработка современных средств обеспечения 
цифровой безопасности значительно отстает от темпов стремительной и глобаль-
ной цифровизации. 
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Система обеспечения цифровой безопасности субъектов международных 
бизнес-операций должна прежде всего обеспечивать приватность, доступность, 
аутентичность и защищенность данных.

Практически все компании уже используют такие инструменты обеспечения 
цифровой безопасности как 

– своевременное обновление программного обеспечения и операционных 
систем; 

– количественная и качественная оптимизация  программного обеспечения 
с целью сокращения потенциальных уязвимостей; 

– повышение цифровой грамотности сотрудников; 
– использование антивирусных программ; постоянный мониторинг выявлен-

ных угроз во внешней среде, возможно даже с применением машинного обучения; 
– наличие плана превентивных мер, ориентированных на угрозы «нулевого 

дня» и др. 
В тоже время бизнес может воспользоваться услугами сторонних специ-

ализированных организаций по выстраиванию системы защиты, например, 
от DDoS-атак. Оптимальность приобретения такой услуги по соотношению 
«цена — качество» обусловлена отсутствием необходимости создания собствен-
ной инфраструктуры и осуществления больших инвестиций в построение защи-
ты. Но, полагаясь на аутсорсинг, компания предоставляет свою бизнес-информа-
цию все большему кругу лиц. В этом случае киберпреступник уже может нахо-
диться внутри периметра. 

Разработка политики обеспечения цифровой безопасности субъектов между-
народных бизнес-операций осуществляется с учетом специфики осуществляемой 
деятельности.

Например, в целях обеспечения цифровой безопасности Сбербанк России 
первым начал установку сертификатов Национального удостоверяющего центра 
(TLS-сертификаты). Сертификаты обеспечивают проверку подлинности сайтов 
и безопасность подключения к ним  по защищенному протоколу передачи дан-
ных HTTPS. Такое соединение позволяет защитить введенную пользователем ин-
формацию, например, паспортные данные, пароли, номера карт и др. В настоя-
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щее время, по данным Минцифры РФ, отечественные TLS-сертификаты выданы 
на более чем 7 000 доменных адресов, которые обеспечивают независимость ру-
нета от  зарубежных удостоверяющих центров [4].

Таким образом, с одной стороны, дальнейшая цифровизация бизнес-опера-
ций связана с привлечением дополнительного программного обеспечения, разви-
тия ИТ-систем, что создает качественно новые условия для появления цифровых 
угроз. 

С другой стороны, бизнес, выстраивая политику обеспечения цифровой без-
опасности, должен учитывать не только реальные, но и потенциальные цифровые 
угрозы, моделируя цифровые риски и разрабатывая превентивные меры.

Тенденция роста компьютерных атак и увеличения объема вредоносно-
го программного обеспечения свидетельствуют о продолжении  совершенство-
вания методов и инструментов киберпреступности, что дает большой материал 
для дальнейшего исследования проблем обеспечения цифровой безопасности 
субъектов международных бизнес-операций. 
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Аннотация. В статье рассматривается оценка и анализ новейших цифро-
вых продуктов и процессов, влияющих на инновационно-инвестиционные меха-
низмы и позволяющие значительно повысить уровень конкурентоспособности 
современной компании на рынке, заинтересованность инвесторов, диверсифика-
ция региональной экономики, формирование инфраструктуры для внедрения ин-
новаций в новых рыночных секторах. 
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Статья подготовлена в рамках проекта «Цифровой атлас политиче-
ских и социально-экономических угроз и рисков развития Южнороссийско-
го приграничья: национальный и региональный контекст («Цифровой Юг»)» 
№ СП-14-22-06.

Цифровое развитие современных компаний. Важнейшей целевой функцией 
инвестирования являются инновации, и процессы инвестиционного характера 
компаний, направленные на привлечение средств для развития в период транс-
формационного рыночного механизма тесно связаны с ними.

Целью проводимых исследований явилась оценка цифровой инновацион-
но-инвестиционной деятельности в российских компаниях. В понятие «инно-
вационные компетенции» вкладывается смысл внедрения инноваций, адаптиро-
ванность в условиях санкционного давления, взаимосотрудничество между ком-
паниями дружественных стран. Инвестиционный потенциал компаний для ге-
нерации креативных решений использует широкий спектр методов и приёмов: 



Материалы II Международной научно-практической конференции  
(г. Ростов-на-Дону, 17–19 ноября 2022 г.)

148  – ––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––

«нулевой» бюджет,  функционально-стоимостной анализ, сравнение с эталоном 
и другие. 

Развивая знания и компетенции для реализации проектов, современные 
бизнес-модели опираются на применение цифровых технологий и проектного 
инструментария в системе управления проектами с использованием облачных 
хранилищ, блокчейн — технологий, СRM и т.п. в условиях развития цифровой 
инфраструктуры. По мнению аналитиков, именно инновации в бизнес-моделях 
приносят стратегические конкурентные преимущества, это то, на что компании 
должны ориентироваться в новую эпоху. Ключевые возможности для функциони-
рующих в рыночном поле компаний более чем доступны. Анализируя современ-
ные результаты исследований в применении компаниями цифровых технологий, 
хотелось бы отметить, что в разработке инвестиционно — привлекательных науч-
но-исследовательских проектов сотрудникам необходимо владеть:

	– навыками сбора, обработки и интерактивной визуализации данных 
при презентации проектов в разных сферах с использованием системы Яндекс. 
Формы, Яндекс. Сервиса, командной работы при помощи сервисов Telegram 
Zoom, MS Teams, True Conf;

	– навыками применения пакетов презентационных программ Power BI 
Desktop, Canva для создания наглядных интерактивных отчетов с помощью 
средств визуальной аналитики. 

Управленческие изменения внутри организации необходимо проводить 
с учетом стратегии цифровой трансформации государства [1].   В настоящее вре-
мя именно рост инноваций в бизнес-моделях привлек беспрецедентное внимание 
мирового бизнес-сообщества.

Исследование конкурентного потенциала компаний в процессе инвестиро-
вания. На конкурентном рынке компания имеет возможность непрерывно пре-
доставлять продукты или услуги рынку (потребителям, включая продуктивных 
потребителей) более эффективно, чем другие организации, и получать прибыль. 
Комплексное качество саморазвития называется конкурентным потенциалом 
компании.
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Для оценки потенциала инвестиционной направленности компаний в рыноч-
ных необходимо акцентировать внимание на следующие вопросы:

1)	 выбор показателей для оценки инвестиционного потенциала 
2)	 выбор показателей для оценки инновационного потенциала, который за-

висит от того, нужно ли использовать множество количественных и качественных 
параметров для полного определения уровня инноваций, на котором компания го-
това к реализации инвестиционных целей.

3)	 обобщение результатов оценки инвестиционного и инновационного по-
тенциала, что связано с сочетанием различных методов и показателей эффектив-
ности, которые сложно сравнивать в процессе формирования стратегии.

Процесс проработки инвестиционных стратегий компаний напрямую связан 
с формулированием основных стратегий компании, поэтому их следует рассма-
тривать вместе и присваивать конкретные характеристики, которые представляют 
инвестиционные стратегии.

В условиях рыночной экономики только компании, которые могут создавать 
уникальные продукты с точки зрения потребительской ценности, могут добиться 
стабильного роста прибыли. Ставка делается на «открытые инновации» и про-
цессы по преобразованию международного бизнеса и возникают дополнитель-
ные предпосылки для сотрудничества между компаниями с учётом региональных 
аспектов и сотрудничества в рамках ЕС в рамках сетевой международной корпо-
рации. В сложных реалиях санкционного давления российские компании, опи-
раясь на государственную поддержку, предпринимают все возможности выйти 
на курс прогрессивного развития.

При управлении человеческими ресурсами, которые в настоящее время яв-
ляются самым значимым ресурсов в компании, помогают организовывать и оп-
тимизировать совместную работу сотрудников в компании — облачные сервисы 
CRM. Например, российская разработка Битрикс 24, помогает с помощью опре-
делённых функциональных инструментов закрепить за каждым сотрудником свой 
объем работы. В практическом использовании, это снижает процент ошибок, не-
дочётов и даже проектных конфликтов, помогает соблюдать дедлайны, исключает 
случаи потери важной информации [6].   
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Менеджеры высшего звена, благодаря данному сервису могут:
1)	 отслеживать, на какой стадии находится исполнение проекта;
2)	 составлять подробную отчетность по персоналу проекта;
3)	 ставить задачи не только подчиненным, но и сторонним участникам 

проекта.
Оценивая цифровой подход в процессе работы компании, можно сказать, 

что применение искусственного интеллекта, робототехники, технологии блокчей-
на и машинного обучения минимизируют риск потери информации [5]. Аналити-
ческая система Project Expert — программа, которая позволяет планировать инве-
стиционные решения при помощи расчета стоимости инвестиционного проекта, 
с использованием калькулятора программы, а также применяется компаниями 
в целях создания и выбора оптимального плана инвестиционного проекта, оцен-
ки и проработки его финансовой и аналитической части.

Отслеживание жизненного цикла инновационно-инвестиционного проекта 
с помощью цифровых технологий. В кампаниях, применяемых инновационные 
технологии визуализации, расчета и мониторинга, сотрудникам предоставляется 
инструмент в виде доступного интерфейса для анализа оценки своей эффектив-
ности [2]. Российским компаниям предоставляется доступ к современными циф-
ровыми технологиями, которые помогают презентовать и визуализировать ин-
вестиционные проекты. Презентация проекта включает стадию процесса управ-
ления проектом, результатом которой является подтверждение, документальное 
и визуальное оформление с помощью цифровых программ (Power  BI Desktop, 
Canva), создание наглядных интерактивных отчетов с помощью средств визу-
альной аналитики (Power  BI Desktop, Canva), завершения всех работ проекта, 
окончательное разрешение всех спорных вопросов и презентация проекта заяви-
телю с применением вышеуказанных программ [7], которые помогают создавать 
наглядные интерактивные отчеты по проектам с помощью средств визуальной 
аналитики (бесплатны). 

Подводя итог, прослеживается, что в рыночных процессах регулярно проис-
ходит трансформация, постоянные изменения в инновационно-инвестиционных 
условиях, которые создаются трендами современного рынка инновационных 
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технологий [8]. Трансформация — это постоянные изменения в условиях непре-
рывных кризисов. По данным, Министерства цифрового развития, связи и мас-
совых коммуникаций РФ одним из стратегических направлений государствен-
ной политики [4] , и соответственно отраслевых предприятий, остаётся развитие 
и создание условий для благоприятного распространения современных техно-
логий, позволяющих повышать конкурентоспособность компаний, диверсифи-
цировать экономику регионов и субъектов РФ, что создаст «цифровую опору» 
для инновационно-инвестиционной деятельности компаний в условиях растуще-
го рынка потребностей. Например, в Ростовской области проводятся мероприя-
тия, организованные при поддержке Совета Федерации РФ, донского парламен-
та и правительства региона по вопросам развития и реализации инновационной 
политики [3].

Литература
1. Карапетян Н.С., Каунов Е.Н. Трансформация компетенций государствен-

ных служащих в условиях развития цифровых технологий //Креативная экономи-
ка. — 2020. — Том 14. — № 6. — С. 993–1010. 

2. Лавриненко Е. Н., Багута Н. А. Подходы к реализации системы KPI для пер-
сонала организации в условиях цифровой трансформации экономики // Москов-
ский экономический журнал. — 2021. — № 2. — DOI 10.24411/2413-046X-2021-
10121. — EDN KFJNOS.

3. Официальный сайт Агентство инноваций Ростовской области URL: https://
www.airo61.ru/

4. Официальный сайт Министерства цифрового развития, связи 
и массовых коммуникаций РФ URL: https://digital.gov.ru/ru/activity/statistic/rating/
ikt-v-regionah-rossii/

5. Реализация системы проектного менеджмента на технологии блокчейн. 
URL: https://www.osp.ru/partners/13054082

6. Российский сервис для управления бизнесом Битрикс 24. URL: http:// 
www.bitrix24.ru

7.  Университет Иннополис. URL: https://innopolis.university/proekty/activity/



Материалы II Международной научно-практической конференции  
(г. Ростов-на-Дону, 17–19 ноября 2022 г.)

152  – ––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––

8. Цифровая трансформация отраслей: стартовые условия и приоритеты: до-
клад к XXII Апрельская МНПК по проблемам развития экономики и общества. 
Москва. 13–30 апр. 2021 г. / Г. И. Абдрахманова, К. Б. Быховский, Н. Н. Веселит-
ская, К. О. Вишневский, Л. М. Гохберг и др.; Нац. исслед. ун-т «Высшая школа 
экономики». — М.: Изд. дом Высшей школы экономики. — 2021. — С. 239.



ИННОВАЦИОННЫЕ ТРЕНДЫ В МЕЖДУНАРОДНОМ 
БИЗНЕСЕ И УСТОЙЧИВОМ МЕНЕДЖМЕНТЕ

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––  153

Лаврова О.И., к.э.н., доц.,
Белорусский государственный университет информатики и радиоэлектроники, 

Республика Беларусь

ПРОБЛЕМЫ И ВОЗМОЖНОСТИ 
ПРИМЕНЕНИЯ ЭКОСИСТЕМНОГО 

ПОДХОДА В УПРАВЛЕНИИ «НЕЗАПАДНОЙ» 
ЭКОНОМИКОЙ: БЕЛОРУССКИЙ КЕЙС

Аннотация. В статье рассматриваются прикладные аспекты экосистем-
ного подхода в контексте изучения различных типов институциональных си-
стем. Уточняется понятие «незападной» экономики с описанием базовых ин-
ститутов экономической подсистемы, на основе анализа которых дается срав-
нительная оценка Y- и ESG-экономик. Разбираются два белорусских кейса на ме-
зоуровне (в модной индустрии и ИТ-сфере), позволяющие эмпирическим путем 
выделить характерные особенности устойчивых экосистем, функционирующих 
в «незападной» экономике. Автором определяются социальные группы — акторы 
экосистемы, рассматриваются вопросы их влияния и взаимодействия в условиях 
единой институциональной среды Х-типа.

Ключевые слова. Х, Y- экономика, ESG-экономика, цифровизация, предпри-
нимательские экосистемы, модная индустрия, ИТ-сектор.

Современные подходы к управлению социально-экономическими системами 
безапелляционны относительно типа экономики, для которой их рекомендации 
применимы и эффективно работают. Большинство концепций, моделей и мето-
дик, разработанных под реалии «западных» государств с развитой рыночной эко-
номикой, оказываются не вполне действенными для остального мира либо пози-
тивный результат носит кратковременный и локальный характер.

Попытки адаптации западных подходов к практике экономической деятель-
ности России и Беларуси далеко не всегда успешны, имеется ряд неудачных при-
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меров слепого копирования рыночных институтов, которые так и не став «хо-
рошими», дорого обошлись системам обеих стран. В России — это агрессивная 
приватизация в процессе формирования института частной собственности, в Бе-
ларуси — валютный кризис 2011 года, обусловленный ошибками в выборе ин-
струментов финансового стимулирования экономического роста.

В принятии управленческих решений на макроуровне необходимо учиты-
вать наличие фундаментальных общественных связей, сложившихся под влияни-
ем исторических, культурных, географических, а также экономических факторов. 
Как показано в работах Кирдиной С.Г. [1], Лученка А.И. [2] эти связи долговре-
менны и устойчивы, на их основе формируются институциональные матрицы 
двух типов: западного Y-типа (США, Великобритания, Германия, Франция и пр.) 
и незападного или восточного Х-типа (Китай, Индия, Россия, Бразилия, Беларусь 
и пр.).

В западной, рыночной экономике взаимодействие людей подчиняется логике 
капитала, доминирует капиталистическая идеология и соответствующая ей поли-
тическая система. В незападной, редистрибутивной экономике главным собствен-
ником, управленцем и инвестором является государство (см. таблицу 1). В этой 
связи проблемы экономической системы Х-типа зачастую обусловлены наруше-
ниями в работе политического и идеологического механизмов.

Таблица 1 
Отличия базовых институтов Х, Y- экономик

Х-экономика (редистрибутивная) Y-экономика (рыночная) 
Согласование — распределение Купля — продажа
Государственная собственность Частная собственность 
Кооперация Конкуренция 
Служебный труд Наемный труд 
Эффективность по издержкам Эффективность по прибыли 
Государственное регулирование Рыночное саморегулирование
Реальный сектор Финансовый сектор

Источник: разработка автора на основе [1]
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В странах бывшего соцлагеря вопрос качества институциональной среды 
и создания эффективных институтов долгое время рассматривался в плоскости 
западного «прогрессивного» мира, поскольку после распада СССР либеральная 
капиталистическая модель развития стала фактически безальтернативной. Вме-
сте с тем культура российского и белорусского общества не готова следовать ло-
гике наращивания капитала, присущей западной цивилизации. Правда, теперь 
эта логика завуалирована идеологическими и политическими мотивами, в част-
ности экологической повесткой, гипериндивидуализмом, демократическими 
ценностями.

В современном мире вопросы экономического роста ушли на второй план, 
первостепенное значение сейчас отводится развитию. Если измеряя динамику 
и среднедушевой уровень ВВП можно судить о росте или спаде экономики, то на-
правленность развития во многом зависит от социума, типа и качества связей 
между людьми, их воли, интересов, ценностей.

Таблица 2 
Отличия базовых институтов Y и ESG-экономик

Y-экономика (рыночная) ESG-экономика (устойчивая) 
Купля — продажа Купля — продажа
Частная собственность Частная собственность
Конкуренция Кооперация 
Наемный труд Служебный труд 
Эффективность по прибыли Эффективность по издержкам 
Рыночное саморегулирование Государственное регулирование
Финансовый сектор Финансовый сектор

Источник: разработка автора на основе [1], [3]

Западная концепция устойчивого развитияи ESG-экономики предусматри-
вает использование политических и идеологических инструментов государствен-
ного регулирования для модернизации и повышения эффективности экономиче-
ских отношений, другими словами, для восстановления стагнирующей капитали-
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стической системы развитых стран. По сути, данная концепция предусматривает 
трансформацию базовых институтов рыночной Y-экономики посредством заим-
ствования некоторых элементов из институциональной матрицы Х-типа. В табли-
це 2 представлены базовые институты ESG-экономики, сохраняющей рыночные 
отношения собственности и присутствие мощного финансового сектора.

ESG-экономика допускает отсутствие прибыли и господдержку во благо эко-
логичности и высокотехнологичности (в настоящее время эти понятия практи-
чески стали синонимами). Ее финансовое обеспечение в отличие от российской 
и белорусской системы не требует материальной основы. Важнейшим условием 
является доверие в глобальном масштабе, в частности репутация банков, государ-
ства, вера всех субъектов в знания, технологии и стабильность будущего.

В контексте технологического развития нельзя не отметить глобальный 
тренд на цифровизацию всех сфер экономики и общественной жизни. Посред-
ством цифровых платформ возникают новые бизнес-модели и целые предприни-
мательские экосистемы. При этом, как уже отмечалось в [4], цифровые техноло-
гии позволяют нарастить объемы продаж, сократить трансакционные издержки, 
но не все оказываются в выигрыше. Традиционные игроки несут убытки и уходят 
с рынка, не выдерживая ценовой конкуренции (пример  — оказание транспорт-
ных услуг такси), в то время как цифровые гиганты, владельцы и создатели этих 
платформ, получают сверхприбыли. 

Цифровой капитализм в форме платформенной экосистемы гармонично впи-
сывается в концепцию ESG-экономики, соответствуя ее основным положениям 
и принципам. Информация больше не является общественным благом, теперь 
она цифровой продукт с высокой добавленной стоимостью. Его воспроизводство 
осуществляется с использованием компьютерных технологий анализа данных, 
искусственного интеллекта, которые позволяют получать новые знания из огром-
ных массивов сырых, неструктурированных данных. Помимо бизнес-аналитики 
и маркетинговых исследований, сбор данных активно ведется в сферах матери-
ального производства и госуправления.

Таким образом, западная Y-экономика изменяется и адаптируется к кризис-
ным условиям посредством совершенствования идеологического и политическо-
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го механизмов, заимствования институтов восточной Х-экономики. В свою оче-
редь экономики незападного типа также активно внедряют рыночные институты, 
однако успешность этого процесса зависит от умеренности и сбалансированно-
го сочетания базовых и дополняющих (западных) элементов институциональной 
матрицы.

Например, в белорусской экономической системе доминирует институт гос-
собственности (по экспертным оценкам, доля госсектора в структуре производ-
ства составляет порядка 70 %). Вместе с тем для поддержания здоровой кон-
курентной среды в стране реализованы правовые условия для развития малого 
и среднего бизнеса. По данным Национального статистического комитета Респу-
блики Беларусь по итогам 2021 года вклад этого сектора в валовую добавленную 
стоимость составил более 30 %, в занятость — почти 35 %, во внешнеторговый 
оборот — более 43 % [5].

Конкуренция хорошо сочетается с идеологическими институтами в ряде 
приоритетных отраслей незападных Х-экономик. Например, в системе образова-
ния России и Беларуси контроль знаний на основе прозрачного балльного оце-
нивания формирует дух соперничества и мотивирует обучающихся к получению 
лучших результатов. Однако если в социальной сфере начинают превалировать 
рыночные отношения, то неизбежно ухудшение качества и потеря имиджевой со-
ставляющей, что отчетливо прослеживается в ставшей массовой и избыточно мо-
нетизированной сфере высшего образования.

Некоторые популярные западные институты, модели, инструменты и поли-
тики так и не удалось адаптировать и встроить в реалии белорусской экономики. 
В частности, неудачными оказались попытки реализации кластерного подхода 
и сетевых бизнес-моделей, создания и использования объектов инновационной 
инфраструктуры. Создание инноваций — процесс, вступающий в противоречие 
с базовыми институтами Х-экономики (в частности, эффективности по издерж-
кам), в то время как цифровизация, наоборот, отлично вписывается в экономиче-
скую систему стран с восточной институциональной матрицей, поскольку позво-
ляет повысить производительность за счет сокращения трансакционных издер-
жек. Успехи развития исламского финтеха подтверждают данную гипотезу, его 
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практика может быть востребована при поиске альтернатив банковским инстру-
ментам финансирования реального сектора белорусской и российской экономик.

Экосистемный подход, являясь частью западной концепции устойчивого раз-
вития, делает акцент на балансе интересов всех заинтересованных сторон, вза-
имовыгодном сотрудничестве и партнерстве участников системы, что в целом 
может неплохо встраиваться в институциональную матрицу незападных стран. 
Главное — обозначить роль государства в ней как ключевого актора и регулятора, 
обеспечивающего защиту от внешних угроз и внутренних диспропорций, нару-
шающих равновесие всей экосистемы в целом.

Для оценки возможностей использования экосистемного подхода в управ-
лении экономическими процессами в странах с институциональной Х-матрицей 
рассмотрим два белорусских кейса, которые позволят определить наиболее жиз-
неспособные типы экосистем, а также факторы, обуславливающие их устойчивое 
и успешное функционирование.

Кейс № 1. Предпринимательская экосистема в модной индустрии.
Данная сфера выбрана неслучайно, поскольку в ней высока степень пред-

принимательской активности, обеспечиваемая потребностями ее участников 
в раскрытии творческого потенциала, стремлениями к индивидуализму и незави-
симости (социальные факторы). Лидером или ведущим субъектом рассматривае-
мой экосистемы, обеспечивающим ее жизнеспособность и стабильное развитие, 
является сообщество дизайнеров-предпринимателей, которые запускают произ-
водственный цикл в определенных институциональных условиях и с участием 
всех заинтересованных сторон (поставщиков, потребителей, государственного 
и финансового секторов, СМИ, вузов и прочих организаций).

По итогам 2021 года в отрасли по производству одежды насчитывалось 
почти 2 тыс. предприятий и 75 тыс. работников. Реальный темп прироста объе-
ма промышленного производства составил чуть более 4 % [6]. Вместе с тем ин-
дустрия моды не ограничивается сферой легкой промышленности, а включает 
в себя дизайн, продвижение, коммуникации с поставщиками и потребителями, 
интернет-торговлю и пр.
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Согласованное и взаимовыгодное сотрудничество осуществляется в рамках 
единой институциональной среды. В данном кейсе в условиях белорусской Х-эко-
номики хорошо сочетаются институты кооперации и частной собственности (ре-
ализуется так называемое частно-государственное партнерство), когда по эскизам 
и лекалам дизайнера фабрики отшивают изделия на заказ. Государство предостав-
ляет малому бизнесу налоговые и административные преференции, защищает 
от поглощения бизнеса мультинациональными предприятиями, банки предлага-
ют льготные кредиты, учебные заведения оказывают образовательные услуги, со-
циальные сети и цифровые платформы реализуют рекламную кампанию и сбыт, 
общественные организации — пиар-поддержку и продвижение на внешние рын-
ки. Особая роль в развитии системы связей отводится неформальным институтам 
(личные контакты, «сарафанное радио», политическая воля и энергия лидера).

Таким образом, предпринимательская экосистема в модной индустрии со-
стоит из следующих компонент:

- сообщество участников в рамках производственного цикла (дизайнеры, по-
ставщики сырья и материалов, предприятия легпрома, конечные потребители);

- сбалансированная институциональная система, включающая базовые ин-
ституты Х-экономики, дополненные рыночными институтами конкуренции, част-
ной собственности, саморегулирования;

- система связей между всеми заинтересованными сторонами (кооперация 
акторов и их координация со стороны государства, т.е. взаимодействие с элемен-
тами характерного для Х-экономики иерархического управления).

Кейс № 2. Высокотехнологичная экосистема в ИТ-сфере.
Этот кейс в содержательной части не столь успешный как предыдущий, не-

смотря на достаточно хорошие количественные показатели результативности 
ИТ-бизнеса (см. рисунок 1). 

Так, экспорт компьютерных услуг в Беларуси в 2021 году превысил 3 млрд. 
долл., за последние 5 лет ежегодно увеличиваясь в среднем на 26 %. Численность 
ИТ-специалистов составила 88,5 тыс. человек, что пока не превышает 2,5 % всех 
занятых в экономике страны.
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Вместе с тем доля Беларуси на мировом ИТ-рынке не превышает 1 %, по-
скольку белорусские разработчики преимущественно работают по модели аутсор-
синга, встраиваясь в сервисные ГЦС и специализируясь на этапах среднетехноло-
гичного уровня, в связи с чем наращивание экспорта ИТ-услуг осуществляется 
экстенсивно. В Беларуси очень мало собственных ИТ-продуктов для внутреннего 
рынка (за исключением финтеха и банковской сферы), которые могли бы повы-
сить производительность национальной экономики. 

Поэтому не будет преувеличением сказать, что ИТ-сфера в какой-то мере па-
разитирует на системе образования страны и ущемляет интересы отраслей ре-
альной экономики, поощряя внешнюю и внутреннюю трудовую миграцию, обу-
словленную разрывами в доходах программистов и работников других секторов. 
Помимо этого, существующая проблема неравенства в доходах обостряет соци-
альную напряженность в обществе.

Чтобы сложилась устойчивая высокотехнологичная экосистема, необходимо 
налаживать партнерские отношения с внешними структурами: университетами 
и научными организациями страны, при этом степень влияния заинтересованных 
сторон в экосистемах такого типа должна быть запредельно высокой. В настоя-
щее время белорусский ИТ-сектор переживает кризисные явления, сопровожда-
емые исходом «токсичных» компаний, усилением конкурентной борьбы, поис-
ком новых бизнес-моделей и смыслов. Сохранение государственной поддержки 
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в форме налоговых преференций способствует формированию более совершен-
ной и устойчивой экосистемы, ориентированной на выполнение амбициозных 
планов по реализации продуктовой модели ИТ-бизнеса и решению актуальных 
задач цифровой экономики будущего.
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КОНЦЕПЦИЯ «SMART CITY» КАК 
СТРАТЕГИЯ УСТОЙЧИВОГО УПРАВЛЕНИЯ 

МЕГАПОЛИСОМ В ЦИФРОВОЙ СРЕДЕ

Аннотация. Решение актуальной проблемы повышения устойчивости 
управления мегаполисами в цифровой экономике в значительной степени зависит 
от интенсивности внедрения в систему городского менеджмента инновацион-
но-цифровых технологий «smart city». Анализ опыта зарубежных стран в мето-
дологическом поле устойчивого управления мегаполисом показал, что концепция 
«smart city» стала механизмом стратегического развития урбанизированной 
территории на основе растущего потенциала интеграции инновационно-циф-
рового, технологического, эколого-социального и создающего инновации челове-
ческого капитала. Одним из ключевых приоритетов повышения устойчивости 
управления городскими системами становится внедрение инновационных техно-
логий блокчейн. Цель исследования — обоснование актуальности и стратегиче-
ских направлений повышения устойчивости управления урбанизированными тер-
риториями на основе «умных» технологий, прежде всего, технологий блокчейн.

Ключевые слова. Концепция «smart city»; стратегия; устойчивое управление 
мегаполисом; цифровая среда; технологические инновации; технологии блокчейн

В настоящее время к технологиям «smart city» и их внедрению в систе-
му управления мегаполисом приковано большое внимание со стороны ученых 
и практиков различных стран мира. Концепция «smart city» в условиях иннова-
ционно-цифровой трансформации экономики и социума стала механизмом стра-
тегического развития урбанизированной территории на основе растущего потен-
циала интеграции инновационно-цифрового, технологического, эколого-соци-
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ального и создающего инновации человеческого капитала. Повсеместно развива-
ющиеся технологии «smart city»  — новой сферы интегрированного городского 
пространства захватили все измерения жизни мегаполиса. 

Основу концепции составляет антропоцентричный подход, где горожанин яв-
ляется актуатором городского развития. Это находит отражение в конфигурации 
урбанистических информационных потоков, формирующих всеобъемлющее «про-
странство потоков» [1]. В результате нарастающих целенаправленно-цикличных 
программируемых последовательностей информационных взаимодействий между 
социальными акторами городское пространство становится неотделимым от своего 
цифрового измерения.

Среди наиболее известных исследований — труды С. Ратти & М. Клодель [1], 
Р. Сутриади [2], А.В. Тебекин [3]. В этих работах ярко продемонстрированы про-
исходящие под воздействием «интеллектуальных» импульсов процессы трансфор-
мации городской среды во взаимосвязанное цифровое и физическое «умное» про-
странство — многослойную экосистему, управляемую на основе единой цифровой 
платформы и анализа больших данных. 

Менеджмент устойчивого развития города нацелен на достижение баланса 
между экономическим ростом, антропосоциальным развитием и защитой окружа-
ющей среды. Структурно «Smart city»  — это сложно структурированная система 
взаимодействующих между собой подсистем, характеризующихся открытостью 
и стандартизацией (рис. 1) [2, 4]. 

Главной и неотъемлемой частью системы городского менеджмента являют-
ся технологии — новейшие digital решения. Тенденция показывает, что именно 
в мегаполисах внедряются новые идеи, происходят технологические революции, 
именно в городских системах технологические инновации оптимизируют различ-
ные производственные процессы, облегчают работу человека, значительно повы-
шая ее эффективность. В связи с этим всё чаще появляются городские техноло-
гии, направленные на благо людей, а именно реализуются проекты по внедрению 
и совершенствованию систем «умный город» [5, 6].

Концепция систем «Smart city» направлена на улучшение качества жизни на-
селения, путем внедрения инноваций во все сферы городского пространства.
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Рис. 1. Модель «Умный» город

По мере миграции сельского населения в города, в поисках возможностей, 
лучшей жизни, системе городского менеджмента приходится сталкиваться с мно-
жеством проблем. В каждом секторе управления мегаполисом, начиная с плате-
жей, заканчивая здравоохранением, требуются необходимые меры для система-
тического развития инновационно-технологической основы принятия решений. 
Технологическое обновление должно быть постепенным, и обязательным к реа-
лизации условием, для того чтобы не столкнутся со следующими проблемами:

– нехватка продовольствия;
– отсутствие достаточного количества энергии;
– невозможность своевременного потребления социальных услуг;
– увеличение стоимости жизни населения;
– транспортный кризис;
– нехватка мест в органах здравоохранения, и т.д.
Внедрение технологий «Smart city», а также интернета вещей создаст необ-

ходимые условия для преодоления названных проблем и повышения комфортно-
сти городской среды.

По результатам исследования аналитиков MCKinsey на планете ожидается 
бурный рост «умных городов», в которых будет создаваться 2/3 мирового ВВП. 
Планируется, что к 2050 году 68% населения будут проживать в городах, обеспе-
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ченных новейшими технологиями, интернетом вещей и технологиями блокчейн 
[4].

Одним из инновационных направлений оптимизации работы системы город-
ского менеджмента является внедрение технологий блокчейн, которые способны 
улучшить жизнь в умных городах, сэкономив множество ресурсов. Технология 
блокчейн должна стать одним из основных элементов городской инфраструкту-
ры, на ее основе должна быть создана инновационная модель взаимодействия 
с горожанами, нацеленная на минимизацию объемов ресурсопотребления.

Несомненно, технологии блокчейн являются основой экономического про-
гресса. Речь идет не о криптовалютах или платежных системах, речь идет о це-
лых городах, в которых технология блокчейн поможет полностью контролиро-
вать беспилотный транспорт, документооборот, стоимость цен на товары и услу-
ги. При использовании данной технологии больше не понадобятся диспетчеры 
для контроля воздушного пространства, так же станет невозможно потерять до-
кументы, не будет необходимости стоять в долгих очередях. Как ни удивительно, 
такое будущее начинает строиться уже сейчас. Процессы городского управления 
в некоторых смарт городах Китая, США, ОАЭ уже становятся подконтрольны 
данной технологии.

Блокчейн — это технология, которая гарантирует, что только владелец имеет 
права на свои данные, без риска кражи и манипуляций. Система позволяет защи-
тить не только личные данные, но и каждую транзакцию, гарантируя ее безопас-
ность. Верификация в технологии блокчейн является многоступенчатой, и только 
владелец данных может выполнить полную верификацию.

Рассмотрим некоторые возможные сценарии использования данной техноло-
гии в системе управления мегаполисом. 

Благодаря технологии блокчейн возможно создать инновационные решения 
в городском, местном и глобальном пространстве. Например, создав местную 
криптовалюту, жители получат возможность стать инвесторами в собственном го-
роде. Данная технология даст возможность голосовать, а также видеть результаты 
в реальном времени, что позволит городскому менеджменту оперативно реагиро-
вать на принятые решения.
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В сфере транспортных услуг данная технология позволит объединить логи-
стические компании в одну систему, что даст возможность гражданам оперативно 
вызывать такси, бронировать билеты, арендовать велосипеды, скутеры, что ста-
нет удобно для граждан, так как они экономят на карточках, билетах, системах 
бронирования. Так же это дает возможность предпринимателям на равных конку-
рировать друг с другом. С помощью блокчейн возможно создать открытую, мас-
штабируемую и универсальную модель, в отличие от популярных на данный мо-
мент решений, таких как Uber, Yandex taxi, Aviasales.

Финансовый сектор так же возможно модифицировать с помощью блокчейн. 
Станут невозможными финансовые махинации и мошеннические действия, так 
как каждая транзакция проходит многоуровневые проверки. Криптовалюты ста-
нет возможным использовать в качестве режима транзакции наряду с обычными 
фиатными валютами, что позволит повысить надежность выполняемых операций.

В сфере безопасности данных технология блокчейн играет важнейшую роль. 
Данные ценны и должны иметь высокий уровень безопасности, так как охваты-
вают все сферы жизнедеятельности мегаполиса. На данный момент данные хра-
нятся и передаются либо на бумажных, либо на электронных носителях, что мно-
гократно увеличивает возможность их утечки. С помощью технологии блокчейн 
возможно абсолютно безопасно хранить и делиться данными, так как система по-
строена так, что злоумышленник не сможет получить к ним доступ. Таким обра-
зом, конфиденциальные данные и личность гражданина в безопасности.

Недвижимость — это еще одна сфера городского менеджмента, которая мо-
жет стать «умной» благодаря использованию блокчейн. Концепция получила ши-
рокое распространение после появления смарт-контрактов — набора кодов про-
токолов (земельных законов и правил), хранящихся в виде файла вместе с кодами 
блокчейн. Данная технология может заменить традиционные соглашения на ос-
нове сделок.

Блокчейн может стать инструментом оптимизации электроэнергетического 
менеджмента через управление энергопотребителями (умный дом).

Еще одной сферой управления мегаполисом, которая изменится к лучшему 
при помощи технологии блокчейн, является логистический менеджмент. Объеди-
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нив технологии Интернета вещей и блокчейн, появляется возможность оптимизи-
ровать всю цепочку поставок в пределах города. Каждое событие, от транзакций 
до полного цикла поставки клиенту становится полностью прозрачным. Честная 
торговля принесет спокойствие, как покупателям, так и производителям, что яв-
ляется основной целью внедрения данной технологии. Система IoT с помощью 
датчиков позволит отслеживать поставки и транспортировку, в то время как блок-
чейн реализует контроль транзакций и их запись в цифровую книгу. После кон-
троля данные суммируются в блокчейн-блок, который не может быть изменен 
без одобрения всеми узлами.

Данную технологию активно внедряет правительство ОАЭ. В Дубае суще-
ствует оперативный план по обеспечению туристам доступа к государственным 
порталам, созданию цифровых кошельков с предварительной аутентификацией 
с помощью блокчейн системы.

Китай также является лидером в данной индустрии. В округе Сюньсянь 
планируется внедрить умную систему ЖКХ, основой работы которой является 
блокчейн система передачи данных без посредников, включая документообо-
рот и финансовые транзакции. Так же в Китайской провинции разрабатывают 
план городской системы на основе распределенного реестра для строящегося го-
рода. Компания Wanxiang (один из крупнейших китайских автопроизводителей) 
инвестирует в развитие технологии блокчейн в сфере транспорта. По заверени-
ям инвесторов, технология беспрепятственно сможет отслеживать расход акку-
муляторов, местоположение транспорта и обстановку на проезжих частях. Пла-
нируется сдавать авто-аккумуляторы в аренду, а вести контроль над использо-
ванием и оплату через блокчейн. Данные меры позволят кратно удешевить вла-
дение транспортным средством и сократить количество времени, требующееся 
для подзарядки.

В российских реалиях дела обстоят менее позитивно на данный момент, сви-
детельством чего являются пробки, перегруженный общественный транспорт, 
заброшенные уголки спальных районов и частая реновация. Исправление ситу-
ации лежит на пути внедрения технологии блокчейн — инновационного элемен-
та городской инфраструктуры в тех областях, где требуется новая модель взаи-
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модействия между частными и юридическими лицами, жителями и «умными» 
технологиями.

Существует множество сценариев прикладного использования технологии 
прямой передачи данных, вот лишь некоторые из них.

– Энергокомпания RWE в Германии создала сеть станций для зарядки элек-
тромобилей. Уникальность разработки заключается в том, что контролируется за-
рядка с помощью мобильного приложения. Для того чтобы воспользоваться услу-
гами, следует пройти регистрацию и пополнить электронный кошелек. В это вре-
мя, распределенный реестр на основе блокчейн ведет учет энергии, обеспечивает 
прохождение платежных операций, обеспечивает правильную аутентификацию 
пользователей.

– На завершающей стадии создания индуктивные зарядки для smart 
транспорта. Главная идея заключается в процессе зарядки электричеством, непо-
средственно во время движения. Все операции по транзакциям и учету электро-
энергии будут проходить максимально незаметно для водителя, с применением 
блокчейн-платформы.

– Аналогичный сценарий взаимодействия машин и объектов городской ин-
фраструктуры можно применить к платной парковке. В случае приезда автомо-
биля в центр большого города и пользования платной дорогой или оплаты въезда 
в центр, для него в зоне платной парковки должно быть зарезервировано парко-
вочное место. Паркомат должен автоматически получить плату на основе номера 
машины. До сих пор эта простая операция требовала участия множества посред-
ников. Технология блокчейн поможет ускорить этот процесс, сделать его макси-
мально комфортным. 

– Оплата услуг ЖКХ является еще одной областью, в которой наличие мно-
жества посредников с использованием блокчейн становится необязательным. 
На данный момент это отрасль с множеством обслуживающих организаций, 
агрегаторов, операторов платежей и микроплатежей, с большинством из которых 
обычный житель города обязан взаимодействовать. Постепенно внедряя систему 
умных счетчиков, ситуация меняется в лучшую сторону. Кардинально все поме-
няется, если с помощью протоколов блокчейн автоматизировать сбор показаний 
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измерительных приборов и автоматизировать финансовые операции в этой сфе-
ре. В связи с этим информация молниеносно передается от энергосбытовых ком-
паний поставщикам.  Таким образом, блокчейн может стать лучшей бесплатной 
технологией для умного города.

Внедрить Smart технологии в систему городского менеджмента — непростая 
задача. В том числе и потому, что технологии блокчейн работают на данный мо-
мент времени только с примитивными операциями — такими как финансовые пе-
реводы и записи в реестры. Smart контракты являются сегодня сложными и не ре-
гулируемыми рыночными механизмами. Однако не исключено, что именно в си-
стемах городского менеджмента будет испытана столь перспективная технология, 
в том числе и для решения более сложных задач. Естественно потребуется опре-
деленное количество времени для принятия цепочки сложных решений.

Во-первых, следует выявить, проанализировать и оптимизировать сценарии 
использования блокчейн в системе технологий «Smart city». Этим уже занимают-
ся крупные банки и ведущие IT-компании.

Во-вторых, необходимо создать блокчейн-консорциумы для обсуждения сце-
нариев с участием банков, операторов связи, консультантов по безопасности и го-
родской администрации. Одними из важнейших участников процесса внедрения 
данной технологии должны стать наиболее значимые в Smart городах энергоком-
пании, так как транспорт, дорожная инфраструктура и процесс обмена данными 
значимо зависимы от электроэнергии.

В-третьих, рабочие группы должны конвертировать сценарии в целевые про-
цессы и бизнес — модели, согласовав их с субъектами рынка.

В-четвертых, следует проанализировать технические требования архитектур 
блокчейн к информационной инфраструктуре, так же как и объем работ по их ин-
теграции с существующими IT-решениями органов власти, предприятий и энер-
гетики. В скором будущем должны появиться готовые платформы для блокчейн 
и интернета вещей с отраслевой спецификой. 

Параллельно следует решить юридические вопросы по выполнению 
смарт-контрактов и учесть ограничения информационной безопасности. 
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Таким образом, сегодня мы находимся на пороге нового витка развития «ум-
ных» городов. Немаловажную роль в таких системах играют блокчейн и крипто-
валюты. Последние стали эффективным инструментом взаиморасчетов между 
различными роботами и электронными системами. Распределенные реестры мо-
гут помочь решить проблемы сохранности и неизменности важной информации, 
которая обеспечивает безопасность жителей смарт-сити.

Пройдут годы, прежде чем появится система управления городскими служ-
бами и общественной инфраструктурой на основе блокчейн, способная взаимо-
действовать с интернетом вещей, искусственным интеллектом и большими дан-
ными. Однако многие страны мира уже встали на путь цифровой экономики, 
и очень скоро мы станем свидетелями качественных изменений в социальных, 
экономических и экологических аспектах жизни. Ожидается полная оптимизация 
документооборота, исчезновение гигантских пробок и ошибок при расчетах. Го-
рода, в которых мы живем, постепенно, системно становятся цифровыми.

Исследование выполнено в рамках проекта «Цифровой атлас политических 
и социально-экономических угроз и рисков развития Южнороссийского при-
граничья: национальный и региональный контекст («Цифровой Юг»)» в рам-
ках Программы стратегического академического лидерства «Приоритет 2030» 
№ СП-14-22-06
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КАК ИСТОЧНИК ПОВЫШЕНИЯ 

ЭФФЕКТИВНОСТИ МЕНЕДЖМЕНТА 
ОРГАНИЗАЦИИ: АДАПТАЦИЯ  

ЗАРУБЕЖНЫХ МОДЕЛЕЙ
Аннотация. В современных условиях персонал и проблематика его моти-

вации стали значимыми факторами эффективного управления развитием орга-
низации. Мотивированные человеческие ресурсы способны повысить производи-
тельность труда, снизить затраты и поднять эффективность производства. 
Данные факторы обусловливают важность внедрения эффективных мотива-
ционных моделей, отвечающих новым вызовам современности. На отечествен-
ных предприятиях мотивация персонала развита недостаточно, по сравнению 
с зарубежными организациями, которые широко используют различные методы 
мотивации человеческих ресурсов. В статье анализируются зарубежные моде-
ли мотивации персонала и на примере ООО «Аудиторская Компания РЕСПЕКТ» 
выявлены пути их адаптации на российских предприятиях.

Ключевые слова: мотивация персонала, стимулирование человеческих ре-
сурсов, эффективность менеджмента, поощрение, мотивационные модели.

Основой деятельности современных организаций является персонал, 
как важнейший элемент внутренней среды компании, определяющий ее эффек-
тивность. Однако не каждый руководитель понимает, насколько сложно управ-
лять этим ресурсом. Целью руководителя является максимально эффективное ис-
пользование человеческих ресурсов, что определяет уровень прибыли, развития 
и конкурентоспособности предприятия. 



ИННОВАЦИОННЫЕ ТРЕНДЫ В МЕЖДУНАРОДНОМ 
БИЗНЕСЕ И УСТОЙЧИВОМ МЕНЕДЖМЕНТЕ

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––  173

Важнейшая сторона мотивации персонала  — это стимуляция интереса со-
трудника к достижению результата своей работы с максимальной эффективно-
стью. Поскольку даже самый сильный руководитель, с прорывными идеями, 
не может получить от них максимальную отдачу, если сотрудники компании не-
продуктивны. Сотрудникам сложно получить удовлетворение от работы без за-
служенного вознаграждения, ведь извлечение выгоды  — это основная цель де-
ятельности любого сотрудника. Это не обязательно что-то материальное, повы-
шение чувства собственной важности тоже необходимо, например, одобрение 
начальника или признание коллегами. Таким образом, есть прямая зависимость 
между мотивацией персонала и результатом деятельности предприятия. То есть 
возможности и опыт сотрудника равны мотивации, которую руководитель вкла-
дывает в результат деятельности [1-4].

Мотивация — это совокупность внутренних и внешних движущих сил, кото-
рые побуждают человека к деятельности, задают границы и формы деятельности 
и придают этой деятельности направленность, ориентированную на достижение 
определенных целей [7].

В мире наиболее распространенными считаются следующие модели мотива-
ции персонала: европейская, японская и американская.

Концепция Японии основывается на производительности труда с позиции 
подъема уровня жизни населения, в отношении зарплаты работников. Данную 
модель можно считать наиболее прогрессивной. Все работники на японских фир-
мах работают группами, и совершенно не поощряется соперничество между кол-
легами. Главное — это достичь конечной цели с максимальной эффективностью. 
Между группами конкуренция допустима, так как она усиливает командный дух 
и вовлеченность сотрудников. Структура стимулирования сотрудников в япон-
ских фирмах включает следующие компоненты: стаж, возраст, эффективность 
труда и профессиональный разряд. Зарплата каждого работника рассчитывается 
по результату его деятельности, а также стажу работы в компании. Руководящий 
состав получает зарплату по результатам деятельности всей фирмы [6]. Кроме 
того компании, работающие по этой модели, в отличие от других хотят работать 
с молодыми людьми. Сразу после университета выпускников приглашают в ком-
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пании, погружая в рабочий коллектив. Они быстро адаптируются, имея наставни-
ков и получая необходимый опыт работы. Постепенно молодые сотрудники по-
вышают квалификацию и идут по карьерной лестнице в этой же компании. Им 
нет смысла менять работу, ведь у японских компаний сильная мотивационная 
структура, которая стимулирует их развиваться в компании, которая дала им пер-
вый опыт. Отличить японскую модель можно по пожизненному найму персонала, 
разовому пособию перед пенсией и постоянным повышением квалификации [5].

Американская модель мотивации не похожа на аналогичные системы, кото-
рые используют в других странах. Она не использует коллективные системы воз-
награждения, для каждого сотрудника важно добиться успеха самому. Наиболее 
важным фактором можно считать изменения во внешней среде, например, обста-
новку в других фирмах. Руководители для повышения качества труда часто поль-
зуются системами бонусов и другими поощрениями, например «оценка заслуг» 
и «плата за исполнение» [1]. Первая модель позволяет сотрудникам с одинаковой 
квалификацией и должностью достичь успехов благодаря своим личным харак-
теристикам. Вторая модель применяет различные способы оплаты труда за ин-
дивидуальные различия сотрудников. Можно сказать, что американская система 
мотивации персонала саморегулирующаяся. Такая модель поддерживает высокий 
уровень конкуренции в коллективе и снижает затраты на обучение. Американская 
модель отличается участием персонала в прибыли организации, различными над-
бавками и премиями за работу, например, за работу без аварий на участке, систе-
мой двойных ставок и сочетает в себе сдельную и повременную оплату труда.

Во французской модели можно выделить два вида оплаты труда — это пер-
сональная оплата и ее индексация от стоимости жизни. Крупные организации ча-
сто при расчёте зарплаты принимают во внимание индекс цен на потребитель-
ские товары, что также отражено в договорах с профсоюзами. Индивидуальная 
оплата включает следующие факторы: квалификация сотрудника, эффективность 
и качество работы, соблюдение правил безопасности, этические нормы и пред-
приимчивость. Каждый сотрудник оценивается по этим показателям и на основе 
полученных баллов получает соответствующую надбавку. Таким образом, оказы-
вается сильное стимулирование труда. Можно отметить, что преимущество мо-
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дели заключается в том, что если появляется непредвиденная негативная ситуа-
ция, то фонд оплаты труда автоматически уменьшается, таким образом, для пред-
приятия чрезвычайные происшествия проходят практически без последствий 
для капитала. Отличительной особенностью данной модели является персональ-
ный расчет зарплаты, бальная оценка работы сотрудников и дополнительные 
вознаграждения.

Мотивация в отечественных компаниях в основном направлена на отдель-
ных специалистов и менеджеров и является материальной, так как многие руко-
водители уверены в том, что она наиболее результативна, к тому же материальная 
мотивация более распространена, чем нематериальная. В России часто встреча-
ются фиксированные премии, премии по итогам выполнения KPI и нерегламен-
тированные премии. Реже используют нематериальную мотивацию. Наиболее 
популярными можно считать праздничные мероприятия, обучение и публичную 
похвалу сотрудников.

Анализ системы управления персоналом ООО «Аудиторская Компания РЕ-
СПЕКТ» показал следующие недостатки:

1. Недостаток кадрового резерва. Если произойдет внезапное увольнение со-
трудника, то компания не имеет дополнительных источников для его замены.

2. Низкая скорость выполнения задания при высоком уровне квалификации 
работников.

Как можно заметить, компании необходимо совершенствовать систему моти-
вации персонала. После анализа зарубежных моделей, можно предложить следу-
ющие мероприятия:

1. Введение материальной мотивации на основе результатов деятельности 
каждого сотрудника. Это позволит повысить эффективность работы.

2. Принимать на работу выпускников ВУЗов и обучать их всему необходимо-
му для того, чтобы со временем получить высококвалифицированного специали-
ста, который будет иметь именно те качества, которые необходимы компании.

Применяя предложенные выше мероприятия в ООО «Аудиторская Компа-
ния РЕСПЕКТ», можно: увеличить производительность труда работающего пер-
сонала; подготовить квалифицированных молодых специалистов, которые будут 
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использовать современные методы и модели, позволяющие увеличить объем вы-
полненных работ и снизить возможные риски, присущие ручному труду; повы-
сить лояльность сотрудников и улучшить качество бренда.

Таким образом, использование зарубежных моделей мотивации персонала 
будут направлены на формирование эффективно работающего коллектива и мо-
лодых сотрудников, что поможет компании увеличить производительность тру-
да и «вырастить» специалистов, которые получат знание основного персонала, 
и принесут в бизнес новые технологии.

Исследование выполнено в рамках проекта «Цифровой атлас политических 
и социально-экономических угроз и рисков развития Южнороссийского при-
граничья: национальный и региональный контекст («Цифровой Юг»)» в рам-
ках Программы стратегического академического лидерства «Приоритет 2030» 
№ СП-14-22-06
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ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ОСМЫСЛЕНИЕ 
ИННОВАЦИИ В КОНЦЕПТЕ 

СТРАТЕГИЧЕСКОГО МЕНЕДЖМЕНТА 
ОРГАНИЗАЦИИ В ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКЕ

Аннотация. В данной статье совокупность подходов к определению инно-
вации предлагается авторами к разделению на две группы: «конкретизирующие» 
и «универсализирующие» подходы относительно содержания данного понятия. 
Такое разделение позволяет рассмотреть тенденции в осмыслении инноваций 
с точки зрения проблематики, возникающей в концепте стратегического ме-
неджмента организации в цифровой экономике. Целью исследования ставится 
обосновать требования к определению инновации, позволяющие наиболее эффек-
тивно решать задачи, возникающие в данном контексте. Приводится ряд ар-
гументов и теоретических примеров, направленных на критику конкретизиру-
ющих подходов к определению инновации. В результате предлагаются тезисы 
к осмыслению инновации, соответствующему контексту и проблематике, воз-
никающим в концепте стратегического менеджмента организации в цифровой 
экономике.

Ключевые слова. Теория инноваций, цифровая экономика, стратегический 
менеджмент.

Современная организация под влиянием тенденций внешней среды имеет 
растущую потребность в разноплановом взаимодействии с агентами из разных 
отраслей: услуги консалтинга, ИТ-компании, специфические HR и юридиче-
ские агентства, технопарки; и секторов экономики: экономические, обществен-
ные, экологические научные, политические организации и государственные 
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структуры. Это связано с возможностями, открывающимися в поле межотрасле-
вого и межсекторного взаимодействия, ростом прозрачности и открытости эко-
номическим систем, что обеспечивается цифровой трансформацией экономики. 
Как следствие, происходит рост разнообразия путей развития для организаций. 
Именно на пересечениях компетенций и интересов между агентами из разных от-
раслей / секторов могут формироваться наиболее перспективные инновационные 
проекты. 

Проблематика данного исследования состоит в том, что вышеописанный 
контекст формирует задачу к подсистеме стратегического инновационного ме-
неджмента организации, состоящую в планировании и реализации наиболее эф-
фективных (с комплексной точки зрения) направлений инновационной активно-
сти в условиях межотраслевой и межсекторной прозрачности. Это подразумевает 
такие подзадачи, как своевременное обнаружение инновационных возможностей 
и установление наиболее эффективного взаимодействия с другими организаци-
ями в контексте инновационной деятельности. В результате требуется освоение 
новшеств, наиболее эффективных для данной организации. Фундаментом, в пер-
вую очередь, в обнаружении инновационных возможностей, по мнению авторов, 
является то, что считать инновацией, то есть, её определение и смысл. Таким 
образом, цель данного исследования состоит в актуализации требований к опре-
делению инновации, подходящему под данные задачи, возникающие в концепте 
стратегического менеджмента организации в цифровой экономике.

В теории инноваций и инновационного менеджмента встречаются различ-
ные подходы к определению инновации. Авторами предлагается принять крите-
рий для разделения всей совокупности определений инновации на две группы. 
А именно, это определения инновации, ведущие к сужению смысла, зачастую 
в область категорий «рынка» и «коммерциализации», назовем их «конкретизи-
рующими», и, с другой стороны, подходы, ведущие к расширению содержания 
инновации как понятия, которые назовем «универсализирующими». Первые рас-
сматривают инновацию через аспект рыночной реализации и генерации прибы-
ли как обязательный, что конкретизирует и сужает рамки содержания понятия. 
Вторые же не отрицают важность социально-экономической эффективности ин-
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новации в широком смысле, но предлагают в качестве первоочередных рассма-
тривать гораздо более широкий спектр критериев успеха инновации. С другой 
стороны, в рамках данного исследования, например, не принимается во внимание 
то отличие в подходах, что в некоторых  — инновацию предлагают считать ре-
зультатом, в других — процессом, системой или изменением, что уже исследова-
но, например, в [13]. 

В первую группу «конкретизирующих», поддерживающих позицию сужения 
содержания понятия инновации, по данным исследования, следует отнести таких 
авторов, как: Кирпичников М.П., Лемерль П., Никсон Ф., Твисс Б., Кук Я., Май-
ерс П., Брайан Т., Валдайцев С.В., Кабаков Б.С., Медынский В.Г. и другие [17, С. 
5-17; 16, С. 4-5; 7, С. 12-19].

В группу «универсализирующих» подходов следует отнести таких авторов, 
как: Барнет Х., Месси Д., Квинтас П., Уилд Д., Харман А., Санто Б., Хауштайн Х., 
Валента Ф., Волдачек Л., Молчанов И.Н., Гохберг Л.М., Завлина П.Н., Макаров 
В.Л., Канторович Л.В., Фатхутдинов Р.А., Довбыш В.О., Абанников В.Н., Аньши-
на В.М., Дагаева А.А., Соколов К.О., Соколов Д.В., Титов А.Б., Шабанова М.М., 
Павлюченко В.И., Лапицкая Л.В., Володина О.А., Герман Е.А., Бершицкий Ю.И., 
Крылова М.В., Суслова Ю.Ю., Волошин А.В.  и другие [5, С. 15-16; 2, С. 21-22; 
20, С. 6; 17, С. 5-17; 15; 16, С. 4-5; 10, С. 11-12; 6, С. 9-11; 7, С. 12-19; 13; 9]. А так-
же такой документ, как Руководство Осло в третьем и четвертом издании [18, С. 
31-32; 1, С. 20-21]. Кроме того, позицию расширения содержания понятия ин-
новации поддерживает российское законодательство [3], важные замечания к ос-
мыслению инновации с точки зрения законодательства, в том числе международ-
ного, можно найти в [12]. Исследования особых типов инноваций также вносят 
вклад в развитие данной позиции, например, в [19].

Рассмотрим проблемы, возникающие при сужении смысла инновации 
как понятия «вовнутрь» рамок таких категорий, как «рынок», «коммерциализа-
ция», «промышленный выпуск».

Если определять инновацию как нечто, в основе имеющее коммерческую 
цель — извлечение прибыли, то возникает необходимость создания аналитиче-
ской связи между инновацией, определяемой, допустим сейчас, как новшество, 
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освоенное в практике данной организации и достигшее своего конечного поль-
зователя, что схоже с определением, предлагаемым в [1, С. 20-21], а также [8], 
и прибылью как для теоретического развития данной категории, так и для доказа-
тельства существования инноваций на практике. Кроме того, такая связь необхо-
дима и для обоснования инновационных проектов. Относительно создания дан-
ной связи имеется ряд проблем:

1. Аналитическая связь между инновацией и коммерческими показателями 
не всегда принципиально возможна, для этого необходима соответствующая мо-
дель управления — как в теории, так и на практике. Принципиальная невозмож-
ность связана с тем, что инновация и эффект от неё опосредованы хаотическими, 
или же слабо определенными, факторами внешней среды, при взаимодействии 
с которой организация, в данном случае коммерческая, впоследствии достигает 
своих целей. Кроме того, если принимать классификацию инноваций, предла-
гаемую в [18, С. 31-36], то непродуктовые инновации будут иметь постоянный, 
распределенный эффект на всю деятельность организации. Таким образом, меж-
ду инновацией и её эффектом образуются ряды «черных ящиков», блокирующих 
аналитические выводы. 

2. Проведение аналитики также — при условии возможности — с большой 
вероятностью будет экономически нецелесообразным: в небольших организаци-
ях это может потребовать ресурсов больше, чем стоимость эффекта, ожидаемого 
от инновации; в крупных компаниях объективных взаимосвязей настолько мно-
го, что аналитические связи тоже могут оказаться недоступными даже при ус-
ловии готовности инвесторов выделять на это ресурсы. Но теоретическая невоз-
можность или практическая неспособность измерить потенциал и эффект от ин-
новации вследствие конкретизации её смысла не должны влиять на то, является 
нечто инновацией или нет, и будет ли принято к реализации. Иначе верные гипо-
тезы развития будут отвергнуты, что затормозит развитие данной организации, 
её отрасли, рынка в связи с замедлением темпов внедрения и, следовательно, 
научно-технологический прогресс в целом. Ограничения в возможностях коли-
чественного обоснования инноваций не должны сковывать инновационную дея-
тельность организации — необходимо искать иные, системные модели для обо-
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снования гипотеза. Такие модели, в свою очередь, не могут концентрироваться 
вокруг одного показателя: нужна устойчивая система показателей и всесторон-
ний учет факторов каждой конкретной, уникальной системы, её составляющих 
и взаимосвязей.

3. Зачастую инновации предполагают системные, что рассматривается, на-
пример, в [13], и долгосрочные эффекты. Долгосрочность эффекта от инноваций 
подразумевает, что на протяжении данного срока в целевые показатели органи-
зации вмешиваются как глобальные и системные, так и отдельные хаотические 
факторы, что приводит к статистическим «помехам», за которыми практически 
будет невозможно определить влияние конкретной инновации. Системность, 
в свою очередь, эффекта от инноваций предполагает, что реакции конкретной ор-
ганизации на инновацию — это сложный, многоуровневый, уникальный процесс. 
Возникают каскады обратных связей и взаимных преобразований всех групп, 
имеющих какую-либо связь с данной инновацией, окружением её осуществле-
ния, функционирования и прочих областей влияния. При одних и тех же условиях 
данная инновация могла бы привести каждый раз к иным результатам, что схо-
же с мутациями в биологических системах. Системность эффектов от инновации 
приводит, таким образом, к аналитической неопределенности в влиянии иннова-
ции на коммерческие метрики.

4. Насыщение понятия инновации коммерческой спецификой как будто су-
жает возможности инноваций до обособленного развития коммерческих органи-
заций, хотя любая организация может быть инновационно развивающейся. Это 
идет вразрез с необходимостью для современной организации искать взаимодей-
ствие в области инноваций с агентами из других отраслей и секторов экономики. 
Последнее же требует универсальности понятий и смыслов. Именно при условии 
терминологической интеграции теории инноваций для разных отраслей и секто-
ров экономики возможно получить дальнейшее развитие методологии и практики 
в соответствующих областях. Отметим, что в современных международных стан-
дартах предлагаются универсальные и обобщенные определения, а также широ-
кая классификация инноваций [18, С. 31-36].
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Таким образом, узкий, «коммерческий» подход к понимаю инновации не по-
зволяет достаточно широко вырабатывать и оценивать инновационные инициа-
тивы, если принимать гипотезу, что в других отраслях и секторах экономики со-
держатся особые возможности для развития организации. В свою очередь, дан-
ная гипотеза находит своё подтверждение в таких работах, как [4, 14] Необходи-
мо расширение того понимания и тех смыслов, которые мы вкладываем в инно-
вацию. Например, инновацию нужно оценивать с точки зрения целевого эффекта, 
а именно исследовать влияние инновации на: 

– результативность организации в отношении её специфических стратеги-
ческих, системных целей — то есть, методология исследования будет отличаться 
в зависимости от отрасли и сектора экономики, в котором действует организация;

– развитие позиции организации в отношениях с другими организациями, 
в том числе, из других отраслей и секторов экономики, что подразумевает каче-
ственное преобразование организации с целью методологической и технологиче-
ской интеграции в систему межорганизационных отношений — то есть, развитие 
данной позиции повлияет на будущие инновационные возможности организации. 

Отметим и другие сущностные проблемы коммерческого сужения смысла, 
вкладываемого в понятие инновации. Например, в современных условиях нов-
шество далеко не всегда является предметом купли-продажи, даже если рассма-
тривать коммерческую организацию. То есть, новшество иногда принципиально 
невозможно реализовать в коммерческом смысле  — но возможно реализовать 
в практическом смысле. Например, в практику организации можно внедрить ме-
тодологические рекомендации из научной статьи, предоставляемой бесплатно 
в сети на принципах открытой науки. Данные рекомендации можно внедрять не-
ограниченное количество раз, а новшество же в виде рекомендаций практически 
невозможно в современных условиях отследить: что оно было принято к внедре-
нию коммерческой организацией, успешно освоено ей и внедрено в процесс, на-
пример управления производством, что измеримо и непосредственно повлияло 
на её прибыль: даже если и было теоретически реализовано в виде добавленной 
стоимости или сниженных издержек. 
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Другой пример необходимости учитывать контекст внедрения инновации: 
осуществляться инновации могут в научных организациях, социальных, государ-
ственных и прочих. То есть, в любой отрасли, секторе экономики могут осущест-
вляться инновации, производящие необходимый эффект на целевые метрики со-
ответствующих организаций. Это может быть самым различным образом связано 
с развитием коммерческой организации, находящейся в фокусе данного исследо-
вания. Например, данная организация может являться поставщиком инновации, 
что открывает коммерческие возможности; или клиентом организации из другой 
отрасли или сектора экономики, проводящей инновации в своей организации, 
что может влиять на качество поставки; или совместно участвовать в каком-либо 
проекте, где инновации имеют влияние на качество межотраслевого или межсек-
торного взаимодействия. Таким образом, все подобные варианты инновационных 
взаимосвязей важны и для стратегического инновационного менеджмента ком-
мерческой организации, которую мы рассматриваем.

Отдельно скажем о цифровой трансформации, которая, в свою очередь, 
предлагает широкие технологические возможности и угрозы для стратегическо-
го инновационного менеджмента в организации. Следует отметить, что техноло-
гичность — второстепенный классификационный признак инновации. В первую 
очередь, классы инноваций  — это продуктовые, процессные, организационные 
и маркетинговые инновации [18, С. 31-36]. Каждый из классов может быть в той 
или иной степени содержащим информационные технологии (ИТ). При этом, 
сами ИТ следует рассматривать как катализатор инновационного развития, 
и только иногда — как непосредственный источник новшеств. Результаты под-
робного исследования на тему технологических инноваций можно найти в [11]. 

Сформулируем, таким образом, предлагаемые тезисы к осмыслению иннова-
ции, соответствующему описанным требованиям, возникающим в концепте стра-
тегического менеджмента организации в цифровой экономике. 

– Инновацией предлагается считать результат успешного внедрения новше-
ства в практику той или иной организации (необязательно коммерческой органи-
зации, но и всех других возможных).



ИННОВАЦИОННЫЕ ТРЕНДЫ В МЕЖДУНАРОДНОМ 
БИЗНЕСЕ И УСТОЙЧИВОМ МЕНЕДЖМЕНТЕ

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––  185

– Во-вторых, критерий оценки эффективности инновации предлагается при-
знать неоднозначным, а именно, зависящим от специфики деятельности и страте-
гически-инновационных целей той или иной организации-акцептора инновации 
(если же это коммерческая организация, то таким критерием, в данном частном 
случае является прибыльность организации; в случае, например, научно-исследо-
вательской организации — специфическая эффективность в её сфере).

– В-третьих, предлагается далее разрабатывать и устанавливать альтернатив-
ные критерии оценки эффективности инноваций, например, в отношении разных 
отраслей и секторов экономики. Организации, способные осуществлять иннова-
ции, нуждаются в классификации с данной точки зрения и разработках специфи-
ческих критериев эффективности инноваций. Данные критерии должны соответ-
ствовать стратегическим критериям эффективности самой организации.

Реализация в будущем данных инициатив должна поддержать при функцио-
нировании стратегического инновационного менеджмента всестороннее систем-
ное и взаимное развитие рассматриваемой организации в современной среде, 
в том числе проявляющейся в развитии цифровой экономики.
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МАРКЕТИНГОВЫЙ ПОДХОД К РАЗРАБОТКЕ 
СТРАТЕГИИ ПРОДВИЖЕНИЯ КОМПАНИИ 

В DIGITAL -СРЕДЕ

Аннотация. В статье рассматриваются аспекты маркетингового плани-
рования в условиях цифровой трансформации, этапы разработки маркетинговой 
стратегии продвижения, проводится обзорная диагностика путей и возможно-
стей реализации стратегии продвижения компании в цифровой среде. 

Ключевые слова: маркетинг, стратегия, продвижение компании, digital- 
среда, цифровая трансформация. 

Нестабильность экономической среды, рост конкуренции за внимание кли-
ентов, влияние пандемии определяет важность для форм и компаний отслежи-
вать тенденции анагенез информационных технологий, проводить отстройку 
своей продукции на фоне конкурентов, оптимизировать финансовые показатели 
для дальнейшего продвижения в условиях трансформации. 

Динамика последних лет  — постепенный и плавный переход компаний 
в онлайн-пространство  — сеть Интернет имеет результатом формирование 
маркетплейсов, как следствие, продвижение продукции/ услуг и информации 
через digital-среду. Часть бизнес-сообщества полностью переводят свою дея-
тельность в сеть Интернет, прекращая использовать традиционные инструменты 
информирования аудитории — телевизионную и наружную рекламу. Современ-
ная Digital- среда позволяет создать разветвленную инфосеть, как на B2C, так 
и на B2B рынках. 

В условиях COVID-19 быстро сформированная система продвижения компа-
ний и организаций в сети Интернет позволила достаточно эффективно перейти в он-
лайн-пространство для развития деловых коммуникаций и продаж товаров/услуг. 
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 На первый план вышли инструменты и технологии цифрового маркетин-
га, задача которых использовать имеющиеся ресурсы для привлечения как можно 
большего количества клиентов. Digital — среда при внедрении цифрового марке-
тинга может позволить точно определить целевую аудиторию и донести необхо-
димую информацию до потребителей.

Это актуализирует необходимость внедрения и реализации стратегии про-
движения. Специалисты в области маркетинга могут создавать для компаний, 
предприятий и организаций иные площадки и платформы для коммуникаций, 
реализации продукции, передачи информации. Фундаментальная цель многих 
компаний в условиях данной трансформации стала заключаться в повышении 
узнаваемости бренда уже в цифровом пространстве. Для этого маркетинговая 
команда должна провести исследование и определить цели использования стра-
тегии продвижения, а также разумный бюджет для покрытия усилий по продви-
жению [1].

Технологии цифрового маркетинга позволяют внедрять в маркетинговые 
стратегии компаний принципиально новые, специализированные или адапти-
рованные инструменты, методы, средства, а также digital каналы коммуникации 
для расширения влияния в digital [2].  Маркетологи могут использовать такие 
компоненты цифрового маркетинга как  — маркетинг поисковых систем, поис-
ковая оптимизация ресурсов компании, инфлюенс маркетинг в социальных се-
тях и мессенджерах, e-mail маркетинг, e-commerce, маркетинг социальных сетей, 
data-driven маркетинг (маркетинг на основе данных) [3]. Более того, можно ис-
пользовать в структуре цифрового маркетинга инструменты и каналы, напрямую 
не относящиеся к digital  — среде: телевидение, телефония, обратные вызовы, 
SMS. 

Множество экспертов подтверждают digital — среда — не только дополни-
тельный канал маркетинга, но и способ изучения поведения клиентов в цифровом 
пространстве, их мотивов, способов действий, оценки предложенных вариантов, 
последующего выбора — что именно в данном пространстве оказывает наиболее 
сильное влияние на клиентов/ как управлять этим влиянием/ какие использовать 
инструменты/ как подавить отвлекающие от «цифрового путешествия» факто-
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ры  и т.д.  Например, что помешало клиенту поместить товары в корзину, почему 
была отложена онлайн покупка, что повлияло на стремительный уход с портала 
потенциального покупателя. Все это требует тщательного анализа и в итоге ока-
зывает влияние на стандартный цифровой контент компании  — количество за-
грузок приложений на мобильные устройства, лайки, репосты информации в со-
циальных сетях.

Основные изменения происходят в области переосмысления стратегий мар-
кетинга для адаптации компаний и клиентов к цифровой трансформации. При-
знание того, что продвижение в digital -среде для компании является стратегиче-
ски необходимым, влияет на ее конкурентное положение, ресурсы и возможности 
развития с течением времени. 

Важно привлекать специалистов из digital, которые смогут создать каче-
ственный цифровой продукт, запустить его и привлечь аудиторию в новую сре-
ду, связать это с общей бизнес-стратегией компании, усилив ее стратегической 
составляющей цифровизации. Недостаточно в данном случае использовать силы 
отдельной тактической группы сотрудников компании  — их опыта, навыков 
и возможностей будет недостаточно. Другими словами, реализация шагов по фор-
мированию системы продвижения в digital — среде имеет зависимость от выбо-
ра специалистов данной сферы, информации, данных, имеющихся компонентов 
маркетинговой деятельности компании. К тому же необходимо учитывать пере-
ход на тотальную диджитализацию всего маркетингового комплекса компании.

Пандемия COVID-19 способствовала вынужденному переходу большого 
числа компаний и организаций в сферу digital и использования технологий циф-
рового маркетинга. В результате часть компаний осуществили полный перевод 
деятельности в цифровой формат. Пандемия также стимулировала рост актив-
ных покупателей, спрос, лояльность и доверие к электронной коммерции в це-
лом. В первый месяц 2021 года покупатели оформили заказов в российских он-
лайн-магазинах на 211 816 млн рублей – это почти в два раза больше, чем год 
назад (январь 2020 г. — 142 434 млн руб.) [4].

Появившиеся формы взаимоотношений субъектов рынков товаров и услуг 
посредством сети Интернет дали возможность начать процесс сокращения фи-
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нансовых ресурсов на продвижение, увеличить скорость интеркаляции иннова-
ций, роста качественных характеристик системы взаимодействия с клиентами, 
как следствие, повышения степени удовлетворенности клиентов. К примеру, 
автоматизация процессов актов купли-продажи, что видится более практичным 
в современных условиях. 

Построение систематизированного интернет-маркетинга — это трудоёмкий 
процесс, который можно разбить на определённые этапы (рис 1.).

Формирование действенной сети продвижения в условиях цифровизации 
требует соблюдения баланса между долгосрочным и оперативным типами про-
движения. Используя только лишь методы оперативного продвижения, компания 
может создать систему по привлечению лидов, росту продаж. Однако остается 
незатронутым вопрос повышения узнаваемости бренда, как следствие, не созда-
ется фундамент для роста репутации и имиджа организации, не осуществляются 
действия по работе с клиентурой в области лояльности, от которой напрямую за-
висит долгосрочное продвижение. 

Рис. 1. Этапы формирования системы продвижения компании в сети Интернет [5]

На основании результатов множественного анализа компаний и организаций 
можно определить, что большинство использует базовые маркетинговые инстру-
менты оперативного назначения — таргетированная реклама, рассылки, контекст-
ная реклама. Остается без должного внимания или используется не в полной мере 
SMM, контент-маркетинг. А именно эти инструменты нацелены на продвижение 
в долгосрочной перспективе. Отсутствие сформированной системы долгосрочно-
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го продвижения лишает компанию ряда возможностей по привлечению и созда-
нию «теплой» аудитории, развитию и расширению бренда. 

Использую системный подход, можно сформулировать наиболее прио-
ритетные задачи в области долгосрочного системного продвижения компаний 
в digital — пространстве. 

1.	 Задачи, планируемые к решению с помощью системы продвижения:
	– Создание благоприятного имиджа, рост репутации.
	– Повышение лояльности клиентов через информирование о жизнедеятель-

ности компании, специальных предложениях, акциях и т.д.
	– Увеличение охвата и количества лидов посредством стимулирования ауди-

тории к определенным действиям в отношении товаров/услуг компании.
2.	  Описание образа компании.
Позиционирование компании как надежного партнера по решению проблем, 

закрытию «болей» клиентов и качественного производителя товаров/услуг. Упор 
при продвижении на способности компании решать проблемные ситуации и при-
оритетные задачи клиентов.

3.	  Определение точечной целевой аудитории.
В процессе продвижения компании как офлайн, так и в цифровом простран-

стве важно разбить аудиторию на микросегменты для более качественной рабо-
ты с ней. Такой подход позволит более четко выбирать инструмент воздействия 
для привлечения и, главное, удержания внимания в сети Интернет. Компания мо-
жет размещать информацию, к примеру, в жилых массивах, на стендах в лифтовых 
кабинах, буклетов на дверных ручках, многоквартирных домах, а также оставлять 
«следы» в цифровом пространстве. Современная целевая аудитория может дать 
решение для компаний таких проблем как — увеличение входящих заявок, рост 
дохода и повышение узнаваемости бренда. Данные проблемы относятся к кате-
гории потребителей, ведущих предпринимательскую деятельность: федеральные 
компании, малый или средний бизнес, самозанятые. Основные онлайн-площад-
ки расположения целевой аудитории: социальные сети (к примеру, «ВКонтакте»), 
поисковые системы (к примеру, Дзен). Ключевые запросы целевых клиентов от-
ражают потребность в продвижении конкретных товаров /услуг, в которых соци-
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ум нуждается здесь и сейчас. Это актуализирует важность настройки взаимосвя-
зи компания-клиент и четкого понимания актуальной потребности аудитории. 

Для более наглядного представления проблем, которые клиенты могут испы-
тывать можно использовать маркетинговый метод Customer Journey Map — карта 
пути клиента. CJM включает в себя путь клиента: задачи, действия, точки и фор-
мат контакта с компанией, стадии, которые он проходит: поиск решений, выбор, 
принятие решений, повторная покупка, лояльность и рекомендации. По карте 
можно понять, что взаимодействие клиента с каналами сети Интернет происхо-
дит на этапах поиск решения, выбора и лояльности. Следовательно, при продви-
жении компании необходимо «давить» на потенциального клиента на данных эта-
пах, решая его задачи через наиболее эффективные способы контакта.

4.	  Выбор каналов продвижения, которые дадут гарантированную реализа-
цию задач и достижения целевых показателей. 

В соответствии с ситуацией, уже имеющимися кейсами различных компаний 
в качестве канала долгосрочного продвижения необходимо рассматривать соци-
альную сеть «ВКонтакте». 

По данным Mediascope за начало 2021 года сеть «ВКонтакте» занимает вто-
рое место по популярности (78%) среди Инетплощадок у российских пользова-
телей. Активная аудитория в российском сегменте во «ВКонтакте» составила 74 
миллиона человек, 54,7% из них женщины, а 45,3% — мужчины. Большинство 
пользователей в возрасте от 25 до 34 лет и 44-55 лет. По доходу на первом месте 
пользователи со средним достатком (39,6% от среднемесячной аудитории), на вто-
ром — с доходом выше среднего (31,8%).  По данным исследования Data Insight, 
в 2019 году «ВКонтакте» занимала первое место по объему B2C- и C2C-сделок, 
а также по доле покупателей среди остальных социальных каналов (15% от обще-
го объёма сделок). [7]

В этой связи видится важность формирования системы продвижения в сети 
Интернет для различных компаний и организаций как элемент общей стратегии 
продвижения. Это подразумевает соответствие целей цифрового маркетинга, об-
щим маркетинговым целям компании, которые они преследуют в digital — сре-
де. Данная тенденция имеет циклический характер, что помогает контролировать 
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и совершенствовать маркетинговую деятельность. Продвижение при системном 
подходе строится на результатах анализа задач, целевой аудитории, положения 
компании, выбора каналов и инструментов маркетинга в digital. Основным типом 
продвижения является оперативное продвижение, нацеленное на выполнение 
текущих задач отдела маркетинга, основной из которых является поиск и при-
влечение потенциальных клиентов здесь и сейчас. предполагает решить задачи, 
связанные с созданием благоприятного имиджа, улучшением репутации, повы-
шением лояльности клиентов, увеличением охвата и количества потенциальных 
клиентов.
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ВЕНЧУРНОЕ ФИНАНСИРОВАНИЕ 
ESG-ПРОЕКТОВ: ВОЗМОЖНОСТИ 

И ПЕРСПЕКТИВЫ

Аннотация. Статья посвящена рассмотрению способов внедрения ESG 
практик в сектор венчурных финансов, а также последствиям их игнорирова-
ния. В связи с активной имплементацией ESG практик, у венчурных фондов, при-
меняющих критерии ESG при выборе компаний для инвестирования, доходность 
на коротком промежутке времени может снизиться, однако возникающие 
от игнорирования риски возрастают в разы. При принятии решения о внедрении 
экологических, социальных и управленческих принципов устойчивого развития 
также необходимо учитывать стадию роста компании, так как несвоевремен-
ная имплементация может негативно отразиться на будущем компании и ее 
стоимости.

Ключевые слова: венчурные фонды, ESG, устойчивое развитие, корпора-
тивные финансы.

Экспоненциальный рост мировой экономики последних лет поставил мно-
жество экологических и этических вопросов перед обществом, связанных с ря-
дом проблем, начиная с резко возросшего количества выбросов углекислого газа 
при производстве, загрязнения водоемов и почвы, заканчивая коррупцией и соци-
альной напряженностью.

Термин ESG (environmental, social, governance) впервые появился в 2004 году 
в совместном докладе ООН и 18 международных финансовых институтов “Who 
Cares Wins” [1]. С тех пор актуальность это темы возрастала вместе с объема-
ми инвестиций в экологичные (environmental), социально ответственные (social) 
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и эффективно управляемые (governance) проекты и компании. Активы, связанные 
с устойчивым развитием, становятся всё более популярными и дорогими. Этому 
способствует ряд факторов, в числе которых повышение внимания к климатиче-
ским проблемам и социальным вопросам, а также популяризация инновационных 
методик корпоративного менеджмента. Эта тема стала еще более актуальной по-
сле того, как стало известно о намерениях ЕС ввести трансграничный углеродный 
налог (ТУР) [2]. В его концепцию входит взимание платы в виде налога, размер 
которого будет зависеть от количества выбросов углекислого газа в атмосферу 
в момент производства продукта, который будет ввозиться в Евросоюз, а также 
от цены на СО2 в странах Европы. Эти обстоятельства не только повышают инте-
рес к ESG-политике среди населения в связи с созданием общественно-ориенти-
рованных благ, но и в значительной мере заставляют крупные корпорации финан-
сировать проекты, обеспечивающие их продвижение в ESG рейтингах. Основной 
задачей данной статьи служит демонстрация того, что вероятное снижение доход-
ности вследствие имплементации ESG-практик и принципов носит лишь времен-
ный характер, значительно снижая при этом наступление потенциальных рисков 
недооценки компании.

Если корпорации вынуждены проводить уже ESG-трансформацию, то старта-
пы могут внедрять ESG-принципы на самых ранних этапах своего существования, 
разрабатывать и финансировать проекты с уже инкорпорированными ESG-прин-
ципами. Таким образом, они повышают свою привлекательность для инвесторов, 
не связанную с самим продуктом компании. Многие венчурные фонды стремят-
ся поддержать компании, которые будут иметь долгосрочные трансформационные 
и позитивные последствия для общества, а поддержка компаний, уже находящих-
ся в портфеле фондов, соответствующими инструментами и перспективами ESG 
на ранней стадии увеличит их шансы на долгосрочный успех. Индустрия венчур-
ного капитала примиряет конфликт между доходностью, то есть потребностями от-
дельных венчурных компаний в осуществлении финансово успешных инвестиций, 
и коллективным интересом к решению проблем современного общества в целом. 

В странах, где венчурное финансирование уже давно играет заметную роль 
на инвестиционном рынке, за последние несколько десятилетий венчурные 
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фонды стали гораздо более социально сознательными, и также они требуют, 
чтобы их менеджеры по венчурному капиталу продвигали их идеал стимули-
рования позитивных общественных изменений. Компании стремятся стать со-
циально ответственными прежде, чем правительство решит это сделать в при-
нудительном порядке, сформировав нормативные акты, регулирующие данный 
аспект. 

Необходимость учитывать критерии ESG при принятии инвестиционных ре-
шений всё еще противоречит потенциальному негативному влиянию на ожидае-
мую доходность. Поэтому необходимо понять, как венчурным фондам внедрить 
ESG в свои бизнес-процессы, балансируя разнонаправленные интересы. 

В качестве примера можно рассмотреть сектор высоких технологий. Окру-
жающая среда (E)  — самый сложный аспект ESG для технологических компа-
ний. Межправительственная группа экспертов по изменению климата (МГЭИК) 
подсчитала, что деятельность человека привела к глобальному потеплению при-
мерно на 1°C по сравнению с доиндустриальным периодом [3]. На первый взгляд 
кажется, что как раз программное обеспечение совершенно нейтрально к выбро-
сам углерода, ведь оно само по себе ничего не выделяет. Однако программное 
обеспечение работает на аппаратном обеспечении, и чем больше данных исполь-
зуется, тем больше энергии требуется для ее обработки и хранения. Таким об-
разом, разработка программного обеспечения не является абсолютно «зеленой» 
по определению, но может стремиться снижать свое влияние на окружающую 
среду в целом, и на глобальное потепление в частности. Вывод для венчурных 
капиталистов заключается в том, что им необходимо поддерживать сознательные 
компании, которые принимают активные меры для повышения эффективности 
использования углерода.

Социальный элемент (S) более понятен. Социально ответственное инвести-
рование (SRI) [4] означает ограничение отраслей и компаний, получающих фи-
нансирование, теми, которые положительно влияют на общество в целом. Эта 
концепция существует уже несколько десятилетий [5] и охватывает широкий 
круг тем, включая защиту потребителей, права человека, этику, разнообразие 
и устойчивость. Самый простой путь — просто ограничить инвестиции в опре-
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деленные отрасли, такие как алкоголь, табак, огнестрельное оружие, производ-
ство ископаемого топлива, военные технологии, порнография, хищническое 
кредитование.

Корпоративное управление (G) — самый простой аспект для венчурного ка-
питала, поскольку хорошее управление является необходимым условием для лю-
бых инвестиций. Ключевым аспектом управления является доступ к информации, 
которая постоянно требуется венчурным капиталистам для принятия решений 
об инвестициях, а также для оценки и отчетности о стоимости своих инвести-
ций перед собственными инвесторами. Многие венчурные капиталисты требуют 
от компаний участия в совете директоров [6], что является полезным инструмен-
том для облегчения обмена информацией между ключевыми заинтересованными 
сторонами. Это также позволяет участникам создавать дополнительные структу-
ры управления для решения важных вопросов, таких как вознаграждение руко-
водства, аудит и надзор.

Таким образом, для венчурных проектов ESG-практика реализуется доста-
точно сложно, и в краткосрочной перспективе может негативно повлиять на фи-
нансовую результативность. Однако положительное влияние на имидж венчурных 
компаний может перевесить этот эффект в долгосрочной перспективе. Это может 
произойти как за счет привлечения основателей, реализующих ESG-повестку, так 
и за счет средств из государственных фондов, ориентированных на ESG.

Венчурные фонды могут использовать три подхода для включения ESG-прин-
ципов в свои инвестиции. Факторы ESG все чаще становятся «драйверами стои-
мости», и они открывают новые возможности для бизнеса, а их отсутствие созда-
ет риски. Следовательно, имеет смысл принять широкий и системный подход, ко-
торый систематически включает факторы ESG в процессы инвестиционного ана-
лиза и отбора, позволяя венчурным фондам адаптировать свои требования в за-
висимости от стадии роста стартапа. Альтернативой может быть целевой подход, 
который фокусируется на конкретных существенных вопросах и будет полезен 
для выявления определенных факторов ESG, характерных для сектора, в котором 
работает стартап.  Последним вариантом может быть подход, ориентированный 
на результат.
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Факторы ESG, которые обычно используются венчурными фондами 
для определения соответствия компании в портфеле политике ESG, включают 
следующее:

- факторы окружающей среды: воздействие бизнеса на окружающую среду, 
выбросы парниковых газов, использование различных природных ресурсов;

- социальные факторы: социальное влияние бизнеса, показатели разнообра-
зия в руководящей команде и среди сотрудников, рабочая среда и культура, права 
человека;

- факторы управления: состав совета директоров, доля независимых дирек-
торов, вопросы конфиденциальности данных, регуляторные риски, политика 
борьбы со взяточничеством и коррупцией.

Многие венчурные фонды имеют инвестиционную политику, которая опре-
деляет типы сделок, которые они могут проводить. Например, некоторые венчур-
ные фонды избегают инвестиций в определенные секторы, такие как азартные 
игры, технологии распознавания лиц, из-за негативного социального воздействия, 
вызванного этими продуктами.

При проведении комплексной проверки потенциальной портфельной компа-
нии инвестор может использовать предварительные анкеты ESG [7] для выявле-
ния и понимания соответствующих рисков. Для инвестора также важно лично по-
общаться с основателем. Как и любая форма управления, «голос сверху» является 
важной нематериальной ценностью, которая определяет корпоративную куль-
туру для решения вопросов ESG.  При должной реализации, можно установить 
управление стартапом и связанные с ним системы управления рисками. В зави-
симости от стадии развития стартапа на него уже могут распространяться опре-
деленные требования по обязательному раскрытию ESG и стандартам. Важный 
вопрос, который следует задать, заключается в том, подпадают ли эти стартапы 
под действие каких-либо, касающихся ESG, международных стандартов, таких 
как Стандарты деятельности IFC [8], Глобальные инициативы по отчетности GRI 
[9]  и стандарты Совета по стандартам бухгалтерского учета в области устойчиво-
го развития [10]. Затем инвестору необходимо будет выяснить, как текущие обя-
зательства стартапа по отчетности и раскрытию информации будут согласованы 
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с его императивами и целями ESG. Может возникнуть информационная перегруз-
ка, которую стартап обязан произвести или выполнить, и, следовательно, согласо-
вание такой отчетности должно быть отлажено для эффективной работы.

Объем комплексной проверки ESG может также распространяться на пред-
варительную и последующую комплексную проверку клиентов и поставщиков 
стартапа и их соответствующих степеней соответствия требованиям ESG. Если 
поставщики используют принудительный труд для производства товаров или яв-
ляются крупными загрязнителями, любая такая неблагоприятная ассоциация мо-
жет повлиять на бренд стартапа, а также на его репутацию среди клиентов. Про-
цесс отбора будет включать в себя соответствующие интервью с поставщиками 
и клиентами для установления любых таких рисков, связанных с ESG.

При оценке стартапа венчурные фонды должны осознавать, что используе-
мые модели оценки могут содержать в себе неточности, если были сделаны не-
верные базовые предположения об ESG рисках. Например, модели оценки могут 
не учитывать нормативные санкции, наложенные властями на стартап, и любые 
претензии третьих лиц, вызванные нарушениями негласных правил ESG. Кроме 
того, у стартапа, не соблюдающего ESG, будет плохая репутация, что может по-
влиять на его продажи и, следовательно, на его последующий доход.

Чтобы снизить растущие риски, связанные с ESG, нормальной практи-
кой становится включение определенных условий и гарантий в документацию 
по сделке. Распространенные гарантии будут сосредоточены на соблюдении всех 
применимых законов, включая федеральные законы «Об охране окружающей сре-
ды» [11], Трудовой кодекс в части соблюдения основных прав и обязанностей ра-
ботника и работодателя [12], законах «О противодействии легализации доходов, 
полученных преступным путем, и финансированию терроризма» [13], борьбе со 
взяточничеством и коррупцией. Нередко включаются гарантии того, что стартап 
не принадлежит и не совершал сделок с каким-либо лицом, которое является объ-
ектом экономических или финансовых санкций, наложенных другими странами.

После завершения сделки многие венчурные фонды ожидают, что компании 
в их портфеле будут работать над достижением определенных целей, связанных 
в том числе с ESG. Портфельные компании все чаще берут на себя обязательство 
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приложить все усилия для соблюдения политики ESG, которую установил инве-
стор и которые будут включены в документацию по сделке. Инвесторы также мо-
гут проводить ежегодные опросы своих портфельных компаний для мониторинга 
их собственных ESG-рисков.

В соответствии с повышенным вниманием к проблемам ESG, также увели-
чилось количество «зеленых стирок» (гринвошинг), которые представляют собой 
преднамеренную попытку компаний скрыть экологически небезопасные продук-
ты. Практика гринвошинга проблематична, поскольку она мешает венчурным 
фондам отличать стартапы, которые являются экологически чистыми, от тех, ко-
торые не являются таковыми. Эта проблема усугубляется еще и тем, что старта-
пы привлекают меньше внимания, чем более крупные компании, которые гораздо 
чаще появляются в информационном поле.  Хотя венчурные фонды, как прави-
ло, не стремятся к прибыли вследствие длинных сделок, им следует сохранять 
бдительность, чтобы не инвестировать в компании, практикующие гринвошинг, 
поскольку это может значительно увеличить их юридические и репутационные 
риски.

Как вывод, следует ожидать углубления и более широкого распространения 
ESG-практик в венчурных инвестициях. Тем не менее, инвесторы должны убе-
диться, что их ожидания от ESG четко определены и адаптированы к стадии роста 
стартапа и его целям, чтобы избежать чрезмерной нагрузки на компании на ран-
ней стадии. С другой стороны, стартапы должны осознавать, что разработка соот-
ветствующих практик и политик ESG с самого начала принесет пользу компании 
в долгосрочной перспективе. 
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СОВРЕМЕННАЯ СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ 
ЭКОЛОГИЧЕСКОЙ ЭКОСИСТЕМОЙ РЕГИОНА

Аннотация. Современная система управления экологической экосистемой 
представляет собой программно-целевой метод и реализуется в рамках страте-
гий социально-экономического развития, государственных программ, националь-
ного проекта «Экология». Она направлена на повышение защищенности окру-
жающей среды от  антропогенного воздействия для обеспечения безопасности 
жизнедеятельности человека, рациональное использование и охрану природных 
ресурсов.

Ключевые слова. Система управления, экологическая экосистема, региональ-
ные проекты в сфере экологии, программно-целевое планирование, стратегия.

Программно-целевой метод системы управления экологической экосисте-
мой в современной экономике реализуется в рамках стратегий социально-эко-
номического развития регионов, федеральных и региональных государственных 
программ, федеральных и региональных проектов национального проекта «Эко-
логия». В 2016 г. программно-целевой подход государственного регулирования 
национальной экономикой был дополнен принципами проектного управления, 
представляющими собой совокупность целенаправленных мероприятий по до-
стижению уникальных результатов в условиях ресурсных и временных ограни-
чений, реализация которых ориентирована на отдельные территории, конкретные 
национальные приоритеты, повышение инвестиционной активности.

Апробированные в мировой экономической практике принципы проект-
ного управления выступают новым регулятивным инструментом стратегиче-
ского планирования развития сферы экологии и природопользования, позволя-
ющим адекватно ответить на реалии времени и угрозы национальной безопас-
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ности. Четкое целеполагание, своевременная и правильная расстановка наци-
ональных приоритетов на основе формирующегося программно-регулятивно-
го подхода на принципах проектного управления в долгосрочной перспективе 
определяет залог успешных структурных преобразований в сфере экологии 
и природопользования.

Стратегическими задачами в системе управления экологической экосисте-
мой является поддержание стабильного состояния окружающей природной сре-
ды и ее улучшение посредством внедрения современных технологий, закрытия 
или перепрофилирования загрязняющих производств, оздоровления водных объ-
ектов, сохранения и воспроизводства объектов животного и растительного мира, 
повышения уровня экологической культуры, устойчивого развития минераль-
но-сырьевой базы общераспространенных полезных ископаемых и подземных 
вод, сохранения лесистости территорий.

Процесс формирования и развития экологической политики государства 
во многом зависит от глобальных геополитических воздействий, а также проблем 
ее реализации, возникающие в стране. Однако практические конкретные меры 
по защите окружающей среды ложатся на регионы и муниципальные образова-
ния, так как они непосредственно страдают от загрязнения и обладают необхо-
димой информацией для принятия мер. Экологическая политика региона долж-
на учитывать разные факторы: накопленное за предыдущий период загрязнение, 
масштабы которого различны; приоритеты государственной экологической поли-
тики, состояние экономики и здоровья населения, развитие экологической куль-
туры населения. 

Большинство регионов Российской Федерации сталкиваются с острыми  эко-
логическими проблемами, возникающими в системе связей общества с природ-
ной средой, в условиях  жизнедеятельности человека. Так, в Ростовской области  
экологическая сфера характеризуется высоким уровнем антропогенного воздей-
ствия на природную среду и значительными экологическими последствиями про-
шлой экономической деятельности. Главные экологические вызовы Ростовской 
области — вопросы рационального управления и сохранения водных биоресур-
сов, состояния воздушного бассейна, сферы обращения с отходами.  



Материалы II Международной научно-практической конференции  
(г. Ростов-на-Дону, 17–19 ноября 2022 г.)

206  – ––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––

К основным экологическим проблемам региона можно отнести: высокий 
уровень загрязнения атмосферного воздуха, особенно в крупных городах; нере-
шенные проблемы в области обращения с твердыми коммунальными отходами; 
загрязнение водных объектов неочищенными и недостаточно очищенными сточ-
ными водами, проблемы в оздоровлении и развитии водохозяйственного комплек-
са реки Дон.

Валовой объем выбросов в атмосферный воздух по Ростовской области 
за 2021 год составил 313,3 тыс. тонн, из них 176,9 тыс. тонн — от стационарных 
источников и 136,4 тыс. тонн  — от транспорта. Результаты наблюдений свиде-
тельствуют о том, что качество воздуха в большинстве контролируемых городов 
Ростовской области сохраняется неудовлетворительным. Приоритетный спи-
сок городов с наибольшим уровнем загрязнения атмосферного воздуха в 2021 г. 
включает: Ростов-на-Дону, Новочеркасск и Батайск.

Основными загрязнителями атмосферного воздуха являются объекты тепло-
энергетического, металлургического, нефтехимического, строительного комплек-
сов, сельскохозяйственные холдинги, крупные промышленные предприятия, объ-
екты транспортной инфраструктуры — объекты 1-2 категории опасности по уров-
ню загрязнения атмосферного воздуха. Вклад таких объектов в общие валовые 
выбросы в атмосферу составляет порядка 70%. 

Выделим проблемы в области водных ресурсов. Река Дон является трансгра-
ничным водным объектом, бассейн которой протекает по 15 субъектам Россий-
ской Федерации и 3 областям Украины. Ростовская область является замыкаю-
щим створом Дона и качественный состав воды в водном объекте зависит от хо-
зяйственной деятельности 5 областей Российской Федерации. При современном 
уровне использования водных ресурсов водохозяйственный комплекс бассейна 
реки Дон обеспечен водой ниже нормативного. Кроме того, на качество воды 
в водных объектах оказывают влияние недостаточная очистка сточных вод в ре-
зультате отсутствия очистных сооружений или их неудовлетворительного техни-
ческого состояния, поступление в поверхностные водные объекты загрязняющих 
веществ с водосборных территорий городов и населенных пунктов, сельскохо-
зяйственных объектов, а также нарушение режима использования водоохранных 
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и прибрежных защитных зон: распашка земель до уреза воды, вырубка древес-
но-кустарниковой растительности и другое [4].

В пределах Ростовской области свыше 50% береговой зоны Таганрогского 
залива Азовского моря находятся в критическом состоянии (из-за волновых раз-
рушений, обвально-оползневых процессов, затопления и подтопления паводко-
выми и нагонными водами). В береговой зоне залива отмечается высокая актив-
ность проявления абразионных и оползневых процессов. 

На 01.01.2022 г. на территории Ростовской области расположено 42 объекта 
размещения отходов, 70 объектов обработки, утилизации, обезвреживания отхо-
дов, из них: 34 объекта утилизации  отходов, 24 объекта обезвреживания отходов 
и 12 объектов обработки отходов. 

Современная система управления экологической экосистемой Ростовской 
области реализуется в рамках государственной программы Ростовской области 
«Охрана окружающей среды и  рациональное природопользование», утверж-
денной постановлением Правительства Ростовской области от 15.10.2018 
№ 638 [3]. 

В рамках Стратегии социально-экономического развития Ростовской обла-
сти на период до 2030 года, утвержденной постановлением Правительства Ро-
стовской области от 26.12.2018 № 864, и государственной программы основной 
целью развития региона в сфере экологии является повышение защищенности 
окружающей среды от  антропогенного воздействия для обеспечения безопасно-
сти жизнедеятельности человека, рациональное использование и охрана природ-
ных ресурсов.

Для реализации данной цели в государственной программе предусмотрено:
- создание условий для снижения общей антропогенной нагрузки на окружа-

ющую среду и сохранения природных экосистем;
- создание условий для сбалансированного развития минерально-сырьевой 

базы общераспространенных полезных ископаемых и подземных вод для удов-
летворения потребностей экономики и населения Ростовской области;

- создание условий для сохранения и восстановления водных объектов до со-
стояния, обеспечивающего экологически благоприятные условия жизни населе-
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ния, обеспечения защищенности населения и объектов экономики от наводнений 
и иного негативного воздействия вод;

- создание условий для повышения эффективности использования, охраны, 
защиты и воспроизводства лесов;

- создание условий для формирования комплексной системы управления 
твердыми коммунальными отходами и вторичными материальными ресурсами, 
способствующей улучшению качества окружающей природной среды и сниже-
нию негативного воздействия на здоровье человека

Указанные направления реализуются в соответствии с Указом Президента 
Российской Федерации от 21.07.2020 №  474 «О национальных целях развития 
Российской Федерации на период до 2030 года», Стратегией экологической без-
опасности Российской Федерации на период до 2025 года, утвержденной Указом 
Президента Российской Федерации от 19.04.2017 № 176, национального проекта 
«Экология» [1,2]. 

В 2022 году в рамках государственной программы предусмотрено достиже-
ние 69 показателей результативности. 

Кроме того, на территории Ростовской области реализуются региональные 
проекты «Сохранение лесов» и «Сохранение уникальных водных объектов» 
в рамках национального проекта «Экология».

В рамках регионального проекта «Сохранение лесов» в 2022 году проведены 
работы по лесовосстановлению на площади 1700 гектаров (100,0 % от плана). 
Для ГАУ РО «Лес» приобретена лесохозяйственная техника — 4 трактора на ко-
лесном шасси, 3 бороны. Основной показатель «Отношение площади лесовос-
становления и лесоразведения к площади вырубленных и погибших лесных на-
саждений» составляет 283,4 % (при плановом значении — 100 %).

В рамках регионального проекта «Сохранение уникальных водных объек-
тов» проведена расчистка реки Глубокая в Каменском районе (33 км). Создано 
ГБУ РО «Управление водохозяйственным комплексом Ростовской области».

Общая оценка экологической экосистемы Ростовской области оценивается 
выполнением показателя «Качество окружающей среды», который определяется 
на основе расчета 4 целевых значений: коэффициента загрязнения атмосферного 
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воздуха; коэффициента загрязнения водных объектов; коэффициента качества ра-
боты с отходами; коэффициента сохранения лесного потенциала.

Целевое значение показателя для всех субъектов Российской Федерации 
на 2022 год составляет 106,25 %. В 2021 году фактическое значение показателя 
составило 166,05 % при плане 100,0.

1. В рамках мониторинга достижения коэффициента загрязнения атмос-
ферного воздуха минприроды Ростовской области выполняются наблюдения 
за состоянием атмосферного воздуха на стационарных постах в городах: Росто-
ве-на-Дону, Таганроге, Волгодонске, Шахты, Азове, Цимлянске, Новочеркасске. 
Охват городов Ростовской области регулярным мониторингом атмосферного воз-
духа увеличен до  12. В перечень муниципальных образований, дополнительно 
относящихся к территориям эксперимента по квотированию выбросов загрязня-
ющих веществ в атмосферный воздух, реализуемого в рамках Федерального про-
екта «Чистый воздух» включены города Ростов-на-Дону и Новочеркасск. 

2. Для обеспечения достижения коэффициента загрязнения водных объектов 
осуществляется выдача решений о предоставлении водных объектов в пользова-
ние только при условии выполнения мероприятий, направленных на достижение 
нормативов качества сточных вод; ведется анализ выполнения водопользователя-
ми условий договоров водопользования, при выявлении нелегитимных водополь-
зователей, имеющих сбросы сточных вод, принимаются меры в рамках компетен-
ции министерства. 

В 2022 году проводятся работы по мероприятию «Мониторинг загрязнения 
водных объектов на трансграничных участках рек и хода весеннего половодья 
на территории Ростовской области», в рамках которых осуществляется контроль 
загрязнения водных объектов, в том числе по количественным и качественным 
показателям.  А также проводятся работы по мероприятию «Государственный 
мониторинг водных объектов» с целью наблюдения за состоянием дна, берегов, 
изменениями морфометрических особенностей, состоянием и режимом исполь-
зования водоохранных зон бассейнов исследуемых рек. 

3. Коэффициент качества работы с отходами зависит в основном от коэффи-
циента, характеризующего работу по ликвидации несанкционированных свалок 
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на территории субъекта Российской Федерации. На начало 2022 года оставались 
неликвидированными 23 свалочных очага. В текущем году ликвидировано  20, 
остаются неликвидированными 3 крупных свалочных очага, расположенные 
в г. Ростове-на-Дону (1) и в Мясниковском районе (2).

С целью улучшения экологической обстановки на территории Ростовской 
области реализуются мероприятия регионального проекта «Комплексная система 
обращения с твердыми коммунальными отходами (Ростовская область)» по стро-
ительству 5 межмуниципальных экологических отходоперерабатывающих ком-
плекса (МЭОК) (Волгодонской, Красносулинский, Неклиновский, Новочеркас-
ский, Мясниковский). 

С начала реализации регионального проекта «Комплексная система обраще-
ния с твердыми коммунальными отходами (Ростовская область)» введены в экс-
плуатацию Волгодонской МЭОК, 1-4 этапы Мясниковского МЭОК, 1 и 2 этапы 
Неклиновского МЭОК.

4. С целью достижения коэффициента сохранения лесного потенциала вы-
полняются работы по лесовосстановлению в рамках регионального проекта «Со-
хранение лесов (Ростовская область)». Основной показатель «Отношение площа-
ди лесовосстановления и лесоразведения к площади вырубленных и погибших 
лесных насаждений» в 2022 году составляет 283,4% (при плановом значении — 
100 %).

В 2022 году осуществлены мероприятия, направленные на увеличение пло-
щади лесовосстановления: посадка лесных культур на площади 1 573,0 га (92,5 % 
от плана), агротехнический уход за лесными культурами путем дополнения лес-
ных культур проведен на площади  — 210,0 га (100 % от плана); агротехниче-
ский уход за лесными культурами путем рыхления почвы —  17 282,4 га (100 % 
от плана). 

По итогам 2022 года ожидается достижение целевого значения показателя 
«Качество окружающей среды».

Формирование устойчивой и эффективной системы природопользования, 
мониторинга и охраны окружающей среды, обеспечение биоразнообразия и соз-
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дания системы особо охраняемых природных территорий — все это стратегиче-
ские направления развития в сфере экологии в Ростовской области. 
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ИННОВАЦИОННАЯ ЭКОСИСТЕМА  
КАК ДРАЙВЕР ЭКОНОМИЧЕСКОГО РОСТА: 

ОПЫТ ПАРКА ВЫСОКИХ ТЕХНОЛОГИЙ 
БЕЛАРУСИ

Аннотация. Активное развитие и применение информационно-коммуника-
ционных технологий (ИКТ) в значительной степени способствует экономическо-
му росту государства. Сегодня приоритетными задачами многих стран явля-
ется обеспечение связанных с цифровой экономикой международных конкурент-
ных преимуществ и оптимизация внутреннего развития. В этой связи большое 
внимание уделяется инвестированию инновационной деятельности и созданию 
инновационных экосистем. Республика Беларусь, в которой благодаря Парку вы-
соких технологий (ПВТ) сформирован сильный технологический кластер, реали-
зовала уникальные подходы к управлению сферы информационных технологий 
и создала привлекательную для инновационного бизнеса правовую и экономиче-
скую среду. Данная белорусская модель позволила обеспечить мощный экономи-
ческий эффект для государства в последние годы, в будущем — может способ-
ствовать получению ряда «цифровых дивидендов».  Определены ключевые ха-
рактеристики цифрового бизнеса, для которого подходы индустриальной эпохи 
становятся нерелевантными. Подробно рассмотрены экономические результа-
ты работы Парка высоких технологий, особенности правового и налогового ре-
жима, который действует на всей территории Беларуси. Представлен анализ 
потенциала белорусской сферы информационных технологий и ее роли в процессе 
цифровизации национальной экономики, где особое место играют продуктовые 
ИТ-компании. 
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1 Введение
Все большее количество стран используют преимущества цифровых техно-

логий для экономического роста и благополучия. Действительно, возможные ди-
виденды от создания конкурентоспособной цифровой экономики весьма высоки. 
Среди них — снижение расходов и гибкая организация производственных связей, 
создание удобных бизнес-моделей, сокращение времени производства, повыше-
ние роли интеллектуальных продуктов и услуг [1], [2], [3]. 

Наличие сильных технологических компетенций создает ощутимую кон-
куренцию между странами, при этом обеспечивает их независимость. Даже 
на геополитическом уровне позиции глобальных игроков определяются не столь-
ко «гонкой вооружений», сколько «гонкой технологий» [13]. 

Меры, которые государства предпринимают для развития ИКТ-секто-
ра и в целом для перехода на цифровую экономику, крайне разнообразны, хотя 
их эффективность не всегда оправдана. Понимая безальтернативность процес-
са цифровизации, государства активно инвестируют в инновационную деятель-
ность, создают налоговые преференциальные режимы, развивают технопарки, 
формируя таким образом целые инновационные экосистемы.

2 Методы и результаты
В Беларуси технологические компетенции ИКТ-сектора сосредоточены 

в большей степени в Парке высоких технологий (ПВТ), который за 17 лет своего 
существования превратился мощный кластер по самым различным направлениям 
в сфере ИТ [7]. Так, например, Правительство России, утверждая  второй пакет 
мер поддержки ИТ-отрасли в 2021 году, приводит Беларусь в качестве благопри-
ятной для ИТ юрисдикции наравне с Ирландией, Кипром, Сингапуром, США, 
Эстонией и Финляндией [9]. 
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При этом в ПВТ реализованы достаточно уникальные подходы к государ-
ственному управлению сферы ИТ, которые позволили, с одной стороны, сфор-
мировать привлекательную для инновационного бизнеса правовую и экономиче-
скую среду для развития, с другой стороны — обеспечить огромный экономиче-
ский эффект для государства.

В значительной степени правовые и управленческие новации в Парке высо-
ких технологий основаны на концептуальном признании особенностей цифрово-
го бизнеса, в силу которых стандартные подходы индустриальной эпохи стано-
вятся неэффективными. 

Главной такой особенностью является крайне низкая доля материальных 
затрат в структуре себестоимости ИТ-производства. Для работы ИТ-компаний 
не требуется сырья, комплектующих и значительного количества энергоресурсов. 
Основной источник создания добавочной стоимости  — это интеллектуальный 
потенциал работников. 

По данным Национального статистического комитета Беларуси, в среднем 
по экономике страны в структуре затрат на производство продукции, работ, ус-
луг организаций материальные затраты составляют 61,9%, затраты на оплату тру-
да — 18,4% [11]. При этом в структуре себестоимости ИТ-компаний материаль-
ные затраты не превышают 2%, а затраты на оплату труда — около 80%. Таким 
образом, с точки зрения привлекательности налогового режима для ИТ-бизнеса 
ключевое значение имеет налоговая нагрузка на фонд оплаты труда.

Помимо структуры себестоимости, особенностью ИТ-производства является 
отсутствие материального представления конечного результата. Доставка готово-
го ИТ-продукта потребителю осуществляется мгновенно в нематериальной фор-
ме, не требует затрат на логистику и (в случае внешнеэкономического контракта) 
не зависит от таможенных границ. Таким образом, ИТ-компании не привязыва-
ются к физической инфраструктуре логистики, а главное значение имеет стабиль-
ный доступ к широкополосному Интернету.

Третьим важнейшим фактором для цифрового бизнеса является доступ-
ность трудовых ресурсов нужной квалификации. Следовательно, успех ИТ-пред-
приятия напрямую зависит от уровня профильного образования в стране, а так-
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же возможности быстрого привлечения иностранных специалистов в случае 
необходимости.

С точки зрения инфраструктуры телекоммуникаций и уровня образова-
ния в Беларуси сложились благоприятные условия для развития ИТ-бизнеса. 
По данным Международного союза электросвязи, в 2021 году Беларусь находи-
лась на 10-м месте в Европе с показателем в 87% по проникновению Интернета 
[15]. Согласно «Глобальному инновационному индексу 2021» Всемирной органи-
зации интеллектуальной собственности Беларусь заняла 16-е место среди 132 го-
сударств по показателю «Доступ к ИКТ» [4]. По оценкам образовательного порта-
ла Coursera, который публикует ежегодный отчет Global Skills Report, в 2022 году 
Беларусь занимает 1-е место в Европе и 2 место в мире по уровню навыков в тех-
нологических дисциплинах [14].

Анализ особенностей ИТ-бизнеса с учетом возможностей телекоммуникаци-
онной инфраструктуры и образования позволил реализовать в Беларуси на пло-
щадке ПВТ уникальный правовой режим с учетом перечисленных факторов. 

Во-первых, Парк высоких технологий реализован по принципу экстеррито-
риальности. При получении статуса резидента ПВТ отсутствует требование фи-
зического размещения на ограниченной территории — ИТ-бизнес может распо-
лагаться в любой точке страны. Это предоставляет компаниям свободу выбора 
места расположения, исходя из потребностей и потенциала конкретного региона 
страны.

Во-вторых, основные налоговые преференции касаются налоговой нагрузки 
на фонд оплаты труда. Действует пониженная ставка подоходного налога, а также 
особая формула отчислений в Фонд социальной защиты населения, позволяющая 
снизить выплаты до среднестранового уровня.

В-третьих, реализованы меры по безвизовому въезду и беспрепятственному 
найму иностранных граждан в компании-резиденты ПВТ.

В 2017 году Декретом Президента Республики Беларусь №  8 «О  развитии 
цифровой экономики» правовой режим Парка высоких технологий был актуа-
лизирован с учетом потребностей компаний, развивающих продуктовую модель 
бизнеса. В правовой режим ПВТ были включены элементы «английского права» 
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(опционы, конвертируемые займы и т.д.), возможность использования смарт-кон-
трактов, облегченный документооборот ведения бизнеса, а также сформировано 
юридическое поле для работы в сфере блокчейн и криптоактивов [6].

Эффективность белорусской модели государственного регулирования сферы 
ИТ и высоких технологий на площадке ПВТ отражается в экономических резуль-
татах работы Парка за последние 5 лет.

Таблица 1 
Экономические результаты работы Парка высоких технологий за последние 5 лет.

Год Доля ИКТ в ВВП Доля занятых в ИКТ
(от общей занятости)

2017 5,0% 2,4%

2018 5,8% 2,6%

2019 6,2% 2,9%

2020 7,3% 3,1%

2021 7,4% 3,3%

По данным ПВТ, доля Парка высоких технологий в ВВП Беларуси по итогам 
2021 года составила 4,8%. 

Экспорт услуг Парка высоких технологий вырос в 3 раза с 1025 млн. долла-
ров в 2017 году до 3 230 млн долларов в 2021 году. 

Таблица 2
Экспорт услуг Парка высоких технологий за последние 5 лет

Год Сумма экспорта,
млн. долларов США Темп роста экспорта

2017 1 025,2 -
2018 1 415,8 138%
2019 2 194,9 155%
2020 2735,7 125%
2021 3230,3 118%
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Благодаря активному развитию ПВТ, в структуре ВВП Беларуси доля секто-
ра ИКТ значительно выросла. 

Численность программистов в ПВТ за этот период выросла в 2,4 раза 
с 32 до 78 тысяч человек, количество компаний-резидентов Парка — в 5,5 раз со 
192 до 1 065 [8]. 

Таблица 3 
Численность программистов в ПВТ за последние 5 лет

Год Количество работников  
на конец года

Прирост количества работников
в ПВТ за год

2017 32 598 5 256

2018 45 734 13 136

2019 60 938 15 204

2020 69 792 8 854

2021 78 051 8 259

Притом что в ПВТ действуют налоговые льготы для резидентов Парка, их 
налоговые отчисления в бюджет весьма значительны (в 2021 году — 735 млн. бе-
лорусских рублей, темп роста — 176%) и сопоставимы с налоговыми отчислени-
ями таких секторов экономики, как банковско-финансовая система или сельское 
хозяйство. 

Основная часть налоговых поступлений приходится на подоходный налог.

Таблица 4 
Налоги ПВТ за последние 5 лет

Год Налоги в млн. рублей Доля во всех налогах страны
2018 226,6 0,91%
2019 302, 3 1,13%
2020 418 1,54%
2021 735,7 2,20%
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Важнейшей особенностью ПВТ является отсутствие каких-либо бюджетных 
вливаний в эту сферу. Меры государственной поддержки ИТ-отрасли реализуют-
ся в виде налоговых преференций, особых условий ведения бизнеса, вложений 
в сферу образования, однако государство не предоставляет ни грантов, ни субси-
дий, ни посевных инвестиций. 

Таким образом, благодаря особой модели государственного регулирования 
ИТ-сферы в Беларуси, сегодня ПВТ стал одним из ведущих ИТ-кластеров миро-
вого уровня. 

Согласно данным ООН (ЮНКТАД), ИТ-экспорт Беларуси на душу населе-
ния превосходит ИТ-экспорт на душу населения таких стран, как США и Китай, 
Россия и Украина, Япония и Южная Корея, Индия и Польша и другие [10]. 

3 Заключение
Сегодня в Беларуси возрастает необходимость в цифровизации реального 

сектора особенно при наличии такого мощного ИТ-кластера как Парк высоких 
технологий. 

Затягивание цифровизации ставит под угрозу экономическое развитие любо-
го государства [5]. Беларусь осознает необходимость ускорения этих процессов 
в целях достижения конкурентоспособных позиций в новой мировой экономике.

Весной 2022 года был принят Указ №  136 «Об органе государственного 
управления в сфере цифрового развития и вопросах информатизации» [12], це-
лью которого было упорядочить вопросы цифровизации с точки зрения государ-
ственной политики и наделить дополнительными функциями Министерство свя-
зи и цифровизации Республики Беларусь.

Новое законодательство предлагает механизм внедрения в экономику Бела-
руси готовых решений, которые способны обеспечить повышение показателей 
уровня цифрового развития отраслей и регионов страны. В этой связи все чаще 
возникает вопрос о стимулировании резидентов Парка высоких технологий реа-
лизовывать проекты внутри Беларуси. 

В то же время многолетний опыт работы на западных рынках не только по-
зволил ИТ-компаниям Беларуси обеспечить высокий уровень технической под-
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готовки специалистов, но и привел к высокой оплате труда и стоимости услуг. 
Ускорению процессов цифровизации должна способствовать активизация меж-
ведомственной координации и усиление компетенций на стороне предприятий 
при определении целей и задач цифровизации.

Парк высоких технологий Беларуси — яркий пример эффективной и эконо-
мически успешной модели сотрудничества государства и ИТ-сообщества для раз-
вития сферы высоких технологий. Нарастив компетенции на западных рынках 
и создав экосистему для продуктовых компаний, ПВТ предстоит подключиться 
к решению проблем цифровизации в Беларуси, предложив свои разработки.
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ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ТЕОРИИ 
СИСТЕМ РАСПРЕДЕЛЕННОГО РЕЕСТРА 

В УПРАВЛЕНИИ СОЦИАЛЬНО-
ЭКОНОМИЧЕСКИМИ ОБЪЕКТАМИ

Аннотация. Актуальность рассмотрения возможностей блокчейн-техно-
логий, основанных на алгоритмах криптографии, в социально-экономических си-
стемах обусловлена общим направлением развития процессов информатизации 
и необходимостью осуществления мер информационной безопасности во всех 
сферах деятельности человека. Блокчейн-технологии, появившиеся около 15 лет 
назад как система цифровой валюты, постепенно внедряется практически во все 
области, где требуется обеспечить достоверность, целостность и «неубивае-
мость» информации.  Поэтому авторы поставили целью рассмотреть основ-
ные достоинства технологии распределенного реестра, сравнив их с существу-
ющими способами хранения и защиты информации, определить место техноло-
гии блокчейн в теории систем обработки информации, рассмотреть критерии, 
которые учитываются при проектировании систем на базе блокчейна и опре-
делить перспективы применения этой технологии в социально-экономической 
сфере. Особое внимание уделено алгоритмам встраивания блокчейн-технологии 
в систему жилищно-коммунального хозяйства. 

В работе рассмотрены условия эффективного применения технологии блок-
чейн в системах ЖКХ, структура встраивания распределенного реестра в си-
стему учета и оплаты услуг, рассмотрены вопросы экономической эффектив-
ности систем защиты от взлома. Отдельно затронуты проблемы трансфор-
мации общественного сознания, связанной с цифровизацией практически всех 
сторон общественной и личной жизни человека. Важным результатом работы 
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является определение направлений исследований, которые необходимо провести 
для успешного продолжения процессов информатизации.   

Ключевые слова: блокчейн; криптография; блокчейн в ЖКХ

1 Введение
Технологию блокчейн чаще всего связывают с экономикой, криптовалютами, 

теневыми транзакциями [1, 2]. Действительно, блокчейн является основой рынка 
криптовалют [3]. Однако реальных сфер применения блокчейн-цепочек значи-
тельно больше, они могут работать везде, где требуется обеспечить достоверность 
целостность и доступность информации. Так, на основе технологии блокчейн 
возник рынок невзаимозаменяемых токенов (NFT), которые позволяют конверти-
ровать результаты интеллектуальной деятельности в объекты цифрового права [4, 
5]. Внедрение системы распределенного реестра (блокчейн технологии) в сферу 
управления социально-экономическими информационными системами позволяет 
реализовать децентрализацию контроля и управления происходящими процесса-
ми, обеспечить невозможность модификации данных и нарушения их целостно-
сти. В блокчейн-системах специально уполномоченные пользователи могут нести 
ответственность за проверку и подтверждение транзакций в сети, поскольку та-
кая система гарантирует, что записи не изменятся. Внесение изменений возможно 
только после согласования со всеми узлами, допущенными к таким операциям. 
При этом каждый из них имеет свой уровень доступа, что снижает количество 
подделок. Рассмотрим некоторые возможности внедрения блокчейн-технологий 
в социально-экономической сфере, описанные в научной литературе последних 
двух лет. Такой короткий период выбран в связи с колоссальной скоростью изме-
нений и нововведений в данной области, из-за чего данные устаревают в течение 
двух-трех лет. 

Исследователи отмечают как положительные стороны использования блок-
чейна в гос. Системах, так и риски, которые определяются консерватизмом насе-
ления и непроработанностью законодательной базы [6]. В государственном и му-
ниципальном управлении технология блокчейн может стать основой для хранения 
общедоступной информации. Блокчейн-цепочку крайне сложно подделать или из-
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менить, распределенный реестр является основой для безопасного обмена инфор-
мацией [7]. При этом транзакции будут немедленно доступны для пользователей. 
Поскольку эффективность государственного аппарата зависит от сбора установ-
ленных налогов и обязательных платежей, их достоверность и точность имеет осо-
бое значение для государства, а это прямое показание к использованию блокчей-
на при проведении транзакций в сфере налогообложения. Технология блокчейн 
соответствует заранее определенным правилам и условиям, например, в зависи-
мости от категории плательщика, в смарт-контракты могут быть включены до-
ход или прибыль, платежные и налоговые ставки. Такой подход должен привести 
к снижению затрат на содержание фискальных служб и организацию процесса. 

Блокчейн в государственном и муниципальном управлении тесно связан 
с оптимизацией доступа граждан к информации. Во многих странах существу-
ет проблема с оформлением документов  — процессы размыты и стимулируют 
появление посредников. Это увеличивает затраты граждан на обращение в го-
сударственные органы. Использование технологии блокчейн для доступа рядо-
вых граждан к государственным информационным системам позволило бы ре-
шить эту проблему.

Блокчейн-система государственного управления может помочь бороться 
с мошенничеством в сфере государственных закупок [8]. Технология позволяет 
контролировать распределение средств, проводить аукционы и тендеры. Блок-
чейн государственного управления оптимизирует регистрацию бизнеса. Реги-
страция компании — это сложная процедура, связанная с получением информа-
ции в различных структурах. Блокчейн автоматизирует этот процесс, упрощает 
обмен информацией, а единая система хранения обеспечивает доступ к данным 
для заинтересованных сторон. Перенос процедуры регистрации компаний в вы-
деленную сеть является элементом перехода государственного и муниципального 
секторов на более высокий уровень. Помимо экономии времени, блокчейн снижа-
ет бюрократию, бюджетные затраты на оформление документов, снижает корруп-
ционную составляющую. 

Распределенные базы данных в области здравоохранения обеспечивают до-
стоверность информации в истории болезни человека. Данные нельзя изменить 
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или удалить, а медицинские назначения, процедуры и противопоказания будут 
видны всем уполномоченным лицам, независимо от учреждения [9, 10]. 

Таким образом, анализ достоинств систем с распределенным реестром, ос-
нованных на технологии блокчейн, позволяет заключить, что они обладают новы-
ми свойствами, которые отсутствуют в используемых сегодня информационных 
технологиях. Это делает блокчейн прорывной современной технологией для со-
циально-экономической сферы [11]. Поэтому возникла необходимость заново ос-
мыслить возможности появившейся технологии и очертить границы ее наиболее 
эффективного применения в социально –экономической сфере, чему и посвящена 
настоящая работа.

Целью исследования является выявление и обобщение достоинств техноло-
гии распределенного реестра на основе блокчейна с применением криптографи-
ческого шифрования и определение перспективных направлений ее внедрения 
в информационные системы в социально-экономической сфере. В работе прове-
дено сравнение этой технологии с ныне существующими и определены возмож-
ности использования этой технологии в системах обработки информации в зави-
симости от требований, предъявляемых к решению поставленной задачи. 

Кроме того, в работе приведена схема встраивания распределенного реестра 
(блокчейн технологии) в систему ЖКХ РФ [12].

2 Методы 
Для определения возможного места блокчейн-технологий в информатизации 

социально-экономической сферы, рассмотрим наиболее весомые преимущества 
систем распределенного реестра (блокчейн-технологии), основанных на методах 
криптографии и технологий, порождаемых криптографией.

Отсутствие централизованного контроля, который во многих случаях яв-
ляется основным инструментом и толчком к коррупции в системах хозяйственной 
деятельности. Из этого следует, что уже только один переход к децентрализации 
процесса контроля во многом уничтожает почву для возникновения коррупции. 
Контроль осуществляется всем сообществом абонентов сети, имеющих пол-
ную информацию о всех предыдущих транзакциях и самой последней транзак-
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ции в цепи блокчейн. Причем, никто не может скрыть информацию, записанную 
в блок, изменить, стереть или модифицировать ее. При сомнении любого або-
нента сети в достоверности информации последнего блока он может сообщить 
об этом сомнении всем остальным участникам сети. В такой ситуации последняя 
в цепи транзакция не будет включена в основную цепочку транзакций. Ее воз-
можно включить лишь после устранения всех сомнений, возникших у абонентов 
сети. Таким образом, системы с распределенным реестром препятствуют корруп-
ции со стороны центрального контролирующего органа за счет децентрализации 
контроля и перевода функции контроля ко всем участникам сети одновременно. 
Это принуждает всех участников сети к честному и ответственному поведению, 
как минимум, в пределах сети. Кроме того, децентрализованное построение блок-
чейн-сети способно обеспечить возможность для каждого абонента работать до-
верительно в среде, где он не доверяет другим абонентам. Однако такое решение 
связано с привлечением высокотехнологичных и дорогостоящих решений на ос-
нове последних достижений человечества в области криптографии [13].

Криптовалюты и майнинг. Применение технологии блокчейн для реали-
зации систем с распределенным реестром привело к весьма интенсивному ее ис-
пользованию в финансовой системе и возникновению нового типа платежных 
средств — криптовалют. Кроме того, возникла новая дополнительная услуга або-
нентам финансовой сети — майнинг. Ее появление обусловлено тем, что в струк-
туре сети распределенного реестра возникла необходимость использования 
криптографических методов шифрования и криптостойких алгоритмов. Именно 
майнеры занимаются созданием структурных единиц блокчейна, что обеспечи-
вает функционирование криптовалютных платформ. Это позволяет использовать 
системы распределенного реестра в существующих финансовых системах. 

Использование криптостойкого хеширования данных. Развитие и совер-
шенствование методов, способов и технологий шифрования открытых данных 
привело к постановке задачи распределения ключей шифрования между або-
нентами, участвующими в процессе засекречивания данных. А гениальная идея 
Диффи, Хеллмана и Меркла подарила человечеству метод двухключевого шиф-
рования (шифрование с асимметричным ключом или шифрование с открытым 
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ключом), пригодный для систем с большим количеством абонентов [14]. В тоже 
время, распространение методов криптографии на банковскую сферу и систему 
налогообложения привело к идее электронной цифрой подписи электронных до-
кументов. И, в результате, на основе двух методов, симметричного и асимметрич-
ного шифрования, была разработана технология цифровой подписи на базе двух-
ключевой системы шифрования. В свою очередь, внедрение криптографического 
шифрования в бизнес-системы выдвинуло новую задачу: контроль за сохранени-
ем целостности данных и защита их от модификации. Ее решение привело к соз-
данию новой технологии  — криптостойкому хешированию данных. Последняя 
технология и стала заключительным кирпичиком в появлении систем с распреде-
ленным реестром — блокчейн технологии. 

Использование в различных сферах. Параллельно с развитием блок-
чейн-систем для финансовой сферы стали появляться сообщения о внедрении 
технологии блокчейн в других областях человеческой деятельности. В частно-
сти, в России с 2018 года обсуждалась идея использования блокчейн технологий 
в процессе голосования избирателей при выборах в государственные органы [15], 
системы блокчейн активно внедряются в систему образования: на них построены 
реестры дипломов, информационно-образовательные платформы, онлайн-курсы 
и т.п. [16], успешно применяются эти технологии в операциях с недвижимостью 
[17] и т.д. При этом роль майнера несколько видоизменилась: вознаграждение 
майнеру стало выплачивать государство за сервисные услуги по встраиванию 
блока с транзакциями в основную цепь блокчейн. Поэтому теперь целесообразно 
присвоить майнеру квалификацию нотариус–криптограф для систем распреде-
ленного реестра вне финансовой сферы криптовалют.

В результате дальнейшего развития теории распределенного реестра на ос-
нове блокчейн технологии выяснилось, что достоверность данных и их стойкость 
к кибератакам достигаются, если в основу построения структур положены мето-
ды криптографии и технологии, порождаемые ею. Методы и технологии крипто-
графии хорошо развиты в России и внедрены в структуры, работающие с государ-
ственной тайной или критическими информационными системами [14]. Примене-
ние технологий блокчейн в социально-экономической сфере встретилось с опре-
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деленными трудностями, такими как высокая стоимость, недостаток квалифици-
рованных кадров в области криптографии и, самое главное, низкий уровень готов-
ности социума к внедрению новых прорывных технологий. Население, находя-
щееся в стадии адаптации общественного сознания к цифровому миру, не готово 
к криптографической трансформации сознания. Не менее сложной оказалась и за-
дача подготовки соответствующих специалистов в учебных заведениях России.

3 Результаты
На основе приведенных данных можно с уверенностью говорить о возмож-

ности и неизбежности использования блокчейн-технологий, основанных на мето-
дах криптографии, в различных секторах социально-экономической сферы. При-
ведем в качестве примера схему внедрения системы с распределенным реестром 
и блокчейн-технологией в систему ЖКХ РФ. 

Сфера жилищно-коммунального хозяйства (ЖКХ) является перспективной 
для внедрения систем, основанных на распределенных реестрах, реализованных 
на технологии блокчейна, которую возможно применять и при тарификации/би-
линге / ЦТРР/. Тарификация — это процесс начисления платы за услуги ЖКХ, 
ведение базы данных начислений платежей абонентам потребляющим услуги, 
сбор и распределение платежей абонентам, оказывающим услуги, учет задолж-
ников среди абонентов, потребляющих услуги, и многое другое. Рассмотрим, ка-
ким критериям применения систем распределенного реестра соответствует сфера 
ЖКХ. 

Первое требование — криптостойкость цепочки хранения транзакций або-
нентов ЖКХ. Для его выполнения необходимо обеспечить длину цепочки блоков 
записей достаточно большой, чтобы затруднить злоумышленнику осуществление 
кибератаки «51%». 

Простой расчет показывает, что для населенного пункта с числом жителей 
9 тыс. человек, со средней численностью семей 3 чел., с числом платежек 12 
в год, с учетом обоюдных платежек между абонентами-потребителями и абонен-
тами-поставщиками услуг, число транзакций в системе ЖКХ составит более мил-
лиона в год.  
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Воспользовавшись результатами работы [14] получим, что время, требуе-
мое для выполнения силовой атаки с однопроцессорным компьютером (время, 
затрачиваемое на выполнение алгоритма предварительных вычислений 0.5-1 сек 
на операцию) при длине ключа 32 бит, составит 10-20 лет. Для уменьшения вре-
мени атаки необходимо применять многоядерные процессоры со специальной 
программой, вследствие чего результат атаки по стоимости окажется намного 
ниже, чем стоимость самого взлома системы. 

Второе условие: посредники устраняются, так как абонент, потребляющий, 
и оказывающий услуги, взаимодействуют между собой непосредственно.

Третье условие: контроль платежей между абонентами осуществляется де-
централизовано, самими абонентами, так как они будут получать всю базу дан-
ных и текущие транзакции. 

Коллективом авторов были разработаны алгоритмы и протоколы обмена дан-
ными между абонентами [12]: 

	– Алгоритм заключения контракта между абонентом, потребляющим услу-
ги, и абонентом, оказывающим услуги.

	– Алгоритм оплаты счета поставщика услуг при автоматическом снятии по-
казаний счетчика. 

	– Алгоритм обмена данным между абонентами-потребителями услуг 
и управляющей компанией

Структура распределенного реестра всех абонентов сети показана на рисунке.

Рис. 1. Структура распределенного реестра всех абонентов ЖКХ
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Таким образом, разработанная система транзакций в структурах жилищ-
но-коммунального хозяйства получила новые функциональные возможности: ав-
томатизация системы учета, контроля и оплаты услуг, осуществления контроля 
деятельности поставщика услуг по оплате услуг каждым потребителем с сохра-
нением их достоверности.

4 Обсуждение
К дискуссионным вопросам, по мнению авторов статьи, относится стои-

мость внедрения блокчейн технологий в системы распределенного реестра. Это 
вызвано необходимостью применения дорогостоящих технологий криптографии. 
Действительно, такая задача стоит достаточно остро и требует своего решения. 
Здесь необходимо провести дополнительные исследования по вопросам стоимо-
сти системы и ценности существующих данных в социально-экономической сфе-
ре. Вторая трудность внедрения системы, использующей технологии криптогра-
фии — это трансформация сознания социума и принятие им новой действитель-
ности. Здесь требуются дополнительные исследования социологов и психологов, 
посвященные вопросам ускорения цифровой адаптации населения.

5 Заключение
В результате проведенного анализа перспектив использования систем с рас-

пределенным реестром можно сделать вывод, что внедрение в них алгоритмов 
криптографии придает им новые качества, не присущие системам, существую-
щим сегодня. В то же время, для решения задачи внедрения в блокчейн-системы 
криптографического шифрования, необходимы дополнительные научно-иссле-
довательские работы, связанные оптимизацией стоимости получаемой системы 
при заданной стойкости ее к атакам. Но, бесспорно, это новое направление имеет 
большое значение для общества и дальнейшего развития его надежного и ком-
фортного существования.
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ФОРМИРОВАНИЕ АЛГОРИТМА РАЗРАБОТКИ 
СТРАТЕГИИ ВНЕДРЕНИЯ СИСТЕМЫ 

БЕРЕЖЛИВОГО ПРОИЗВОДСТВА НА МАЛЫХ 
ПРЕДПРИЯТИЯХ

Аннотация. Статья посвящена изучению процесса формирования алгорит-
ма внедрения инструментов системы бережливого производства на примере ма-
лого предприятия. Приводится сравнительная характеристика авторских под-
ходов и поэтапных шагов по внедрению концепции Lean. 

Ключевые слова: бережливое производство, Lean Production, алгоритм вне-
дрения, концепция, процессы, производственная культура, инструменты 

Концепция Lean Production и принципы ее функционирования успешно ис-
пользуется в компаниях практически всех стран мира. Хотя само понятие бе-
режливого производства впервые появилось в 1988 году, отдельные его элемен-
ты упоминались в трудах Ф. Тейлора (F. Taylor), Г. Форда (H. Ford), Э. Уитни 
(E. Whitney), Ф. Гилбрета (F. Gilbreth), Л. Гилбрет (L. Gilbreth), а также россий-
ских ученых А. А. Богданова, П. М. Керженцева, А.К.  Гастева, Н.Ф. Чарновско-
го и др. 

Наиболее полное развитие зачатки бережливого подхода получили в япон-
ской компании Тойота, где была создана собственная концепция, получившая 
название «Производственная система Тойоты» (TPS), в последующем была раз-
работана «Концепция усовершенствованной Производственной системы Тойота 
Total — TPS (Т-TPS)», в которой более приоритетное значение приобретал чело-
веческий фактор [1]. Сущность принципа бережливости заключалась в доставке 
нужных материалов в нужное место и в нужном количестве, минимизации отхо-
дов, гибкости и открытости компании к изменениям.
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Сформированные в тот период принципы эффективной деятельности посте-
пенно становились частью новых подходов к ведению успешного бизнеса, а ин-
струменты бережливого производства оказались универсальными и прекрасно 
работали не только в промышленности, но и в других сферах, например в области 
транспортно-логистических услуг (3PL-услуг), услуг почтовой связи, здравоох-
ранения, образовательной деятельности и т.д.

Несмотря на то, что конечным результатом реального внедрения концепции 
бережливого производства является создание высокопроизводительного, конку-
рентоспособного, обладающего устойчивым развитием предприятия, алгоритм 
его построения различается не только в зависимости от характеристик компании, 
но и от авторского подхода. В таблице 1 представлена сравнительная характери-
стика алгоритмов внедрения инструментов концепции Lean Production

В процессе внедрения концепции Lean важную роль играют правильно подо-
бранные инструменты и методы. Формирование алгоритма разработки стратегии 
внедрения системы бережливого производства зависит от множества факторов, 
в том числе от размеров предприятия по объему производства и реализации про-
дукции, количества процессов, числа поставленных целей и задач, численности 
персонала и т.д. 

Таблица 1 
Сравнительная характеристика алгоритмов внедрения инструментов  

Lean Production [1; 2; 3; 4; 5]

Название авторских алгоритмов и шаги внедрения концепции Lean
Т. Оно 

(T. Ohno)
Дж. Вумек

(J. Womack)
Дж. Лайкер 

(J. Liker)
С. Синг 

(S. Shingo)
1 Построение 
производствен-
ного потока про-
дукта в единую 
технологическую 
цепочку.
2 Выявление 
скрытых потерь 
и применение

1 Определение 
лидера 
и создание команды 
единомышленников.
2 Обучение 
философии, 
принципам 
и условиям 
применения

1 Разработка цели 
и долгосрочной стра-
тегии развития орга-
низации на основе фи-
лософии и принципов 
Lean. Обеспечение 
понимания, осознания 
в необходимости по-
стоянного применения

1 Обеспечение 
приемлемых 
комфортных 
условий 
для персонала 
с целью повышения 
его эффективности 
(фундамент).
2 Обеспечения
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Название авторских алгоритмов и шаги внедрения концепции Lean
Т. Оно 

(T. Ohno)
Дж. Вумек

(J. Womack)
Дж. Лайкер 

(J. Liker)
С. Синг 

(S. Shingo)
системы «вытя-
гивания» для их 
устранения.
3 Примене-
ние системы 
автономного 
управления 
оборудованием 
«автономизация»
для предупреж-
дения образова-
ния потерь.
4 Применение 
усовершен-
ствованной 
уже используе-
мой надежной 
технологии.
5 Обеспечение 
постоянного раз-
вития персонала 
и партнеров.

выбранных инстру-
ментов Lean.
3 Определение глав-
ных первоочеред-
ных проблем в орга-
низации и направить 
усилия персонала 
на их решение.
4 Обеспечение 
постепенного вне-
дрения инструмен-
тов Lean переходя 
от простых, к более 
сложным.
5 Построение 
карты потока соз-
дания ценности 
производственных 
процессов.
6 Ускоренная ре-
ализация плана 
мероприятий, пред-
усмотренных картой 
потока создания 
ценности.
7 Концентрация 
усилий на быстро 
решаемых задачах 
с целью получе-
ния эффективного 
результата.
8 Повсеместное вов-
лечение персонала 
на основе принципа 
Кайдзен.

этой концепции все-
ми сотрудниками 
организации.
2 Обеспечение неза-
медлительного непре-
рывного сокращения 
потерь на основе ин-
струментов Lean:
а) посредством разра-
ботки карты создания 
ценности всех процес-
сов организации;
б) через обеспече-
ние необходимого 
стабильного уровня 
процессов.
в) через выявление 
наиболее значитель-
ных потерь и их 
сокращения.
3 Обеспечение по-
строения связанного 
процессного потока 
единичной продукции 
(принцип (FIFO).
4 Применение мето-
да «выравнивания» 
через равномерное 
распределение объе-
мов работ и сочетание 
видов деятельности. 
5 Формирование про-
изводственной куль-
туры непрерывного 
повышения качества 
на основе применения 
инструментов Lean

процесса посто-
янных улучшений 
(первый этаж) 
за счет:
а) стабильности 
и стандартизации 
процессов;
б) осуществления 
непрерывного мони-
торинга процессов 
на основе фактов;
в) построения по-
тока создания цен-
ности и системы 
«вытягивания»;
г) обеспечения 
непрерывного по-
вышения качества 
продукции;
д) обнаружения 
и ликвидации не-
нужных потерь
3 Применение си-
стемы «выравни-
вание» на основе 
обеспечения посто-
янной цели, долго-
срочной стратегии, 
стандартизации 
процессов (второй 
этаж).
4 Создание для по-
требителей на ос-
нове применения 
концепции Lean 
ценности (крыша)

Особый интерес приобретает внедрение концепции Lean на малых предпри-
ятиях, особенностью которых является ограниченные масштабы реализации про-
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дукции и услуг и небольшая численность персонала, не превышающая 100 чело-
век. Предприятия малого бизнеса более гибко реагируют на изменение потреби-
тельского спроса и способны в кратчайшие сроки перестраиваться под изменив-
шуюся конъюнктуру рынка, а также обладают высокой экономичностью. 

Следует заметить, что эволюционирование непосредственно алгоритма вне-
дрения инструментов бережливого подхода происходило на основе применения 
тех же инструментов, которые на тот период относились к системе менеджмен-
та качества, например концепция Кайдзен, в основе которой лежало стремление 
к совершенству, воплощенное в конкретные формы, методы и технологии [6].

На рисунке 1 приведена классификация инструментов TPS, Lean и методов 
управления качеством, базирующаяся на современных прогрессивных концепци-
ях и лежащих в основе всех современных систем управления.

Ключевыми элементами бережливого производства являются [7]:
	– прямое обеспечение качества (достижение «нулевого дефекта», выявле-

ние, устранение, анализ причин и предупреждение);
	– минимизация потерь  — исключение всех видов деятельности, не до-

бавляющих ценности, оптимизация всех видов ресурсов (капитала, персонала 
и площади);

	– непрерывное совершенствование — сокращение затрат, улучшение каче-
ства, повышение производительности и обмен информацией;

	– процессы вытягивания — продукция отбирается конечным потребителем;
	– гибкость  — быстрое производство различных партий широкого ассор-

тимента изделий без ущерба для эффективности за счет меньших объемов 
производства.

	– установление долгосрочных отношений с поставщиками путем заключе-
ния договоров о разделении рисков, затрат и информации.

В становлении бережливого подхода. Наблюдается заметное возрастание 
роли человеческого фактора И, если в первоначальной версии TPS вся деятель-
ность производственной системы Тойота была направлена на достижение про-
изводственных и экономических показателей (сокращение запасов, снижение се-
бестоимости, улучшение качества продукции), то уже в обновленной концепция 
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«Total — TPS» была поставлена цель достижения  уровня счастья каждого работ-
ника и в результате повышения уровня благополучия компании за счет выполне-
ния организационно-технологических требований (внедрения инструментов 5 S, 
«кружков качества», TPM и других) [8]. 
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Рис. 1. Классификация инструментов TPS, Lean и методов управления качеством, 
базирующиеся на современных прогрессивных концепциях

Можно сказать, что в целом, весь процесс разработки и внедрения концеп-
ции Lean состоит из двух частей:

1 Выявление проблем, с которыми сталкивается бизнес, а затем реализация 
стратегии, способной решить эти проблемы

2. Обучение сотрудников правильному выполнению плана. 
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Однако на наш взгляд в странах постсоветского пространства имеет гро-
мадное значение предшествующий (0-базовый) этап, связанный с достижением 
осознанного понимания философии и принципов ведения современного бизнеса 
(создания новой производственной культуры). Сложившаяся ситуация во многом 
объясняется недостаточной подготовленностью персонала к работе в условиях 
современного рыночного хозяйства. Поэтому внедрение Lean-инструментов да-
леко не всегда сопровождается ожидаемыми улучшениями и получением ощути-
мых экономических результатов.

С учетом вышеуказанных причин алгоритм внедрения инструментов береж-
ливого производства может иметь следующий вид:

1.	 Обучение философии, принципам концепции Всеобщего управления ка-
чеством (ТQM), основам Системы менеджмента качества деятельности предпри-
ятия (СМК)

2.	 Внедрение инструментов СМК, принципов и методов управления несоот-
ветствиями, включающих этапы: 1) выявление, 2) устранение, 3) анализ причин, 
4) предупреждение несоответствий 

3.	 Обучение философии, принципам концепции Lean
4.	 Внедрение инструментов Lean (c предварительным отбором оптимально-

го пакета (Kaйдзен, 5 S и т.д.)
Каждое предприятие в зависимости от своих технических, финансовых, ор-

ганизационных условий, степени творческой активности коллектива, наличия эф-
фективной команды, применяет соответствующий набор инструментов (в опреде-
ленной последовательности их применения). Одной из наиболее важных текущих 
задач организации по повышению ее эффективности является определение узких 
мест в процессах деятельности [9]. 

Решение проблемы узких мест с помощью инструментов Lean и СМК на осно-
ве цикла «Работы с несоответствиями» на примере малого транспортно-логистиче-
ского предприятия ООО «Транс» рассмотрено в таблице 2.
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Таблица 2 
Выявленные проблемы и способы их решения в ООО «Транс»

№ 
п/п

Название про-
блемы Описание проблемы

Рекомендации по 
решению пробле-

мы

Полученный 
результат

1 Риск просрочки 
своевременной 
оплаты платежа

Забывчивость бухгалтер/
человеческий фактор

Электронный 
календарь 

Сокращение 
количества 
неоплаченных 
в срок платежей

2 Невозможность 
планирования

Отсутствовала 
возможность построения 
плана по прибыли из-за 
большого количества 
юридических лиц 

Формирование 
шаблона отчета 
по расходам 
по каждому 
подразделению 
компании 

Возможность 
устанавливать 
план на будущий 
период 
и полностью 
видеть ситуацию 

3 Повышение 
мотивации 
сотрудников

У сотрудников не было 
четкого пониманию 
на какой результат 
ориентироваться 

Создание 
площадки, где 
каждый сотрудник 
мог посмотреть 
какого результата, 
добились коллеги

Соревнование 
послужило 
стимулом 
для сотрудников 
стараться 
не отставать 
от лидеров

В процессе работы применялись следующие методы управления качеством 
и инструменты бережливого производства:

1) статистические методы:
- причинно-следственная диаграмма Исикавы;
- диаграмма Парето;
- графики роста прибыли/доходов
2) инструменты бережливого производства:
- точно вовремя;
- система 5 S
Выводы. Внедрению системы бережливого производства должна предше-

ствовать подготовительная работа, связанная с внесением изменений (возможно 
радикальных) в производственную культуру организации, особое место в которой 
должна занимать работа по трансформации образа мышления, обеспечению осоз-
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нанного понимания персоналом философии и принципов ведения современного 
бизнеса, назначению инструментов Lean.

Очень важным является правильно понимать назначение каждого этапа ал-
горитма внедрения, и учитывать, что инструменты Lean целесообразно использо-
вать только для решения конкретных проблем, а не формально. 
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КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ КАК ТРЕНД 
РАЗВИТИЯ СОВРЕМЕННОГО ОБЩЕСТВА

Аннотация. В статье проанализирована категория «конкурентоспособно-
сти» в привязке к субъекту конкуренции. Выделены следующие субъекты: стра-
на, регион, организация, продукт, личность и указаны особенности формирова-
ния их конкурентоспособности.  Определена зависимость конкурентоспособ-
ности каждого субъекта экономической деятельности друг от друга, которая 
указывает на взаимосвязь и конечный результат всех субъектов. Описаны совре-
менные тренды в развитии конкурентоспособности.

Ключевые слова. Конкурентоспособность, конкуренция, субъект экономи-
ческой деятельности, экономический рост, формы конкурентоспособности.

Современный мир встречает много вызовов, которые оказывают огромное 
влияние на все сферы жизни общества. Изменения мироустройства ведут к за-
кономерному развитию мировой валютной системы, экономических и рыночных 
отношений между странами, предприятиями и отдельно взятыми личностями. 
В условиях неопределенности, нестабильности и отсутствии возможности делать 
какие-либо прогнозы конкурентоспособность становится критически важным 
фактором выживаемости на рынке.

 Слово «конкуренция» произошло от позднелатинского concurrentia 
от concurrere, что означает столкновение. Слово «конкуренция» konkurrenz (не-
мецкий) впервые было упомянуто в 17 веке, в этимологическом словаре Шуль-
ца Баслера и также имело значение борьбы, столкновения. Но оно практически 
не употреблялось, и только в 70-х годах 20-ого века его стал активно использо-
вать профессор Гарвардской школы бизнеса Майкл Портер в англоязычной эко-
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номической литературе [15]. Широта анализа конкурентоспособности не ограни-
чивается только странами. 

Она охватывает отрасли, фирмы, а иногда и более мелкие географические 
регионы.

Конкурентоспособность — это многогранное понятие, понимание которого 
исходит из экономики, менеджмента, истории, политики и культуры. Его описы-
вают как сложную, многомерную и относительную концепцию, актуальность ко-
торой меняется со временем и в зависимости от контекста [16]. Сегодня конку-
рентоспособность можно назвать «рывком», который делает тот или иной субъ-
ект экономической деятельность, отрываясь вперед от своих конкурентов.

Наиболее распространенным подходом к выделению форм конкурентоспо-
собности является её привязка к субъектам конкуренции. Таким образом, выде-
ляют следующие формы существования конкурентоспособности: конкурентоспо-
собность продукта (товара, услуги), конкурентоспособность организации (пред-
приятия), конкурентоспособность отрасли, конкурентоспособность региона, кон-
курентоспособность страны [11]. 

Категории «конкуренция» и «конкурентоспособность» характерны 
как для экономической сферы, так и для отдельно взятой личности. 

В зависимости от субъекта понятие «конкурентоспособность» имеет отли-
чительные черты, особенности развития и доминирующие факторы, влияющие 
на её рост. 

Согласно классификационным признакам субъектов исследования конкурен-
тоспособности выделяются 2 ключевых группы:

	– отрасли (компании) как субъекты предпринимательства; 
	– государства (регионы)  — территориально-обособленные образова-

ния, объединяющие совокупность субъектов и институциональную среду их 
функционирования.  

По типу внешней предпринимательской среды различают «национальную» 
(внутристрановую, внутрирегиональную) и «глобальную» конкурентоспособ-
ность [14]. Рассмотрим подробнее характерные признаки для каждого субъекта.
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Конкурентоспособность продукта (товара, услуги). Л.Ф. Гарифова опреде-
ляет конкурентоспособность продукции (продукта) как способность товара со-
перничать с другими аналогичными товарами на определенных рынках [3]. 

Различные условия производства и реализации товаров и их особенности  
влияют на уровень конкурентоспособности продукции: качество, цена, доступ-
ность, предпродажная подготовка, политические факторы, социально-демогра-
фические факторы, управленческие, социально-культурные, экономические, ин-
формационные, сервисный, сбытовой. 

Современный рынок переполнен доступными товарами. Однако, не каж-
дый продукт можно назвать конкурентоспособным только потому, что у него 
низкая цена. Конкурентоспособность продукции оценивается по двум ос-
новным характеристикам того или иного товара или услуги: цена и качество. 
Современный потребитель обладает достаточным уровнем знаний, чтобы 
выбрать продукт, чья цена и качество соответствуют друг другу. Производи-
телям следует управлять ценой и качеством товаров, чтобы они оставались 
конкурентоспособными.

Конкурентоспособность организации (предприятия). Конкурентоспособ-
ность организации подразумевает под собой способность фирмы к тому, чтобы 
вести борьбу на рынке среди других (часто схожих или аналогичных) компаний 
за внимание потребителя, его расположение и желание приобрести именно ваш 
товар, работу или услугу [2]. 

Факторы, оказывающие влияние на конкурентоспособность организации, 
разделяют на внешние и внутренние. К внешним факторам относятся: конкурен-
тоспособность страны, конкурентоспособность региона, конкурентоспособность 
отрасли, государственная поддержка малого и среднего бизнеса, правовое регу-
лирование функционирования экономики страны и региона, открытость обще-
ства и рынков и др. 

К внутренним факторам относят: структурные, ресурсные, технические, 
управленческие, маркетинговые. Конкурентоспособность предприятия формиру-
ется под влиянием шести конкурентных преимуществ: качества продукции и ус-
луг, наличия эффективной стратегии маркетинга, уровня менеджмента и квали-



ИННОВАЦИОННЫЕ ТРЕНДЫ В МЕЖДУНАРОДНОМ 
БИЗНЕСЕ И УСТОЙЧИВОМ МЕНЕДЖМЕНТЕ

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––  245

фикации персонала, технологического уровня производства, налоговой среды, 
в которой действует организация, доступности источников финансирования. 

Таким образом, чтобы удерживать и увеличивать конкурентоспособность 
предприятия на рынке, менеджменту организации следует непрерывно изучать 
своего клиента и целевую аудиторию, привлекать и удерживать квалифициро-
ванные кадры, изучать и внедрять новее технологии, которое позволят снизить 
издержки и улучшить качество продукта и грамотно управлять финансовыми 
потоками. 

Также следует помнить о том, что конкурентоспособной остается та органи-
зация, чей продукт является конкурентоспособным на рынке. Однако создание 
качественного товара невозможно без создания благоприятной среды, грамотного 
управления и планирования со стороны топ-менеджмента предприятия.

Конкурентоспособность региона. Конкурентоспособность региона опреде-
ляется как использование инвестиционных, инновационных ресурсов территории 
для обеспечения устойчивого темпа роста качества жизни населения, а также эко-
номического потенциала субъектов с учетом уровня их валового регионального 
продукта. 

Определяемый потенциал региона (экономический, производственный, ин-
вестиционный, демографический, интеллектуальный) влияет на повышение каче-
ства жизни населения, а также определение места и роли в экономическом и со-
циальном пространстве страны в целом [8] Политические, экономические, соци-
альные и технологические факторы влияют на рост конкурентоспособности ре-
гиона. Географическое расположение региона также оказывает значимое влияние 
на уровень его конкурентоспособности. 

В современных условиях наиболее выгодное положение занимает тот реги-
он, который имеет сильную конкурентную позицию, связанную с его отраслевой 
специализацией. Так, имея определенное конкурентное преимущество, регион 
может сконцентрировать ресурсы для его развития. 

Инновационный потенциал региона, включающий в себя трудовые ресурсы, 
институциональную структуру, инфраструктуру, технологии, является основой 
для оценки уровня конкурентоспособности региона.      
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Грамотное управление и распоряжение доступными ресурсами местны-
ми властями может повысить привлекательность региона для инвестиций. 
Приток капитала является толчком для развития и дает возможность повысить 
конкурентоспособность. 

Конкурентоспособности страны. Конкурентоспособность страны  — это 
способность перераспределять созданную в мировом хозяйстве стоимость в свою 
пользу, появляющаяся благодаря наличию в стране условий для создания боль-
шей добавленной стоимости и позволяющая поддерживать качество жизни насе-
ления страны на высоком уровне [12]. 

Факторы, влияющие на уровень конкурентоспособности страны, делятся 
на две группы: определяющие технологические условия производства и отража-
ющие общественные условия производства. Первая группа состоит из двух эле-
ментов: вещественного (техника и технологии) и личного (рабочая сила). 

Успех развития данных факторов зависит от качества управления ресурсами. 
Вторая группа — это особенности среды, в которых функционируют технологии, 
она включает социальные, культурные, институциональные, правовые и другие 
факторы. 

Конкурентоспособной является страна, которая обладает более развитыми 
производительными силами, а среди стран, обладающих равными по уровню раз-
вития производительными силами, более конкурентоспособной будет являться 
страна, которая организует лучшие условия для их функционирования [12]. 

Конкурентоспособность страны также зависит от уровня конкурентоспособ-
ности её регионов, которая формируется под влиянием внутренней и внешней по-
литики страны, направленной на формирование её благоприятного инвестицион-
ного климата и привлекательности.

Конкурентоспособность личности. Б.И. Карипбаев дает следующее опре-
деление: «Конкурентоспособность  — это сложное образование, объединяющее 
интеллектуально-когнитивные, ценностно-ориентационные, деятельностно-по-
веденческие свойства личности и обеспечивающее специалисту более высокую 
рейтинговую позицию на рынке труда и устойчиво высокий спрос на его профес-
сиональные услуги» [5]. 
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Конкурентоспособность личности  — комплексное понятие, состоящее 
из множества элементов, таких как личностные качества, профессиональная на-
правленность, система целеполагания и самосознания личности. 

В условиях изменения уровня и устоя жизни наличие конкурентоспособной 
личности является ключом к успеху в глобальной конкурентной борьбе. Совре-
менные многофакторные модели оценки глобальной конкурентоспособности 
страны наряду с экономическими показателями включают оценку рабочей силы. 
Значение человеческих ресурсов для оценки конкурентоспособности подчерки-
вается тем, что компании cтремятся предоставить своим акционерам и сотрудни-
кам подробные характеристики «интеллектуального капитала». 

В современных экономических моделях конкурентоспособность личности 
зависит не только от экономических факторов, но и от социальных и психологи-
ческих. Факторы делятся на внутренние и внешние. К внешним факторам отно-
сятся: акмеологические, социальные, экономические, социально-педагогические, 
организационные, нормативно-законодательные, медико-биологические. Вну-
тренние факторы включают: мотивационные, психологические, диверсификаци-
онные, поведенческие и стратегические.

Конкурентоспособная личность является основой эволюции общества, эко-
номики и отдельных организаций. Создание условий, дополнительных внешних 
стимулов и влияние на внутренние стимулы личности играют большую роль в до-
стижении поставленных целей как со стороны отдельной личности, так и осталь-
ных субъектов экономической деятельности.

Несмотря на изменения на мировом и внутреннем рынке, уровень конкуренции 
в современном обществе остается достаточно высоким. Конкурентоспособность 
каждого субъекта экономической деятельности оказывает влияние друг на друга. 

В современной экономической среде, сложившейся в мире, уровень личной 
конкурентоспособности определяет эволюцию фирм, организаций и стран (рис.1). 
Однако уровень личной конкурентоспособности — это сущность, формирующая 
под влиянием других субъектов на её внутреннюю и внешнюю мотивацию. Это 
означает, что при грамотном управлении мотивацией личности организации, ре-
гионы и страны смогут сохранить и нарастить свою конкурентоспособность.
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Рис. 1 Взаимосвязь категорий конкурентоспособности субъектов 
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Анализ конкурентоспособности связан с конкурентным полем и его уров-
нем. Регион или организация не смогут сохранять конкурентоспособность в стра-
не, где не созданы условия для развития бизнеса. 

Систему взаимосвязи конкурентоспособности субъектов следует разделить 
на уровни для более точного понимания приоритетных направлений.  Конку-
рентоспособность страны можно отнести к макроуровню, регион и организа-
цию  — к мезоуровню, конкурентоспособность продукта и личности относятся 
к микроуровню.

Благоприятные условия для развития экономической деятельности являются 
стартом для задания вектора роста конкурентоспособности остальных субъектов. 
Таким образом, можно сделать вывод о том, что главную роль в построении кон-
курентоспособности каждого элемента системы является государство, которое 
создает благоприятный климат для развития остальных элементов системы. 

Сегодня категория «конкурентоспособность» тесно связана с адаптивностью 
и гибкостью субъектов экономической деятельности. Данный тренд связан с во-
латильностью и цепочкой серьезных событий, оказывающих влияние на глобаль-
ное мироустройство. 

Кроме того, стремительное развитие цифровых технологий создает условия, 
в которых конкурентоспособным может оставаться только тот субъект, который 
способен быстро, легко и без издержек обучиться новым навыкам или внедрить 
цифровые продукты в действующие процессы. 

Гибкость и адаптивность к изменяющимся условиям формируется в процес-
се развития «мягких навыков», которые, согласно исследованию учёных Гарвард-
ского университета, фонда Карнеги и Стэнфордского исследовательского центра, 
играют 85% в достижении успеха в своей деятельности [19]. Таким образом, сле-
дует заключить, что современным трендом развития общества и экономики вы-
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ступает полнота и скорость использования категории «конкурентоспособность» 
в многоаспектности ее применения. Следует подчеркнуть, что неизменную ак-
туальность сохраняет изучение проблематики структурирования, приоритезации 
и количественной оценки факторов, которые формируют комплексный подход 
к многоуровневой и многоаспектной национальной, региональной и личностной 
категории «конкурентоспособность». 
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ПОСТРОЕНИЕ СТРАТЕГИЧЕСКОЙ 
УСТОЙЧИВОСТИ КОМПАНИИ В ПЕРИОД 
ТУРБУЛЕНТНОСТИ И НОВЫХ ВЫЗОВОВ 

СОВРЕМЕННОГО МЕНЕДЖМЕНТА

Аннотация. В статье проанализированы вызовы современного менеджмен-
та, которые препятствуют построению стратегической устойчивости компа-
нии: систематические риски, внешнее давление на экономику, отток интеллек-
туальных ресурсов, фокусирование на краткосрочной прибыли, низкая инноваци-
онная активность компании и проблема управления распространением знаний. 
Обосновано применение ресурсного подхода для достижения стратегической 
устойчивости компании в условиях современных экстерналий.

Ключевые слова. Стратегическая устойчивость компании, ресурсный под-
ход, вызовы современного менеджмента, стратегическое управление.

Роль стратегического управления в условиях динамичных и непрогнози-
руемых изменений во внешней среде значительно повышается. Стратегическое 
управление — это процесс научно-обоснованного управления достижением ком-
панией устойчивости и высокой эффективности на основе применения своих 
интеллектуальных ресурсов для разработки и реализации стратегий. Компании, 
которые используют более эффективные системы стратегического управления, 
становятся лидерами, а неэффективные — становятся аутсайдерами: на первый 
взгляд даже надежные и устойчивые компании совершают ошибки, теряют эф-
фективность и приходят к банкротству. Они стремятся к долгосрочной устойчи-
вости, но выбирают ошибочные стратегии, теряют инвестиции и субъективно 
оценивают перспективы развития. Если ранее залог стратегической устойчивости 
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заключался в оптимальном согласовании деятельности компании с ее внешней 
средой, то в условиях чрезвычайно активного влияния систематических рисков 
возрастает роль внутренних ресурсов компании — потенциала компании  в инте-
грации, создании и реконфигурации ключевых компетенций для противостояния 
вызовам внутренней среды. Основой для обеспечения стратегической устойчиво-
сти компании является ее интеллектуальный капитал, который обеспечивает спо-
собность к более быстрым, нестандартным и проактивным действиям по распоз-
наванию новых возможностей ведения бизнеса и их быстрой реализацией с по-
мощью преобразований, включающих реконфигурацию ключевых компетенций 
и изменение ресурсной базы компании. Данный факт увеличивает значимость 
процесса управления развитием ключевых компетенций в рамках процесса обе-
спечения стратегической устойчивости компании.

Экономическую и управленческую категорию «стратегическая устойчивость 
компании» определим как синтез и непрерывность функций мониторинга, анали-
за, планирования и регулирования на основе интеллектуальных, организацион-
ных и креативных качеств его менеджмента и собственников, обеспечивающих 
создание, сохранение и развитие [1]:

1)	 целостности компании в условиях изменения внешней и внутренней 
среды;

2)	 конкурентного превосходства технологий, человеческого потенциала, 
стратегий на основе инноваций;

3)	 нормы отдачи инвестиций в развитие предприятия;
4)	 финансовой независимости, включая возможности своевременного пога-

шения своих задолженностей и перехода на самофинансирование;
5)	 дебюрократизированной системы управления, открытой для публичного 

контроля государственными и общественными инструментами.
Ошибочное мнение управленцев заключается в том, что финансовая устой-

чивость компании репрезентативно представляет ее устойчивость в целом. Ряд 
компаний, в течение многих лет оцениваемые как финансово устойчивые внезап-
но становились банкротами.
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Обеспечению стратегической устойчивости российских компаний может 
препятствовать ряд проблем. Первая проблема для стратегической устойчивости 
компании — недостаточная мотивация руководителей и менеджеров компаний 
искать и внедрять инновационные технологии и методы управления. Например, 
в России рост объемов продукции и услуг страны в большей степени опирается 
на морально устаревшие технологии и оборудование. На конец 2021 года средняя 
степень износа оборудования в Российской Федерации по данным Росстата со-
ставила 39%, а коэффициент обновления основных фондов — лишь 4%. При этом 
в отдельных отраслях сферы услуг — деятельности в области информации и свя-
зи, здравоохранении, и транспортировке — степень износа основных фондов 
больше 50% [2].

Следующей проблемой стратегического развития компании является 
то, что современный этап развития экономики характеризуется появлением си-
стематических рисков, которые снижают возможность экономического роста ком-
паний. Маленков Ю.А. выделил эту проблему и обозначил ее термином «анти-
драйвер» — это фактор, который негативно влияет на экономику в целом или ее 
компоненты, вызывает цепь отрицательных изменений в экономике и социальной 
среде компаний, вплоть до потери стратегической устойчивости [3]. Это могут 
быть климатические изменения, эпидемии, военные конфликты, стратегические 
заблуждения и паники вследствие распространения искаженной или ложной ин-
формации в глобальных сетях информационных коммуникаций. Антидрайверами 
последнего десятилетия можно назвать пандемию коронавируса, а также явление, 
противоположное глобализации — локализация. Многие страны в рамках обе-
спечения экономической безопасности, задач по поддержки занятости и доходов 
населения начинают создавать на своей территории производственных цепочек 
полного цикла и отказываться от международного сотрудничества с рядом стран.

Недостаточное использование сценарных методов  в стратегическом управ-
лении приводит к тому, что компании оказываются неготовыми к систематиче-
ским рискам и несут крупные потери при их возникновении. Это подтвержда-
ют следующие факторы: к примеру, 2020 год общее количество малых и средних 
компаний в России сократилось более чем на 245 тысяч, а 70% компаний страны 
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были затронуты пандемийными изменениями в той или иной степени. ​​По данным 
исследования Центра макроэкономических исследований Сбербанка 26% россий-
ских компаний не планируют на 5 лет вперед, из-за чего они не могут сориенти-
роваться в условиях изменения внешней среды [4]. Доказано, компания должна 
иметь не менее 3 вариаций стратегии: на наиболее вероятный исход, наихудший 
и наилучший, чтобы гибко подстраивать действия компании под постоянно меня-
ющуюся внешнюю среду.

Внешнее давление на экономику, снижение притока инвестиций и новых тех-
нологий в результате санкций также создает противоречивые условия для форми-
рования стратегической устойчивости в компаниях. Например, в 2022 году группа 
компаний Яндекс перестает инвестировать в свой бизнес внутри России и за ру-
бежом из-за санкций, отказывается от прогнозирования в краткосрочной и сред-
несрочной перспективе из-за значительных изменений во внешней обстанов-
ке, высокой степени неопределенности в отношении геополитических событий 
в будущем. Согласно данным из Отчета об неаудированных финансовых резуль-
татах за первый квартал 2022 года, Яндекс отозвал общий финансовый прогноз 
на 2022 год.

Иная проблема, которая встала перед российским бизнесом в 2022 году 
и может препятствовать формированию стратегической устойчивости — отток 
интеллектуальных ресурсов, талантливых менеджеров, управленцев и предпри-
нимателей. Однако данная тенденция не является характерной исключительно 
для 2022 года. Отток высококвалифицированных специалистов из России за по-
следние 9 лет ускорился в 5 раз — об этом в 2021 году писал ученый секретарь 
Российской академии наук Николай Долгушкин. В России происходит «интел-
лектуальная миграция»: высшее образование имеют 70% уезжающих. Около 50% 
мигрантов из России получают Blue card для квалифицированных специалистов, 
которая дает возможность вести экономическую деятельность в стране присут-
ствия. Опрос Boston Consulting Group, в котором участвовали 24 тысячи респон-
дентов, показал, что 50% российских ученых и 52% топ-менеджеров готовы пере-
ехать за рубеж. Таким образом перед российскими компаниями встает проблема 
обеднения интеллектуальных и управленческих ресурсов [5].
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Также острым для бизнеса вопросом остаются барьеры для эффективного 
трансфера знаний и технологий, практического внедрения компаниями знаний, 
полученных в процессе научно-технологической кооперации с научными органи-
зациями — университетами, исследовательскими институтами и др. Отношения 
между представителями бизнеса и науки должны носить многосторонний харак-
тер и опираться на интенсивное сетевое взаимодействие, в ходе которого осущест-
вляется обмен информацией, знаниями и другими ресурсами. В России, несмотря 
на усилия государства, устойчивые схемы взаимодействия науки и бизнеса пока 
не укоренились. Этому препятствует ряд факторов, например низкая инноваци-
онная активность компаний и недостаточный спрос на результаты науки. Соглас-
но эмпирическому исследованию Высшей Школы Экономики «Взаимодействие 
науки и бизнеса в процессе коммерциализации исследований и разработок», 
в котором были опрошены представители высшего руководства 1 400 российских 
компаний, только 27% компаний сотрудничают с научными организациями [6]. 
Остальные представители бизнеса предпочитают практику заимствования гото-
вых решений на рынке, копирования или импорта технологий. Данные меропри-
ятия помогают компаниям внедрять инновационные решения с относительно ма-
лой долей риска и затратами. Однако необходимо подчеркнуть, что в перспективе 
такие внедрения принесут меньшую доходность, чем собственные исследования 
и разработки. 

Из данной проблемы вытекает следующая — фрагментарный подход к вне-
дрению достижений цифровизации и инноваций, а также исследованиям и разра-
боткам. По данным отчета консалтинговой компании KPMG и Агентства Страте-
гических Инициатив, только в 7% российских компаний — представителей круп-
ного бизнеса — есть должности директора по цифровым технологиям или руко-
водителя по цифровизации. А в 27% компаний нет подразделений, которые за-
нимаются вопросами инноваций и НИОКР. Согласно матрице ответственности 
RACI у каждой задачи должно быть лицо, ответственное за ее выполнение — 
иначе задача не будет выполнена. В противном случае, компании оставляют про-
цесс внедрения инноваций по доктрине Laissez-faire. В России 40% компаний 
рассматривают инновации только в контексте необходимости, а не как непрерыв-
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ный процесс улучшения производства, сервиса и бизнес-процессов:  24% компа-
ний форсируют инновации ради выполнения требований законов и регуляторов, 
а 14%  — ради пиара. В большинстве опрошенных компаний результаты инве-
стиционной деятельности в инновации оцениваются по величине суммы инве-
стиций. Также необходимо подчеркнуть недостаточный уровень использования 
достижений цифровизации российскими компаниями. Только четверть компаний 
используют системы, автоматизирующие работу с ключевыми для бизнеса дан-
ными — ERP, CRM, SCM, которые позволяют планировать ресурсы организации, 
интегрировать производственные процессы, взаимодействие с клиентами, по-
ставщиками и работниками [7].

Также необходимо подчеркнуть проблему управления распространением 
знаний в компании. Согласно исследованию KPMG, неправильная система мо-
тивации сотрудников — основная проблема для управления распространением 
знаний в компаниях. Сотрудники российских компаний имеют низкий уровень 
мотивации, потому что не видят связи между предложенными идеями и возна-
граждением, а многие боятся, что их накажут за инициативность или неудачи 
в проектах. Каждый третий россиянин (31%) предпочитает воздержаться от вы-
сказывания идей и предложений на работе, поскольку имеет негативный опыт 
и теперь считает, что инициатива наказуема. Из них 12% стесняются высказы-
вать собственное мнение на работе. Еще 18% считают, что у них нет возможности 
проявить инициативу, так как топ-менеджмент слишком далек от коллектива [8]. 
Как правило, провал идей и проектов несет за собой административные, финансо-
вые и репутационные потери для ответственных лиц. И лишь немногие компании 
воспринимают провал проекта как полезный опыт. При этом ошибки могут стать 
переломными точками, способными открыть новые перспективы для компании, 
а в последующем способствовать накоплению интеллектуального капитала орга-
низации. Эффект будет состоять в том, что за счет постоянного взаимодействия 
и активного обмена информацией между сотрудниками различных подразделе-
ний и уровней, будут появляться инновации, вносящие вклад в усовершенство-
вание процессов ведения бизнеса. Также, повышается восприимчивость к новым 
идеям, которые не отбрасываются на начальном этапе, а всесторонне изучаются. 
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Таким образом, сотрудники естественным образом будут участвовать в обнару-
жении угроз во время взаимодействия на рабочем месте, если они видят доказа-
тельства того, что другие сотрудники не были маргинализированы за проявление 
инициативы.

Таким образом, мы выделили 8 проблем бизнеса, которые негативно влияют 
на долгосрочную устойчивость и конкурентоспособность. Поделим их на внеш-
ние и внутренние факторы влияния.

Внешние негативные факторы:
1.	 Систематические риски — антидрайверы.
2.	 Внешнее давление на российскую экономику, снижение притока инве-

стиций и новых технологий.
Внутренние негативные факторы:
1.	 Недостаточная мотивация руководителей и менеджеров компаний искать 

и внедрять инновационные технологии и методы управления.
2.	 Фокусирование на получении краткосрочной прибыли, а не достижении 

долгосрочной конкурентоспособности. 
3.	 Отток высококвалифицированных интеллектуальных ресурсов за границу.
4.	 Низкая инновационная активность компаний,  недостаточный спрос 

на результаты науки и сотрудничество с научными организациями.
5.	 Фрагментарный подход к внедрению достижений цифровизации и инно-

ваций, а также исследованиям и разработкам
6.	 Проблема управления распространением знаний в компании из-за низкой 

мотивации сотрудников делиться идеями и брать ответственность за проекты.
Проанализировав полученную классификацию, мы можем сделать следую-

щий вывод: внешние факторы характеризуют фундаментальную и непрерывную 
трансформацию внешней среды современных компаний вне зависимости от их 
местонахождения и размера. Внутренние факторы же в большей степени связа-
ны с инновациями, распространением знаний внутри компании, мотивации ра-
ботников делиться идеями внутри компании и брать ответственность за ее реа-
лизацию — то есть на первое место по приоритету выходит интеллектуальный 
капитал компании.
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По итогам полевого исследования, представляется актуальным обосновать 
подход для достижения стратегической устойчивости компании, который отвеча-
ет современным экстерналиям и решает острые проблемы российского бизнеса, 
а также позволяет частично снять неопределенность при принятии управленче-
ских решений в период турбулентности.

Предпосылкой для обеспечения долгосрочной устойчивости компании слу-
жат стабильные конкурентные преимущества. Все множество теоретических 
взглядов к построению конкурентных преимуществ можно разделить на два 
принципиально разных подхода:

1)	 Рыночный подход, который исходит из того, что превосходство организа-
ции над конкурентами  достигается путем ее лучшего рыночного позиционирова-
ния с учетом специфики отрасли;

2)	 Ресурсный подход, который в качестве источника конкурентного преиму-
щества рассматривает ключевые компетенции организации.

Концепция рыночного позиционирования долгое время была преобладающей 
в теории и практике стратегического управления. Она основана на связях меж-
ду стратегией и внешней средой. Основной единицей анализа является отрасль, 
а не фирма, и суть стратегии состоит в противодействии отраслевой конкуренции. 
При этом концепция Портера построена на базе теории неоклассической эконо-
мики, где компания рассматривается как «черный ящик», у которого на входе — 
ресурсы, на выходе — продукт. Компания стремится к получению прибыли и кон-
курирует за раздел рынка с другими участниками. Проблемы отношений между 
стейкхолдерами, как внутренними, так и внешними, исключаются из рассмотре-
ния, а это не просто упрощает картину, но значительно ее искажает. Бизнес в ре-
альной жизни не сводится к одномерной «цепочке создания ценности», в которой 
получение прибыли на каждом этапе определяется рыночной властью. Бизнес — 
это сложная система взаимоотношений игроков в рамках «сетей» создания ценно-
сти, причем одни игроки могут находиться вне фирмы, другие — внутри, но взаи-
моотношения и с одними, и с другими могут быть одинаково важны для стратегии.

Ресурсный подход —  из которого впоследствии эволюционировала теория 
ключевых компетенций — достаточно долгое время был как бы «отодвинут» 
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на второй план. Однако в последние десятилетия он получает все большее рас-
пространение. Он признается более перспективным в условиях нестабильности 
внешней среды. В значительной степени это связано с превращением знаний 
или интеллектуального капитала в важнейший фактор формирования устойчивых 
конкурентных преимуществ современных компаний, что подтверждают результа-
ты проведенного опроса среди менеджмента российских компаний. Интеллекту-
альный капитал называют «когнитивным фактором производства».

Приведем выгодные черты ресурсного подхода, которые убеждают в акту-
альности его применения:

Во-первых, согласно данному подходу компания фокусируется на внутрен-
ней среде. В период турбулентности компания делает акцент не на анализе своей 
позиции на рынке, а на развитии и укреплении ключевых компетенций — сохра-
няет и формирует интеллектуальный капитал, который является важнейшим фак-
тором успеха компании. Так компания приобретает внутренний стержень, кото-
рый помогает ей противостоять экстерналиям. 

Во-вторых, согласно данному подходу компания выбирает проактивное по-
ведение на рынке. В период турбулентности компания может придерживаться 
3 стратегий — уйти с рынка, реактивно наблюдать или проактивно действовать. 
Ресурсный подход исходит из того, что компания должна гибко реагировать на из-
менения во внешней среде, формировать новые возможности, используя внутрен-
ние ресурсы компании — ее навыки, знания, опыт и компетенции. Напротив, 
рыночный подход исходит из целесообразности реактивного поведения — адап-
тации к условиям внешней среды, что сковывает потенциал развития компании. 
Данное утверждение подтверждает Э. Пенроуз: он считал, что «для организа-
ций, столкнувшихся с изменениями в бизнес-среде, действенный получить кон-
курентное преимущество — это сосредоточиться на своих внутренних ресурсах 
как на главном источнике силы».

В-третьих, подход помогает компании гибко реагировать на изменения рын-
ка, наращивать интеллектуальный капитал в виде знаний, инноваций, лучших 
практик и смещать фокус с получения краткосрочной прибыли на долгосрочную 
устойчивость компании.
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В-четвертых, если традиционная теория фирмы исходит из состояния рав-
новесия как нормы, а внедрением инноваций объяснялось нарушение равновесия 
и появления временных конкурентных преимуществ, то ресурсная концепция ис-
ходит из того, что нормой развития должно стать наличие конкурентных преиму-
ществ в условиях неустойчивой, постоянно трансформирующейся конкурентной 
среды, что отвечает требованиям современных реалий.

В-пятых, мониторинг публикаций в научной электронной библиотеке Elibrary 
показывает, что за последние 10 лет количество статей, в которых в названии фи-
гурирует словосочетание «ресурсная концепция» практически удваивается каж-
дые 3 года, что подтверждает актуальность данного направления.
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ВЫСШЕЕ ОБРАЗОВАНИЕ И РЫНОК ТРУДА 
В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ

Аннотация. Сегодня новые технологии объединяются, чтобы обеспечить 
еще более быстрый прогресс и более радикальные изменения в характере ра-
боты. Ожидается, что автоматизация приведет к созданию новых рабочих 
мест. Это приведет к тому, что потребуется изменение навыков, необходимых 
для выполнения работы. Таким образом, меняется не только определение «рабо-
чей силы», но и объем и направленность того, что делает отдел кадров, может 
смещаться с «ориентированности на рабочую силу» на «ориентированность 
на человеческий капитал».

Ключевые слова: непрерывное обучение, автоматизация, рынок труда, 
цифровизация, когнитивные навыки, цифровые технологии. 

В услових четвертой промышленной революции и становления глобаль-
но-национальных электронных экономических систем успех зависит от способ-
ности использовать технологические достижения для экономического развития 
и роста, повышения производительности и улучшения уровня жизни граждан [1].

В обзоре рассматриваются эффекты, факторы и проблемы, возникающие 
при автоматизации рынка труда, цифровизации системы ВО.

Можно с уверенностью утверждать, что каждая промышленная революция 
меняет характер рынка труда. Изменения, происходящие сейчас, будут влиять 
на виды рабочих мест, необходимых в будущем, а цифровые технологии и новые 
потребности изменят способ работы [9].

Ожидается, что автоматизация приведет к созданию новых рабочих мест. 
Это приведет к тому, что потребуется изменение навыков, необходимых для вы-
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полнения работы. Наиболее желаемыми для работодателей здесь выступают ког-
нитивные, социально-поведенческие, навыки, связанные с «адаптивностью» [3]. 
Такое универсальное содержание критического мышления, решения проблем, 
использования творчества и любознательности можно использовать во многих 
профессиях, что делает эти качества необходимыми для развития в системе выс-
шего образования [2,5]. Ожидается, «устаревшие» профессии, не требующие вы-
соких технических навыков и проявления творческих качеств со временем ис-
чезнут [4].

Насколько хорошо страны будут справляться со спросом на изменение 
профессиональных навыков, зависит от того, насколько будет быстро меняться 
предложение навыков. Однако системы образования, как правило, сопротивля-
ются изменениям [8]. Этот вопрос требует поддержки и внимания со стороны 
правительства.

В то время как автоматизация меняет виды рабочих мест, которые преобла-
дают на рынке труда, другие новые технологии и социальное давление меняют 
культуру рабочего. Цифровые технологии позволяют большему количеству лю-
дей работать удаленно и с гораздо более гибким графиком. Однако, данные изме-
нения не принимаются положительно повсеместно. Таким образом, перед орга-
низациями стоит задача: инвестировать в необходимые технологии, а также раз-
рабатывать стратегии для фрагментации и разобщенности рабочих кадров [6,10].

Для начала опишем проблемы, связанные с организацией и цифровой 
инфраструктурой.

Проблемы, существующие при цифровизации системы высшего образова-
ния (ВО):

1. Проблемы автономии:
- организационной (способность вузов независимо принимать решения 

о своей внутренней организации, например, об их исполнительном руководстве, 
органах, принимающих решения, юридических лицах и внутренних академиче-
ских структурах)

- финансовой (способность самостоятельно решать внутренние финансовые 
дела и использовать финансирование для поддержки институциональных целей)
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- кадровой (способности самостоятельно принимать решения по человече-
ским ресурсам вопросы, включая прием на работу, заработную плату, увольнение 
и продвижение по службе)

- академической (возможность принимать решения по таким вопросам, 
как прием студентов, академическое содержание, процессы обеспечения каче-
ства, введение программ на получение степени и язык обучения).

2. Проблема доступности ВО для каждой категории граждан (недостаточно 
представлены группы учащихся из неблагополучных семей и пр.)

3. Проблема наращивания количества исследовательской деятельности (не-
достаточное внимание к науке, технологиям, технике и математике (STEM) в док-
торских программах, недостаточное государственное финансирование исследо-
ваний, неспособность частного сектора заключать исследовательские контракты 
с университетами (что увеличит доходы вузов от исследований).

4. Готовность к цифровым технологиям (2 аспекта — уровень доступа и при-
годности цифровых технологий, контента ВУЗов (цифровая инфраструктура) 
и государственная политика по внедрению цифровых практик)

Вузы внедряют системы управления обучением (LMS) и системы виртуаль-
ной среды обучения (VLE) [1], также примерами могут служить системы управ-
ления идентификацией и доступом к ВУЗам, системы данных о высшем образова-
нии, в частности, информационная система высшего образования (FIR), которая 
обеспечивает представление о системе на национальном уровне с момента подачи 
заявления о поступлении в высшие учебные заведения до окончания учебы [1].

Также существует ряд проблем, связанных с доступом к технологиям для всех 
учащихся, и способность вузов поддерживать эффективное развитие и исполь-
зование цифровой инфраструктуры. Нет возможности студентами использовать 
свои устройства в учебе, поскольку во многих ВУЗах нет систем, позволяющих 
иметь доступ «принеси свое устройство» (BYOD), а также существуют проблемы 
с доступом к цифровым устройствам и надежному интернет-соединению из дома, 
что актуально в период пандемии.

Также существует вероятность при расширении доступа к высшему образо-
ванию, некоторые группы студентов, вероятно, столкнутся с проблемами досту-
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па к цифровым устройствам. Это требует дополнительного внимания со стороны 
правительства.

Политика государственных централизованных закупок может рассматри-
ваться как серьезное препятствие для своевременного доступа к адекватным тех-
нологиям, а именно такая политика отмечается как жесткая и медленно реагиру-
ющая на новые потребности в учреждениях.

Путаница, вызванная распространением доступных инструментов для циф-
рового преподавания и обучения, с одной стороны, и желание использовать гиб-
кие настраиваемые цифровые решения, с другой стороны, указывают на необ-
ходимость компромисса между стандартизацией и индивидуализацией, а также 
в необходимости разрешения трудностей в реализации. 

Государственная политика, как правило, это принятые стратегии, законода-
тельные акты, поддерживающие цифровизацию ВО. Такие документы, в боль-
шинстве случаев, дают оценку текущего состояния цифровизации высшего об-
разования. Примерами могут служить Magyarország Digitális Oktatási Strategiája 
(DES) и Fokozatváltás a felsőoktatásban. Например, DES обеспечивает оценку 
сильных и слабых сторон в течение проводимой цифровизации ВО [1]. 

5. Цифровые практики это, как правило, использование сотрудниками выс-
ших учебных заведений и студентами цифровых технологий в своей деятельно-
сти и адаптация своих практик в результате использования указанных техноло-
гий. Многие представители академической среды неохотно принимают полно-
стью онлайн-присутствие в своей деятельности. А также существуют проблемы 
отсутствия инноваций в педагогике в целом.

Существуют примеры требования правительствами использования государ-
ственными вузами одной и той же системы управления информацией о студентах 
и обеспечения совместимости систем частных вузов с этой системой. Как прави-
ло, использование возможностей для исследований и анализа на данный момент 
представляется ограниченным.

6. Цифровая производительность означает эффективность, качество и спра-
ведливость высшего образования в цифровой среде по сравнению с личным обу-
чением. Существует определенная двоякость этого явления. Хотя международных 
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сравнительных данных по этой теме недостаточно, исследовательская литература 
предполагает, что цифровизация несет в себе как многообещающие, так и риско-
ванные последствия и, таким образом, может улучшить или ухудшить результаты 
обучения.

В последнее десятилетие происходят значительные изменения в секторе 
высшего образования большого количества стран. Мы можем наблюдать рост ко-
личества студентов высших учебных заведений по сравнению с последним деся-
тилетием ХХ века. В свете значительных изменений на рынке труда, грядут изме-
нения в системе высшего образования, в том плане, какие профессии будут пред-
ставлены в ВУЗах уже сейчас, дабы быть готовыми удовлетворить необходимый 
спрос. По словам ученых, большая часть детей, поступивших в начальную школу 
в 2018 году, будет работать по профессиям, которых еще не существует [9]. Это 
наводит на мысль о необходимости трансформации ВО для новейших потребно-
стей рынка труда.

Многие страны в настоящее время разрабатывают стратегии в поддержку 
последних изменений рынка труда. Такими рекомендациями могут быть, напри-
мер, меры принятые в поддержку обучения трудовой молодежи:

- отслеживание спроса и предложения на рынке труда;
- поддержка и поощрение работников во время совмещения обучения с тру-

доустройством (в частности, дистанционное и электронное обучение);
- обеспечение знаний, навыков и компетенций, полученных в ВУЗе, в соот-

ветствии с потребностями рынка труда;
- расширение возможностей для получения ВО;
- поддержка активной молодежи;
- оказание поддержки в поиске работы
Исследователи утверждают, это может также способствовать лучшему соот-

несению навыков, необходимых на рынке труда, и в то же время продолжать рас-
ширять личный опыт работы [3].

Непрерывное образование  — следующий ключевой момент, ведущий 
к способности адаптироваться в изменяющихся условиях автоматизации. В стра-
нах, где рабочие, как правило, имеют более низкий уровень образования и мень-
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ше технических навыков, работа может подвергаться большему риску автомати-
зации, и это может привести к тому, что такие представители будут непропорци-
онально исключены из рабочей силы [2]. Поэтому правительственным органам 
необходимо будет обеспечить реализацию достаточных инициатив по перепод-
готовке и повышению квалификации, чтобы сделать переход как можно более 
плавным [7].

Ранее упоминалось, растет спрос на работников, которые могут выполнять 
нестандартные когнитивные задачи, такие как высококвалифицированные иссле-
дования. Технологические изменения усложняют прогнозирование того, какие 
профессиональные навыки будут процветать, а какие устареют в ближайшем бу-
дущем. В эпоху цифровых технологий достижения в области технологий требуют 
новых навыков сию минуту. Прочные основы новейших навыков у большинства 
детей формируются в процессе получения начального и среднего образования. 

Самый эффективный способ приобрести навыки, необходимые в связи с ме-
няющимся характером работы, — это начать как можно раньше. Ранние инве-
стиции в питание, здоровье, социальную защиту и образование закладывают 
прочную основу для будущего приобретения когнитивных и социально-поведен-
ческих навыков. Они также делают приобретение будущих навыков более устой-
чивым к неопределенности. Инвестиции в развитие детей раннего возраста явля-
ются важным способом улучшения равенства возможностей. Во Франции возраст 
обязательного поступления в школу скоро будет снижен с 6 до 3 лет. По словам 
президента Эммануэля Макрона, эта реформа призвана повысить равенство, тем 
самым улучшив способность детей из неблагополучных семей оставаться конку-
рентоспособными в системе образования [11].

С 3 лет социализация и более формальное раннее обучение становятся важ-
ными для подготовки детей к успешной учебе в начальной школе. Качественное 
дошкольное учреждение укрепляет исполнительные функции детей (такие как ра-
бочая память, гибкое мышление, самоконтроль), выводя их на более высокие тра-
ектории обучения [11].

Инвестиции в развитие детей раннего возраста являются важным способом 
улучшения равенства возможностей. В настоящее время эти инвестиции предо-
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ставляются в недостаточной степени. Приоритетное осуществление этих инве-
стиций может иметь положительный эффект для экономики.

В настоящее время все большую привлекательность приобретают высшие 
учебные заведения с прозрачными конкурсными программами для поступления 
и адресное (подушевое) государственное финансирование. Это позволяет посте-
пенно сокращать единовременные выплаты напрямую университетам. Универ-
ситеты предлагают высококвалифицированный преподавательский состав, гиб-
кие предложения курсов и педагогику, основанную на дискуссиях. Как правило, 
такие университеты привлекают сотни первоклассных абитуриентов, и его вы-
пускники с большой долей вероятности находят работу или продолжают обуче-
ние. [13].

Все чаще приобретение навыков представляет собой непрерывный, сплош-
ной процесс, а не конечный неизменный путь. Три фактора делают гибкость меж-
ду общими и техническими направлениями необходимой для меняющегося ха-
рактера работы. Во-первых, высоко ценится сочетание общих и технических на-
выков. Во-вторых, кажется, что даже техническая работа требует все более и бо-
лее интенсивных общих навыков более высокого порядка, а это означает, что этот 
тип приобретения навыков должен быть доступен до и во время трудовой жиз-
ни. В-третьих, люди, обученные узким профессиональным навыкам, выиграют 
от возможности приобрести новые навыки [13].

Меняющийся характер работы делает высшее образование более привлека-
тельным по трем причинам.

Во-первых, технологии и интеграция увеличили потребность в общих когни-
тивных навыках более высокого порядка, таких как решение сложных проблем, 
критическое мышление и развитая коммуникация. 

Во-вторых, высшее образование увеличивает спрос на обучение на протя-
жении всей жизни. Ожидается, что работники будут иметь несколько профессий, 
а не только несколько мест работы в течение своей жизни. Высшее образование 
с его широким спектром предлагаемых курсов и гибкими моделями предоставле-
ния услуг, такими как онлайн-обучение и открытые университеты, удовлетворяет 
этот растущий спрос. 
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Способность быстро адаптироваться к изменениям все больше ценится рын-
ком труда. Приспособляемость — способность реагировать на непредвиденные 
обстоятельства, а также быстро разучиваться и переучиваться. Эта черта требует 
сочетания определенных когнитивных навыков (критическое мышление, решение 
проблем) и социально-поведенческих навыков (любознательность, креативность).

Развитие навыков для меняющегося характера работы является вопросом об-
учения на протяжении всей жизни.

В-третьих, высшее образование, особенно университеты, становится более 
привлекательным в меняющемся мире труда, выступая в качестве платформы 
для инноваций.

Включение более общего образования в программы высшего образования 
является одним из способов увеличить приобретение переносимых когнитивных 
навыков более высокого порядка.

Высшее образование также формирует передаваемые социально-поведенче-
ские навыки, такие как работа в команде, устойчивость, уверенность в себе, уме-
ние вести переговоры и самовыражение.

Также высоко оценивается роль систем высшего образования как центров 
инноваций. Известные примеры успешных университетских инновационных 
кластеров находятся в развитых странах.

По мере того, как экономика перестраивается, чтобы обеспечить человече-
ский капитал следующего поколения, нынешнее население трудоспособного воз-
раста начинает беспокоиться о своих перспективах трудоустройства.

Одним из шагов к уменьшению этого беспокойства является обучение взрос-
лых, направленное на обеспечение работников, которые не учатся или не работа-
ют, новыми или обновленными навыками [12,13].

Программы обучения взрослых имеют больше шансов на успех, если уроки 
интегрированы в повседневную жизнь.

Обучение взрослых можно улучшить тремя способами: более систематиче-
ская диагностика конкретных ограничений, с которыми сталкиваются взрослые; 
педагогика, адаптированная к взрослому мозгу; и гибкие модели доставки, кото-
рые хорошо вписываются в образ жизни взрослых.
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Что касается доставки, гибкие программы обучения взрослых позволяют 
взрослым учиться в удобное для них время.

Включение социальных навыков или социально-поведенческих навыков 
в программу обучения показало себя многообещающе [11].

Таким образом, в обзоре указываются существующие проблемы при циф-
ровизации высшего образования и возможные дальнейшие шаги по улучшению 
ситуации в сфере образования. Вывод очевиден, странам предстоит дальнейшая 
работа. Очертить круг проблем — это уже подспорье в конструктивном решении, 
но тема остается открытой и требует дальнейшего исследования.
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КОРПОРАЦИЙ: НОВЫЕ ОРИЕНТИРЫ 

РАЗВИТИЯ И УПРАВЛЕНИЯ

Аннотация. Человеческий капитал выступает ключевым активом как со-
временного общества и экономики, так и корпораций. Именно поэтому особое 
внимание уделяется наполняемости данной компоненты и ее содержатель-
ной интерпретации. Новая реальность, описываемая в координатах цифровой 
и ESG-трансформации, пандемийного кризиса и усиления санкционного давле-
ния, детерминирует условия, задает ориентиры, в которых происходит транс-
формация и модернизация человеческого капитала. Данные условия порождают 
не только структурные изменения в экономике, но и трансформируют подход 
к исследованию выделенной компоненты. 

Ключевые слова: человеческий капитал, современные корпорации, цифрови-
зация, цифровые навыки, soft skills, пандемия, ESG-повестка, санкции.

Человеческий капитал может трактоваться в современном понимании 
как система рентообразующих активов, отражающих разные грани личности че-
ловека, эффективное формирование которых приходится на самые ранние этапы 
развития индивида [1]. Организация экономического сотрудничества и развития 
(ОЭСР) трактует его как знания, умения, таланты и способности индивида. Одни-
ми из основных условий расширенного воспроизводства человеческого капитала 
выступают образование и профессиональная подготовка [15]. 

Исследование человеческого капитала современных корпораций с каж-
дым годом приобретает все большую актуальность. Так, в исследованиях послед-
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них лет О. Гедхами (Guedhami) и другие отмечают, что одним из главных условий 
реализации человеческого капитала в современных корпорациях и инвестиций 
в него выступает верховенство закона [11]. В работе Х. Мехмуда (Mehmood) про-
анализировано влияние корпоративной социальной ответственности, «зеленого» 
интеллектуального капитала (как составляющей человеческого капитала и «зе-
леных» инноваций на конкурентные преимущества корпорации [14]. К. Грэм 
(Graham) полагает, что ключевым условием эффективного развития корпораций 
и экономии финансовых средств выступает сопоставление типа корпоративной 
организационной структуры с видом человеческого капитала [10]. Так, авторы 
выделяют традиционную корпорацию с четкой иерархической структурой и от-
сутствием инициативы работников и современную корпорацию, которой прису-
ща более гибкая структура, основанная на естественной системе человеческих 
отношений с индивидуальной ответственностью и предпринимательской иници-
ативой, мотивацией и демократическим принятием решений. Поэтому условием 
эффективности корпорации выступает правильный выбор работников. 

Такие ученые, как Д.М. Марчиори (Marchiori), Р.Г. Родригес (Rodrigues) [13] 
проанализировали взаимосвязь между человеческим капиталом, возможностями 
информационных технологий, инновационностью и эффективностью организа-
ций. Сюй С.Л. (Xu), Ли Ц. (Li) [17] и другие проанализировали взаимосвязь эф-
фективности интеллектуального капитала и устойчивого роста корпораций в сфе-
рах сельского хозяйства, туризма и сектора возобновляемых источников энергии. 
Ксинг Л. (Xing) и другие [16] в своей статье оценивают влияние несоответствия 
человеческого капитала на инновационную эффективность наукоемких сервис-
ных предприятий Китая. Результаты исследования показывают, что существует 
несоответствие человеческого капитала в наукоемких корпорациях Китая, и это 
оказывает сдерживающее влияние на эффективность инноваций на предприятиях 
KISI (наукоемкие сервисные предприятия).

В данной статье мы проанализировали человеческий капитал современных 
корпораций в контексте новых ориентиров развития и управления. Одним из наи-
более целостных из существующих подходов к оценке человеческого капитала, 
на наш взгляд, выступает индекс человеческого развития (ИЧР)  — показателя, 
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отражающий способность индивида вести долгую и достойную жизнь, получать 
знания, используется для выявления отличий между развитыми, развивающимися 
и недостаточно развитыми странами и оценки влияния экономической политики 
на уровень жизни. Данный индекс включен в Отчет о развитии человечества [12] 
и Программу развития ООН [9], рассчитывается ежегодно. В 2022 году в иссле-
дование индекса человеческого развития включены 189 из 193 государств-членов 
ООН. Важно отметить, что ИЧР неравномерно распределяется территориально 
как на мировом уровне, так и в пределах России (рисунок 1). 

Так, самый высокий ИЧР в Ханты-Мансийском и Ямало-Ненецком авто-
номном округе, в г. Москва, г. Санкт-Петербург, а самый низкий — в Республике 
Тыва и Еврейском автономном округе. Таким образом, разница между значения-
ми индексов наиболее богатых финансово-экономических центров (г. Москва, г. 
Санкт-Петербург и Московская область) и менее развитых аграрных регионов 
(Еврейская автономная область и Республика Тыва), составляет 11,7% [5]. 

Рис. 1. Индекс человеческого развития в 2022 году [12]
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Специфика развития и управления человеческим капиталом в современных 
корпорациях обусловлена новыми ориентирами и императивами современной 
мировой архитектуры:

	–  цифровой трансформацией (использование цифровых технологий во всех 
сферах и отраслях общества и экономики); 

	–  пандемийным кризисом (удаленная работа, неполная занятость, теневая 
занятость);

	–  ESG-повесткой (способ реализации целей устойчивого развития ООН 
для эффективного функционирования корпораций и повышения их конкуренто-
способности, посредством следования определенным нормам и правилам в эко-
логическом, социальном и корпоративном направлениях);

	–  обострением политического кризиса (санкционное давление на корпора-
тивный сектор российской экономики); 

Далее проанализируем трансформацию ориентиров корпораций при реали-
зации человеческого капитала. 

В условиях масштабной цифровой трансформации экономики и общества 
императивы развития человеческого капитала ограничиваются следующими про-
блемами [7]: 

	–  дисбалансом на рынке труда (с одной стороны, существует высокий спрос 
на специалистов, обладающих «цифровыми навыками, с другой — дефицит та-
ких специалистов); 

	–  недостаточностью набора компетенций у работников (экономика знаний 
должна осуществлять непрерывный процесс образования и следовать сложивше-
муся новому типу мышления через формирование «мягких» навыков (soft skills) 
и гибких навыков); 

	–  инерционной системой управления человеческим капиталом в россий-
ских корпорациях, в которой преобладает индивидуальный характер труда, тогда 
как наиболее эффективной выступает — работа в команде. 

Для решения вышеперечисленных проблем, на наш взгляд, целесообразно: 
	–  создавать благоприятную среду для развития компетенций и навыков ра-

ботников, способствующую профессиональной самореализации человека в раз-
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ных бизнес-сегментах и отраслях, причем не только в крупнейших корпораци-
ях, но и в компаниях меньшего масштаба (критически важно, чтобы соблюдение 
прав человека, забота о сотрудниках компании, создание достойных и безопасных 
условий труда легли в основу развития системы компетенций сотрудников совре-
менных корпораций, корпораций будущего) [7];

	–  развивать взаимовыгодные государственно-частные партнерства в контек-
сте государство-общество-корпорация (в качестве примера можно привести про-
екты компании СУЭК, которая официально имеет статус Партнера нацпроектов 
РФ и на системной основе развивает новые подходы к организации здравоохране-
ния в регионах присутствия [6]). 

Пандемия коронавируса, которая форсировала цифровую трансформацию 
экономики, способствовала значительному изменению ориентиров в наполняе-
мости человеческого капитала в корпоративном секторе. Как было отмечено ра-
нее, человеческий капитал становится одним из ключевых факторов повышения 
конкурентоспособности корпораций. С одной стороны, пандемия оказала влия-
ние на рост востребованности удаленной работы, с другой, способствовала вне-
дрению цифровых сервисов и повышению спроса на работников, обладающих 
цифровыми навыками и soft skills. Кроме того, дистанционная занятость пред-
полагает выстраивание новых договорных отношений между работниками и ра-
ботодателями, новые трудовые условия, связанные с цифровыми технологиями 
и рабочим местом. Поэтому важным в данных условиях выступает поддержание 
эффективной коммуникации между сотрудниками и мотивация сотрудников [4]. 

Наиболее релевантной моделью реализации человеческого капитала в совре-
менных корпорациях выступает модель ESG, в основе которой предполагается 
оптимальное сочетание экологического, социального компонентов и корпоратив-
ного управления посредством реализации Human Capital Management (HCM) — 
практики управления человеческим капиталом как источника инвестирования 
корпораций. В настоящий момент корпорации в своей нефинансовой отчетности 
отображают гендерную статистику или количество неотработанных дней сотруд-
ников из-за болезни. Компании прикладывают большие усилия на отражение по-
добных данных, чтобы выглядеть более выигрышно на фоне конкурентов. Корпо-
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рации стремятся отразить не только эти цифры, но и способы решения проблем, 
связанных с данными факторами (например, решения, нацеленные на осущест-
вление гендерного равенства работников и др.). Действительно, большое количе-
ство компаний прикладывают усиления к росту показателей (сотрудников, при-
держивающихся охраны здоровья и безопасности, принципы управления корруп-
цией и др.), которые способны позитивно влиять, в первую очередь, на челове-
ческий капитал, на сотрудников. Сейчас инвесторы большое внимание уделяют 
изучению влияния управления человеческим капиталом в рамках ESG-повестки 
(в т. ч. и решение поставленных проблем) на повышение эффективности компа-
нии и иного полезного эффекта [8].

Преодоление санкционного давления на этапе кризисов, обусловленных им 
и проявляющихся в спаде производства, сопровождается определенными потеря-
ми человеческого капитала в контексте изменений структуры спроса на труд. На-
ряду с этим осуществляется процесс перераспределения [2]:

	–  между возникающими задачами у работников (изменение степени и спец-
ифики использования навыков, которые были получены раннее);

	–  ролей работников в производстве новых знаний. 
Для повышения эффективности использования и управления человеческим 

капиталом в условиях новой реальности необходима реализация следующих на-
правлений [3]: 

	–  автоматизация системы управления бизнес-процессами;
	–  улучшение среды рабочего пространства персонала;
	–  повышение вовлеченности сотрудников к регулированию производствен-

ных и управленческих вопросов;
	–  повышение мотивации сотрудников (обучение сотрудников, развитие кор-

поративной культуры, командообразование, формирование цифровых навыков, 
soft skills и др.); 

	–  разработка индивидуальных должностных инструкций для каждого 
работника. 

Таким образом, человеческий капитал с развитием общества приобрета-
ет все большую ценность и актуальность для современных корпораций. Однако 
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новые «вызовы» модифицируют концептуальное наполнение человеческого ка-
питала. В современной обстановке развитие человеческого капитала в корпора-
ции должно поддерживаться со стороны государства и частно-государственного 
партнерства.
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МЕЖДУНАРОДНОЕ ИССЛЕДОВАНИЕ ПО 
РАСПРОСТРАНЕНИЮ ТОВАРНЫХ МАРОК 

РОССИИ

Аннотация. Товарная марка позволяющая идентификацировать и узнавать 
товар, формирующая отношения между потребителем и товаром и влияющая 
не только на имидж компании, но и имидж страны, с которой она аффилиру-
ется является индикатором конкурентоспособности государства. Соответ-
ственно для определения эффективности экономического развития страны, его 
направления, степени влияния на поведение потребителей, в результате сфор-
мировавшейся лояльности к брендам и сложившимися ассоциациями с ним не-
обходимо провести исследование распространения товарных марок на между-
народных рынках. С этой целью в статье уточнена сущность товарной марки, 
ее соотношение с понятием «товарный знак» и выявлены характеристик, по-
зволяющие демаркировать указанные экономические категории. Это позволило 
определить объект исследования, которым является товарная марка. Базируясь 
на теоретические положения статьи, проведена систематизация российских 
товарных марок по основным товарным категориям экспорта России за период 
2020-2021 года с выявлением основных стран импортеров. Выявлено несколько 
типов товарных марок: товарная марка компании, товарная марка продукта 
и страновой бренд, а также определены наиболее крупные товарные марки, за-
нимающие наибольшую долю в общем объеме экспорта. Представлены основные 
страны импортеры российских товарных марок. 

Ключевые слова: товарная марка, товарный знак, международный рынок
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1 Введение 
Актуальность исследования товарных марок заключается в том, что в усло-

виях «общества потребителей» и массового рынка, который сопровождается ус-
ложнением мира, как потребителей, так и товаров, что иллюстрируется огромным 
числом товаров одной товарной категории, деятельность компании направлена 
на ведение бесконечной борьбы за клиента. Товарная марка или бренд представ-
ляют собой инструмент конкурентной борьбы, именно с их помощью формирует-
ся конкурентное преимущество компании. То есть товарная марка и бренд явля-
ются инструментом идентификации на рынке и позволяет выиграть в конкурен-
ции со стороны сходных до степени смешения брендов.

С другой стороны, товарные знаки связаны с экономической эффективно-
стью, как потребителей, которые уменьшают собственные издержки на поиске, 
быстрой идентификации продуктов и производителей на рынке, так и произво-
дителей, повышающих свою репутацию за счет инвестиций средств в качество. 
С этой точки зрения товарный знак становится признаком «неизменного источ-
ника и качества» [35]. Так же последние эмпирические исследования показали 
тесную корреляционную связь между товарным знаком и инновациями [29]. 

Товарный знак — это актив, который принадлежат компании и положительно 
влияет на финансовую стоимость фирм [32]. Данный актив через сильный бренд, 
поскольку семейства товарных знаков развивают существующие бренды фирмы 
[26], позволяет повысить рыночную оценку компании. Это помогает компаниям 
получать более высокие доходы, снижать уязвимость перед действиями конку-
рентов, повышать долгосрочную эффективность рекламных акций и снижать рас-
ходы на продвижение для последующего расширения бренда. 

Соответственно развитие деятельности компаний в области создания товар-
ных марок, их преобразования в сильные бренды и их масштабирования на меж-
дународные рынки является залогом формирования лояльности потребителей, 
повышением спроса на их товары, повышением репутации и имиджа компа-
нии и как следствие улучшения финансовых результатов. Именно глобальность 
выступает признаком успешности продукта и компании [11]. Из чего следует, 
что степень глобальной представленности товарных марок представляет собой 
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меру конкурентоспособности, как компаний страны, так и самого государства 
на международной арене соответственно. 

Однако перед началом исследования распространения товарных марок не-
обходимо определиться с сущностью и содержанием экономической дефиниции 
«товарная марка». Большинство ученых подтверждают наличие тесной связи 
между товарными знаками и брендами. Товарная марка это «название, термин, ди-
зайн, символ или любой другой признак, который идентифицирует товар или ус-
лугу одного продавца в отличие от товаров или услуг других продавцов» [25]. 
Отличительные знаками являются: слова, в том числе имена лиц, рисунки, буквы, 
цифры, изобразительные элементы, объемные фигуры и, в частности, форма то-
вара или его упаковки, сочетания цветов, а также любые сочетания этих могут 
представлять собой товарные знаки [37].

Российские ученые просматривают разницу между товарной маркой и товар-
ным знаком, расширяя понятие товарной марки. Они предполагают включение 
понятия товарного знака в определение товарной марки, дополняя наличием от-
ношения потребителей в виде мыслей, знаний, ожиданий о ней [23]. В россий-
ской практике маркетинга товарная марка и бренд являются синонимами. 

Филип Котлера трактует торговую марку как гарантию неизменного качества, 
а также сложный символ с шестью значениями: характеристики, преимущества, 
ценности, концепции, личность и пользователь. Что касается характеристик, то-
варный знак отражает отличительные элементы продукта. Таким образом, товар-
ные знаки являются просто подмножеством брендов. Товарный знак — это актив, 
который принадлежат компании, это юридический термин для бренда [33]. То-
варный знак подвержен правовому регулированию [34, 36], позволяющему быть 
индивидуальным и защищается российским и международным законодательно. 
На компанию, которая зарегистрировала товарный знак, возлагается бремя дока-
зывания того, что ее товарные знаки уникальны и/или того, что потребители лег-
ко идентифицируют их с фирмой [31]. Без товарных знаков потребители могут 
не иметь представления о качестве продукта. 

Товарные знаки могут классифицированы на два типа [30]: 1) товарные зна-
ки, идентифицирующие бренд, которые связаны с названиями брендов (напри-
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мер, Nike), логотипами или символами брендов (например, галочкой Nike) или их 
комбинацией и 2) товарные знаки, ассоциирующиеся с брендом, которые пред-
ставляют собой индикаторы по работе компании в области повышения узнавае-
мости и формирования ассоциативных связей.

Однако, для решения задачи по определению степени международного рас-
пространения российских товарных марок в качестве объекта исследования сле-
дует использовать товарную марку / бренд, так как это широкое понятие, которое 
можно трактовать и с позиции производителя, и с позиции потребителя по-раз-
ному. Бренд это самостоятельное явление, которое не может выступать только 
лишь атрибутом товара или его свойством ибо «всякое свойство относительно: 
свойство не существует вне отношений к другим». Бренды являются самостоя-
тельными явлениями, обладающие собственной стоимостью и историей, которая 
закрепилась в сознании людей и является стимулом к принятию решения о по-
купке товара под этим брендом. Товарный знак предлагает право собственности, 
тогда как бренд представляет собой отношение между аудиторией и товаром, иде-
ей, услугой с целью повышения ценности бизнеса [27]. Соответственно, именно 
распространение товарных знаков компаний определенной страны будет являться 
критерием ее влияния и силы на международном рынке.

2 Методы
Методологической основой исследования послужили теории бренда, между-

народного брендинга, внешнеэкономической деятельности и стратегического ана-
лиза. Исходя из этого, основными методами исследования в статьи стали метод 
анализа и синтеза, дедукции и индукции, систематизации по выделенным при-
знакам, а именно страновому признаку и признаку товарной категории. Для на-
писания статьи использовались официальные статистические источники, а также 
рейтинги ведущих российских и зарубежных рейтинговых агентств. 

3 Результаты
С целью анализа распространения товарных марок на международном рынке 

за основу была взята информация по объему экспорта российских товаров и ус-
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луг по различным товарным категориям на рынки зарубежных стран за период 
2020-2021 года, в рамках которых были выявлены известные за рубежом товар-
ные марки. Это позволило систематизировать распространение товарных марок 
и определить их силу влияния на данных рынках. 

Так же, кроме товарных марок компаний были определены страновые 
бренды, которые отображают образ России и закреплены в сознание мирового 
потребителя. 

Полученные результаты можно представить в таблице 1.

Таблица 1 
Ведущие международные российские бренды в рамках структуры российского 
экспорта по значимым товарным категориям (свыше 5% от объема экспорта 
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Анализируя структуру экспорта России за период 2020-2021 г.г можно уви-

деть, что наибольшую долю составляет раздел «Минеральные продукты» (такие 
товары, как нефть и нефтепродукты, руды, шлак, зола, цемент, штукатурные ма-
териалы, газ природный и прочее). Его доля составила 40,7 % от всего объема 
российского экспорта [24]. 

В рамках данного раздела можно выделить несколько типов бренда: бренд 
товара и бренда компании. Так, например, в России существует несколько то-
варных марок нефти. К ним относятся Urals, Siberian Light, ESPO, Sokol, Vityaz, 
ARCO, Sakhalin Blend. Данные товарные знаки нефти служат для потребителей 
рынка b-2-b маркером качества и стоимости. 

Также на данном рынке осуществляют деятельность множество компаний, 
реализующих углеводороды в зарубежные страны. Однако они продают продук-
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цию под товарными знаками, которая известна только специализированным ком-
паниям зарубежных промышленных рынков.

Продавцами товарных марок являются только несколько компаний. Это ком-
пании, производящие и реализующие нефть и нефтепродукты, а также газ. К ним 
относятся «Лукойл» и «Роснефть», «Газпром». Данные компании владеют одно-
именными брендами — брендами фирм-производителей. Под зонтом «Газпром» 
существует товарная марка «Газпром-нефть» и «Газпром». Так же Газпрому при-
надлежат товарные марки «Северный поток» и «Северный поток 2». 

Газпром осуществляет производственную деятельность в 21 стране мира 
(не считая Россию), а сбытовую деятельность практически во всех странах мира 
(продажи продукции переработки углеводородного сырья), а именно в странах 
ББС, Европы, Африки, Ближнего и Среднего Востока, АТР, Северной Америки, 
Центральной и Южной Америке и других странах [6]. Стратегия позиционирова-
ния товарной марки «Газпром» заключается в предоставлении гарантии качества. 
Стоимость бренда в 2021 году составляет 6378 млн.долл [20] и он занимает вто-
рую строчку самых дорогих брендов России.

«Роснефть» позиционирует себя на международных рынках как уверенный 
лидер отрасли [17], его стоимость составляет 3509 млн.долларов. Стоимость то-
варной марки «Лукойл» — 5445 млн.долларов. Данная товарная марка занимает 
третью позицию в топе самых дорогих брендов России. Стратегическое позицио-
нирование заключается в технологичности и инновационности компания [5], ко-
торая использует слоган «Всегда в движении».

Международная стратегия продвижения товарных марок направлена на та-
кие страны, как страны ЕС, США, Япония, Южная Корея [28], Турция и стра-
ны СНГ. На данный момент новым направлением экспорта является Индия. Пока 
доля экспорта составляет всего 1% , но по сравнению с 2021 года объем поставок 
в 2022 году увеличился на 20%. Основным рынком, на который приходится 21,7% 
экспорта всех минеральных продуктов и 31% [12] всей сырой нефти является ры-
нок Китая.

Вторую строчку по объему экспорта занимает товарная категория — метал-
лы и изделия из них. Компании рассматриваемого рынка реализуют продукты 
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под товарными марками, которые известны в рамках отраслей, где используется 
товары металлургической отрасли, например, Норильский Никель, который зани-
мает 4 строчку самых крупных компаний России в 2021 году и на него приходится 
2,6% в российском экспорте, владеет брендом «Норникель», стоимость которого 
в 2016 году оценивалась в 675 млн.долл. [3]. Норникель реализует свою продук-
цию под товарной маркой в 34 страны мира. В десятку крупнейших российский 
компаний, по мнению Forbs, также вошли товарные марки таких корпораций, 
как 1) Evraz, которая имеет кроме России, свои активы в США, Канаде, Чехии 
и Казахстане. Доходы от продаж продукции под товарной маркой Evraz в странах 
Азии составили 3,6 млрд.долл., в Северной и Южной Америках  — 3,02 млрд.
долл., в странах ЕС — 946 млн.долл. [8] и 2) НЛМК, бренд которой был признан 
как самый быстрорастущий бренд России 2019 года [13].  Данная компания также 
владеет активами в США и Европе. Товарная марка НЛМК продается в 70 стра-
нах мира. Так же известными в мире являются товарные марки UС Rusal, Север-
сталь, Маталлоинвест, ММК, Полюс, Мечел, Русская медная компания и прочее 
[2]. В общем объеме товары товарных марок рассматриваемой категории прода-
ются в Турции (11,2% от общего объема экспорта товарной категории «металлы 
и изделия из них), страны ЕС (23,4%), Китай, включая Тайвань (14,6%), страны 
СНГ (16,1%), Скандинавские страны (3,2%), США (3,1%), Мексика (2,5%), Япо-
ния (2,4%), Кувейт (1,8%), Южная Корея (1,7%), Египет (1,6%).

Следующей товарной категорией являются «Драгоценности», которые экс-
портируются на сумму 35,5 млрд.долларов . В основном реализуется продукция, 
которая участвует в дальнейшем процессе производства конечной продукции 
на известных заводах международных брендов. В этом случае можно говорить 
о бренде товарной категории страны, например бренд страны «Якутские алмазы» 
и «Русская огранка». Ряд компаний, например компания «Кристал» 97% продук-
ций отправляет на экспорт, используя только товарный знак и не продвигая соб-
ственный бренд. Другая компания «Алроса», которая добывает 95% всех алмазов 
России и так же осуществляет добычу в Африке, является крупнейшим игроком 
на международном рынке алмазов, ее доля составляет 30% [9]. Она имеет пред-
ставительство во всех международных алмазных центрах и ее товарная марка 
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узнаваема по всему миру. Ее бренд «Бриллианты Алроса» продаются через аук-
ционный дом Sotheby’s. Другими известными российскими товарными марками 
драгоценностей являются: товарная марка «Sokolov», которая реализует свою 
продукцию в Австралии, Азербайджане, Армении, Болгарии, Вьетнаме, Герма-
нии, Грузии, Израиле, Казахстане, Канаде, Кипре, Киргизии, Латвии, Литве, Мол-
давии, ОАЭ, Польше, Республике Беларусь, Румынии, США, Туркменистане, 
Узбекистане, Украине и Эстонии, открыв франчайзинговые магазины в четырех 
из перечисленных стран, а также реализуя продукцию посредством электронной 
торговли на площадках маркетплейсов Amazon и  Zalando [18]; товарная марка 
компании «Адамас» «Русские самоцветы», которые реализуют свою продукцию 
в 27 странах мира, с 2020 года данный бренд изменил свою международную стра-
тегию, сделав упор на производстве изделий из серебра и янтаря для рынка Ки-
тая [1]; товарная марка «Алмаз-холдинг», под которой экспортируется 25% [22] 
продукции.

Следующей по значимости в объеме экспорта России является товарная ка-
тегория «Химическая промышленность», которая занимает 5% от общего объ-
ема экспорта. К крупнейшим российским товарным маркам относятся Сибур, 
Фосагро, Уралкалий, Акрон, Уралхим [19]. Среди основных потребителей про-
дукции химической промышленности можно выделить рынки Бразилии (9,7%), 
стран СНГ (21,9%), Финляндия (6,2%), Китай (5,7%), страны ЕС (17,6%), Индия 
(4,6%), США (3,1%), Турция (2,8%), Мексика (1,6%). Основной объем поставок 
продукции химической в Бразилию это  — удобрения  — 98% экспорта. В Ка-
захстан  — 10% удобрений от общего объема экспорта химической продукции, 
в Финляндию — 36%, в Китай — 62%, в Индию — 64,9%, в Эстонию — 74,3%, 
в США — 79,7%. Российские компании являются ведущими экспортерами удо-
брений в мире, их совокупная доля на международном рынке составляет 14,6%. 
Наиболее известными товарными марками являются EuroChem, которая занимает 
24 место в рейтинге крупнейших компаний России.  Еще одна товарная марка 
«Атлантис-Пак», которая входит в первую тройку мира компаний по производ-
ству пластиковой колбасной оболочки, реализует свою продукцию более чем в 83 
странах мира. В остальные страны поставляются в основном товарные марки 
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производителей органических химических соединений и продуктов неорганиче-
ской химии.

Еще одной группой российских товарных марок, которые получили широкое 
распространение в мире являются бренды товаров предназначенные для ядерной 
промышленности, которые поставляются в следующие страны: Китай  — 21% 
и  Казахстан — 16%. Остальная часть продукции экспортируется в страны СНГ, 
Азии, Европы и Индию. Наибольшее распространение в мире получила товарная 
марка «Росатом», принадлежащая госкорпорации Росатом. Годовой доход от про-
дажи товаров под ней составляет 9,63 млрд.рублей. 

Электрические машины и оборудование в основном экспортируются в Ка-
захстан, Беларусь и Индию. Небольшая доля таких товаров поставляется в Бан-
гладеш, Китай и некоторые страны СНГ. Это мониторы предназначенные для обо-
рудования медицинских учреждений, оптоволокно, электронагреватели, пылесо-
сы, аппараты для ухода за волосами и прочее всего на сумму 4,91 млрд.рублей. 
Большая часть продукции предназначенной для промышленного рынка или госу-
дарственных учреждений реализуются под товарными знаками компании, напри-
мер, ООО «НПП Монитор», ЗАО «Спектрамед» [10] и т.д.. Среди товарных марок 
предназначенных для конечного потребителя известность за рубежом получили 
товарная марка пылесосов ROCKSTAR, товарные марки бытовой техники ТМ 
GALAXY LINE, MARTA, Delta [15]. Данные марки не известны среди россий-
ских клиентов и ориентированы на потребителей стран СНГ.

Под товарными знаками в качестве товаров дженериков на международные 
рынки поставляется продукция животного происхождения, а именно российская 
рыба — 76,4% (международный бренд «Русский икорный дом»), мясо — 15,6%, 
молоко, мясо, сыр и мед — 5,3%. Данная продукция поставляется в Южную Ко-
рею, Китай, Нидерланды, Японию и Казахстан на общую сумму 6,4 млрд.рублей. 
В то же время пищевые продукты реализуются под известными товарными брен-
дами. Так товарные марки Эфко и Юг Руси, под которыми реализуется раститель-
ное масло, крупы поставляет свою продукцию в более чем в 50 стран мира: ос-
новной объем — в Индию, Китай, Иран, Турцию, ОАЭ и страны СНГ [14], товар-
ная марка майонеза «Провансаль» распространена в странах Ближнего Востока, 
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странах СНГ, Китая, Европы. В эти же страны реализуется мясная продукция то-
варных марок «Дамате», «Заречье», «Черкизово». Молочная продукция в основ-
ном реализуется в соседних странах России — странах СНГ, молочная сыворот-
ка, мороженое [4], сыр в Китае, США, Сербию и отдельные европейские страны. 
Наиболее известными товарными марками являются «ЭкоНива», «Белогорье», 
«Агрокомплекс», «Чудо», «Зеленая линия». Кроме того, на международном рын-
ке получили распространение товарные марки кондитерских изделий «Красный 
Октябрь», «Рот Фронт» и «Бабаевский», «Аленка», «Крокант», «Победа», «Вос-
хищение» [21].

Для продвижения российских товарных марок на зарубежных рынках в Рос-
сии был создан проект «Made in Russia» [16], который на своей площадке акку-
мулирует товарные знаки российских компаний, которые будут экспортироваться 
под зонтом бренда «Сделано в России».

4 Заключение
 В результате проведенного анализа распространения российских брендов 

на международном рынке можно сделать вывод, что наиболее сильные бренды, 
которые известны потребителям в зарубежных странах, связаны с природными 
ресурсами и такими отраслями народного хозяйства, как промышленность, гео-
логия и разведка недр, сельское хозяйство. Данные товарные марки распростра-
нены в странах Азии, Китае, Индии, Южной Кореи, Японии, Латинской Амери-
ки, США, Европы и бывших странах Советского союза — СНГ. Таким образом, 
они охватывают практически весь мир, за исключением некоторых стран Афри-
ки, Новой Зеландии. Основная доля товарных марок промышленного назначения 
представлена в Китае. Товары под данными товарными марками реализуются 
на рынках b-2-b и приносят наибольшую прибыль. 

Товарные марки, предназначенные для конечного потребителя, занимают ни-
чтожную долю экспорта и представлены в таких товарных категориях, как драго-
ценности (основной рынок — рынок Великобритании), продукты питания (рын-
ки СНГ, Китая, Турции, Индии, Ирана и ОАЭ), оборудование (страны СНГ).
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Однако, происходящие изменения в международном пространстве и санк-
ции, которые налагаются на экономику РФ, приведут к изменению международ-
ной стратегии части российских брендов. Произойдет переориентация товарных 
марок на иные национальные рынки и развитие и выведение новых товарных 
марок, направленных на конечного потребителя в товарной категории драгоцен-
ности, продукты питания, оборудование и торговля, например товарная марка 
«ВкусВилл» в этом году вышла на рынок Китая под брендом 微谷食优. 
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